
 
Nombre del Alumno: Ailyn Yamili Antonio Gómez  

Nombre del tema: Mapa conceptual (toda la unidad)  

Parcial: 4 

Nombre de la Materia: Administración. 

Nombre del profesor: Beatriz Adriana Méndez Gonzales.. 

Nombre de la Licenciatura: Tec. en enfermería  

Semestre: 6° 

 

 

 

 

 

 

 

Mapa conceptual. 
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Dirección  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

La influencia del 

administrador en la 

realización de los 

planes, obteniendo 

una respuesta 

positiva de sus 

empleados mediante 

la comunicación, la 

supervisión y 

motivación. 

Es aquella que 

Que el personal 

coopere para 

alcanzar una meta 

común es la tarea 

de dirigir, por esto 

es importante tener 

perfectamente 

claro lo que 

significa ser líder o 
tener liderazgo. 

Autoridad 

Comprende 

Líder  

Comunicación  

Logra Liderazgo 

Es una habilidad que requieren 

todas las organizaciones: la 

dirección de un país, de un 

organismo internacional, la 

gerencia de una compañía, el 

jefe de un departamento, el 

promotor de una causa social 

el presidente de un partido 

político, el maestro de un salón 

de clase, el coordinador de un 

comité dentro de la 

organización, etc. 

 

Es la persona que 

posee la habilidad 

del liderazgo y logra 

generar el cambio 

más eficaz en el 

desempeño del 

grupo. 

se refiere a los 

derechos inherentes 

a una posición de 

dar órdenes y 

esperar que éstas 
sean obedecidas. 

se puede definir como 

la transmisión de 

ideas, información, 

conocimiento o 

emociones por medio 

de símbolos de una 

persona a otra. 
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Control 

“El control es el 

proceso para 

determinar lo que se 

está llevando a 

cabo, valorizándolo 

y, si es necesario, 

aplicando medidas 
correctivas” 

1.- Establecimiento de 

estándares y patrones.  

2.- Medición del 

desempeño  

3.- Comparación contra 

lo realizado  

4.- Corrección de las 

desviaciones 

• EL CONTROL 

PRELIMINAR 

•  EL CONCURRENTE 

• LA 

RETROALIMENTACIÓN 

Control 

preliminar 

Se define 

como: 
Pasos 

Tipos de 

control  

Control 

concurrente 

Control de 

retroalimentación 

Tiene lugar antes de que 

inicien las operaciones e 

incluye la elaboración de 

políticas, procedimientos 

y reglas diseñadas para 

asegurar que las 

actividades planeadas 

sean ejecutadas en 

forma adecuada. 

Tiene lugar durante la 

fase de acción o de 

ejecución de los planes e 

incluye la dirección, 

vigilancia y 

sincronización de las 

actividades, según 

ocurran. 

Se enfoca sobre el uso 

de la información de los 

resultados anteriores 

para corregir las posibles 

desviaciones futuras a 

partir del estándar 

aceptable. 
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   Elaboración de una microempresa 

Surge 

Empresario exitoso  
Se desarrolla 

Es una serie de 

conocimientos, habilidades y 

actitudes que le facilitan 

manejar acertadamente los 

diferentes problemas que se 

le presentan. 

 

En algunos casos por 

dominar un oficio, contar 

con una profesión, 

continuar una empresa 

familiar, hacer crecer un 

capital, identificar una 

oportunidad de negocio, 

dejar un patrimonio para 

los suyos o simplemente 

porque ha visto como 

otros han tenido éxito en 

empresa y busca hacer 

lo mismo. 

 

Estas capacidades se 

desarrollan más 

fácilmente cuando el 

empresario tiene ciertos 

rasgos o características, 

como la seguridad en sí 

mismo, sociabilidad, 

claridad en sus propósitos 

y objetivos e interés por 

los demás, entre otras 

cosas. 


