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Concepto

!

planeacion consiste en fijar el
curso concreto de accion que
ha de seguirse, estableciendo
los principios que habran de
orientarlo, la secuencia de
operaciones para realizarlo y
las determinaciones de
tiempos y de numeros,
necesarios para su
realizacion”

}

Propuesta por:
v

Harold Knootz y Heinz
Weihrich.
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La planeacion formal tiene
dos caracteristicas:

g

La planeacion formal tiene dos
caracteristicas:

* Es un compromiso aceptado

* Aplicacién de una
metodologia definida.

Un buen plan se establece en
funcién de las siguientes
preguntas:

* ;,Db6nde estamos?
* ¢, A donde queremos ir?

* ;, Qué debemos hacer para
lograrlo? Planear es dar
respuesta a las preguntas
mencionadas anteriormente.

N

Una planeacion eficaz tiene las
siguientes caracteristicas:

* Es realista, es decir, se puede
llevar a la préactica.

* Esta basado en recursos y
limitaciones conocidos

. * Supone el compromiso de los que
participan en disefarlo y su
aplicacion.

* Es flexible y puede adaptarse a
las condiciones cambiantes del
entorno.

* Sus logros y resultados pueden
medirse y evaluarse. La planeacion
es importante porque nos permite

: « Establecer a través de la misién y
la vision de la empresa hacia donde
nos dirigimos con las acciones que
pretendemos emprender.

* Lograr un uso 6ptimo de los
recursos con los que se cuenta para
ser mas productivos.

* Tener iniciativa y creatividad ante
las situaciones de cambio.

* Integrar todas las decisiones de la
organizacion.



v

ﬂ_a estructuracion técnich

de las relaciones que
deben de existir entre las
funciones, niveles y
actividades de los
elementos materiales y
humanos de un
organismo social, con el
fin de lograr su maxima
eficiencia dentro de los

senalados”

planes y objetivos

1

Agustin Reyes
Ponce.

4 N

Distribuir recursos, definir
funciones y tareas, asi como
clarificar autoridad y
responsabilidad.

/
|

/ Cuando se utiliza la palabra \
“organizacién”, lo hacemos en
dos sentidos; el primero
cuando nos referimos a una
empresa o grupo funcional.

v

fEn el segundo sentido se aplica a el\
proceso de organizar, es decir, la
forma en que se dispone del trabajo
y se asigna entre el personal de la
empresa para alcanzar
eficientemente los objetivos de la
misma.

N /
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+ Elaborar una lista de
funciones y sub funciones
probables

. » Compararla con una
lista de comprobacion.

* Preparar cuadros o
plantillas.

» Confeccionar el
organigrama.

/

un negocio, un hospital,
una empresa
gubernamental o un
equipo de béishol
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Estos recursos son los \
recursos humanos,

financieros y materiales.

Definicion de
Integracion:

La importancia

- ________________________________________________________________________________________|
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proceso administrativo
comprende la influencia del
administrador en la realizacion
de los planes, obteniendo una
respuesta positiva de sus

empleados mediante la

comunicacion, la supervision y
motivacion.

Lider es la persona que posee la
habilidad del liderazgo y logra
generar el cambio mas eficaz en el
desempefio del grupo.
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Importancia

}

significa ser lider o tener liderazgo.

}

* Liderazgo

Lograr que el personal coopere para alcanzar
una meta comun es la tarea de dirigir, por esto es
importante tener perfectamente claro lo que

es una habilidad que requieren todas las
organizaciones: la direccion de un pais, de un
organismo internacional, la gerencia de una
compafiia, el jefe de un departamento, el promotor
de una causa social el presidente de un partido
politico, el maestro de un salon de clase, el

coordinador de un comité dentro de la

organizacion, etc.
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ﬂ_a quinta fase del procesh

administrativo se llama
control, al igual que las otras
etapas que ya hemos
estudiado, el control es muy
importante ya que permite
establecer medidas
correctivas para lograr
alcanzar los objetivos

Korganizacionales con éxito.J

¢ Cual es el
objetivd?

v
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Tipos de control:

p-

1.- Establecimiento de
estandares y patrones

realizado.

4 .- Correccion de las
desviaciones

\

2.- Medicién del desempefio.

3.- Comparacion contra lo

N\

4

Flaboracion de
una

microempresa

CIRCUNSTANCIA

|

é& B

e EL CONTROL
PRELIMINAR

e EL CONCURRENTE

o LA
RETROALIMENTACION

\ 4

En realidad no importa la razén
por la que se desea iniciar un
negocio, lo importante es estar
consciente de que la decision de
crear una empresa, implica un
compromiso a un trabajo duro,
con grandes esfuerzos y talento

El empresario exitoso, tiene
una serie de conocimientos,
habilidades y actitudes que le
facilitan manejar
acertadamente los diferentes
problemas que se le
presentan.
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Elementos a considerar al
/ elaborar un plan de negocios.
v |
* El producto y el « El cliente. El
servicio. Un elemento producto o servicio * El area a abarcar. * El precio. Existen dos
del plan de negocios es necesariamente nos Existen empresas de formas de ponerle
la descripcion de los lleva al tipo de cliente, muchos tamarios, su precio de venta a un
productos y servicios éste es una persona magnitud determina la productc_) o servicio. La
que se pretenden que puede 0 no cobertura, esto es, a primera es
ofrecer a los clientes, es comprar nuestro qué cantidad de considerando los costos
decir, que se piensan producto o servicio, clientes se podra (que estan asociados a
introducir en el segln sus atender y por lo tanto la produccion) y los
mercado. preferencias o su cuanto espero que se gastos (que se refieren
capacidad de compra, venda. a la operacion y
el producto o servicio adrpinistrac_:ic’)n del
que se ofrezca debe negocio) que implica su
interesarle. produccion.
v

* Estrategias para captar
clientes. El empresario
debera tener claro que
el conjunto de factores

favorables que
diferencian su producto
0 servicio de sus
competidores se le
llama “ventaja
competitiva”



