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La administracién ha estado inherente a la historia de la humanidad desde tiempos
prehistoricos, ya que aplicaban el trabajo en equipo, coordinacion y la division de tareas
asignando quienes cazaban, recolectaban alimentos, racionalizaban los recursos y
cuidaban el fuego. Al volverse sedentario el hombre y surgir las culturas se establecieron
sistemas de mandato donde habia jerarquias, es decir divisiones de poder, econémicas
y sociales; hasta arriba se encontraban los gobernantes, seguidos de sacerdotes,
escribas, el pueblo y los esclavos buscaban que cada quien cumpliera sus funciones
para garantizar la prosperidad de los pueblos y al mismo tiempo establecié pautas de
comportamiento; es decir reglas (ejemplo es el cddigo Hammurabi de la civilizacién
babilénica).

La aparicion del hombre representa una de las més grandes transformaciones operadas
en el desarrollo de la naturaleza y esta transformacion se consumé cuando los
antepasados del hombre, comenzaron a producir instrumentos de trabajo y surgio la
sociedad humana en la que el hombre primitivo vivié principalmente de la recoleccion de
alimentos y de la caza, el descubrimiento del fuego, representé un avance en la lucha
contra la naturaleza

El estudio histérico de esa evolucién administrativa nos muestra los enfoques que tuvo
esta ciencia en China, Egipto, Grecia y Roma, y la influencia que tuvieron ciertos
procedimientos utilizados en esos lugares sobre algunas practicas actuales en el campo,
entre ellas de la organizacion funcional de los poderes del Estado, los chinos usaron
muchos conceptos y técnicas eficaces de Administracion, la existencia de asesores y
consejeros como resultado, los consejeros o la asesoria, como se llama hoy, llegaron a
ser parte integral del gobierno chino, Con la invencion del arco y la flecha y el progreso de
la caza, surgio la ganaderia primitiva y con ello se desarrollé "la agricultura primitiva". El
tipo de produccion de bienes era primitiva y no creaba excedentes que arrojara plus
producto, la distribucion era igualitaria y solo suficiente para satisfacer necesidades.



Kaizen (Mejora Continua): Es una filosofia de trabajo japonesa que se enfoca en los procesos, buscando
hacer que estos sean més efectivos, eficientes y adaptables. La base milenaria de esta filosofia es: "jHoy
mejor que ayer, mafiana mejor que hoy!". Las empresas que aplican en sus procesos los principios y
bases conceptuales del Kaizen, estan firmemente convencidas de que siempre es posible hacer mejor
las cosas y que ningun dia debe pasar sin una cierta mejora. Calidad total: Es una estrategia de gestién
implica la participacién continua de todos los trabajadores de una organizacion en la mejoria del
desarrollo, disefio, fabricacion y mantenimiento de los productos y servicios que ofrece. Empowerment:
Traduce algo asi como "Empoderamiento” y es una herramienta administrativa muy poderosa a través
de la cual una organizacion le otorga a sus trabajadores la tecnologia e informacién necesaria para que
hagan uso de ella de forma éptima y responsable. Downsizing: Es una herramienta de reestructuracion
Administracion empresarial que tiene como objetivo ayudar a las organizaciones a lograr su tamafio oOptimo y la
moderna estructura adecuada. Coaching: Es definido como un proceso de orientacion y entrenamiento que
muchas compairiias prestan a directivos que estan consolidados en sus puestos y que son valiosos para
las propias organizaciones. Just in time: Literalmente quiere decir "Justo a tiempo" y hace referencia a
una filosofia que define la forma en que deberia optimizarse un sistema de produccion. Outsourcing:
También conocida como "Subcontratacién" o "Tercerizacion" y consiste en la contratacion de una
agencia externa para que se encargue de operar una funcién que anteriormente se realizaba dentro de
una compafiia. Kanban: Es una herramienta que funciona como un sistema de informacion para controlar
de modo armonico la fabricacion de los productos necesarios en la cantidad y tiempo necesarios en cada
uno de los procesos que tienen lugar tanto en el interior de la fabrica, como entre distintas empresas.
Reingenieria: Esta herramienta propone hacer cambios radicales en los procesos de negocios para lograr
mejoras dramaticas en medidas como en costos, calidad, servicio y rapidez, tiene el objetivo de ayudar
a las empresas a incrementar las capacidades de gestién del nivel operativo y complementario.

El estudio de la evolucién del pensamiento administrativo, en la actualidad, nos muestra la base

.. 0z fundamental en que descansa la ciencia de la administracion, ya se aplique al sector publico o al privado.

Admi nlstra9|on A pesar de que las teorias han sufrido una transformacién radical y se siguen desarrollando, alin conservan

contemporanea en varios aspectos su validez original o bien ameritan su analisis histdrico, por las proyecciones que
tuvieron en los actuales principios administrativos y en su aplicacion practica.



