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COMPETENCIAS 

PERSONALES 

Competencias 

que se puedan 

aplicar de forma 

transversal en 

un puesto de 

trabajo, 

aportando éxito 

y valor añadido 

 Adaptabilidad 

 Aprendizaje 

 Colaboración 

 Comunicación 

 Creatividad 

 Gestión de la 

información 

 Inteligencia 

social 

 Lealtad 

 Motivación 

responsabilidad 

ACCIONES 

PARA 

ESTABLECER 

LA IMAGEN 

PERSONAL 

COMPETENCIAS 

PROFESIONALES 

Habilidades y 

aptitudes 

que permiten 

a una 

persona 

desarrollarse 

en un trabajo 

de forma 

exitosa 

Tipos de 

competencias 

 Competencias 

de base 

 Competencias 
técnicas 

 Competencias 

transversales 

Competencias 

más valoradas 

 Resolución de 

problemas 

 Organización del 
trabajo 

 Responsabilidad 

 Trabajo en equipo 

 Autonomía 

 Relación 

interpersonal 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Generada por la adrenalina, 

cuyo efecto nos hace 

capaces de enfrentar el 

peligro. 

Añadiéndonos: fuerza, 

resistencia al dolor, valentía, 

etc. 

ORALIDAD 

ACCIONES 

PARA 

ESTABLECER 

LA IMAGEN 

PERSONAL 

Ansiedad 

Lo que escribimos permanece y 

dice mucho de nosotros, su 

eficacia  dependerá de que si 

somos capaces de adaptarla al 

destinatario y causar el efecto 

que deseamos. 

Las palabras provocan efectos 

emotivos y constituyen el medio 

general de la influencia reciproca 

de los hombres 

Formada por 

estímulos de 

palabra en 

forma oral y 

escrita 

Requisitos  

que debe 

cumplir 

todo 

mensaje 

 Sencillez 

 Conocimiento 

 Brevedad 

 Orden 

 convicción 

EXPRESIO

N ESCRITA 

Beneficios  

de una 

buena 

formación 

 Comodidad 

 Mejor 
comprensión 

 Capacidad de 

convencimiento 

 Mejora imagen 
personal y 

profesional 

 Incrementa 

resultados 
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