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Acciones 
estratégicas 

para establecer 
la imagen 
personal 

2.1 Introducción 

Imagen física 

Percepción de una persona 

 
Apariencia o lenguaje corporal 

Entender cosas Solo con ver 

Descripción 

Pueden ser  su

Recibir misma información 

Profesión 

Procedencia 

Personalidad 

Gustos Preferencias sexuales 

Ignorada por confusión 

Malinterpretada 

Códigos de comunicación 

Medidas de cara 

Cuerpo 

Colores 

Patrones 

Texturas utilizadas 

Postura 

Al pararse Sentarse 

Modo de caminar La sonrisa Gestos 

Ademanes 

Contacto visual 

Conducta táctil 

No verbal 

Prendas de vestir 

Peinado Maquillaje Accesorios 

Masculino 

Cinturón Zapatos Reloj Portafolio 

2.2 La comunicación no verbal 

A través de nuestro cuerpo 

Ganar seguridad 

De manera inconsciente 

Mensajes 

Positivos Negativos 

Naturalidad 

Soltura Desenvolvamos 

Frente a los demás 

Ademanes 

Movimiento 

Comunicación complementaria Se sustituye palabras 

Levantar el pulgar 

Mover la cabeza 

Magnitud 

Acción 

2.3  La imagen corporal 2.4 Discurso 

Gestos 

Nuestra cara 

Sustituir las palabras 

Como arrugar la nariz 

Ademanes 

A través de gestos

La sonrisa 

Espontánea 

Natural 

Inspira confianza 

Sonrisa cautivadora 

Genera atracción Principal código 

Comunicación no verbal 

Hacer sentir seguridad 

Contacto visual 

Un sólido puente de comunicación 

Produce 

Desconfianza 

Inseguridad 

Disgusto por el otro 

Hasta falsedad 

Establecer contacto visual 

Vencer el miedo 

De conocer Dejar que nos conozcan 

Generar confianza 

Conducta táctil 

Medio de comunicación Permeabilidad 

De tocar Ser tocado Reglas de etiqueta 

Cultural propia 

Conducta táctil profesional 

No es ninguna emoción 

Conducta táctil sexual 

Máxima expresión 

Intimidad Amistad 

Amor 

Lenguaje corporal 

Formación 

Estilos institucionales 

Personales 

Emociones Conductas 

Voz

Habla 

Expresión fácial Contacto visual 

Movimiento corporales 

Cabeza y cuello 

Contacto visual 

Postura o cenestesia 

Ademanes y movimientos Los brazos y las manos 

Las piernas y pies 

Hablante 

Se ejercita la lengua Personalidad 

Actitud 

Expresa 

Decisiones 

Ejecuciónes 

Como escribir un discurso 

Introducción Desarrollo 

Establecer relación 

Positiva al público Estímulos verbales 

Cuerpo del discurso 

Ideas planteadas 

Mensaje Información 

Calidad 

Interés 

Clímax 

Parte 

Más intensa del mensaje Sensibilizan 

Expresividad 

Conclusión 

Cierre discursivo 

Último anclaje del mensaje Reflexión 

Convoca la acción 

Orden y distribución de la información 

Estructuran el discurso 

Dimension logia Orden 

Distribución informativa 

Razonamiento discursivo 

Inductivo 

Deductivo 

Espacial 

Temporal 

Problema —solución 

Causa —efecto 

Los recursos tácticos del discurso 

Administrar los estímulos 

Verbales No verbales 

Generar impacto 

En la audiencia Fortalecer el mensaje 

Saludo

Registró temático 

Registró circunstancial 

Registró de ausencia 

Registró anecdótico 

Registró textual Registró estadístico 
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