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Las personas en las organizaciones 

yte 
 

Motivación  

Pirámide de 

necesidades de 

maslow  

Teoría de las 

necesidades adquiridas 

de McClelland 

Teoría de la definición 

de objetivos  

Está constituida por 

los factores capases 

de provocar, 

mantener, y dirigir la 

conducta hacia un 

objetivo  

Con el impulso este 

provee eficacia al 

esfuerzo colectivo 

orientado a 

conseguir los 

objetivos de la 

empresa  

Las necesidades se 

pueden jerarquizar o 

clasificar por orden de 

importancia y de 

influencia en el 

comportamiento humano  

Necesidades básicas  

Sostiene que la dinámica del 

comportamiento humano parte 

de tres motivos o necesidades 

básicas  

Motivos o necesidades  

La principal fuente de 

motivación es la intención 

de luchar por alcanzar un 

objetivo 

Teoría de la definición de 

objetivos Está Relacionada  

Variedad de 

factores que 

motivan a los seres 

humanos  

Necesidades  

Pueden ser 

fisiológicas, 

psicológicas, o 

incluso sociológicas  

Hambre, sed, sueño, se 

rigen por un proceso de 

motivación mas rápido 

mientras que las 

elevadas requieren de un 

siclo más largo  

La motivación de las 

personas para el trabajo 

depende de dos factores 

íntimamente reconciliados  

Factores 

Los factores higiénicos, los 

factores motivacionales  

La necesidad de realización .la 

necesidad del poder, la 

necesidad de afiliación  

Comparación que las 

personas hacen entre sus 

aportaciones y 

recompensas 

Tres estados posibles 

 

Equidad, inequidad 

negativa  e equidad positiva  

Analiza el efecto que la 

especificación de objetivos los 

desafíos y la retroalimentación 

producen en desempeño de las 

personas  

Importancia  

Los objetivos bien definidos y 

más difíciles de alcanzar llevan 

a mejores resultados que las 

metas amplias y generales  



 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

Liderazgo, Poder y política  

Poder y 

dependencia  

 

Liderazgo 

Teorías del 

comportamiento 

(lowa) 

Teorías de la 

situación y la 

contingencia del 

liderazgo de fiedler 

Teoría de la situación 

de liderazgo de 

hersey y blanchard 

Un poder personal  que 

permite a alguien influir 

en otros por medio de 

las relaciones 

existentes 

Organización  

Capacidad de controlar 

las decisiones y las 

acciones de otras 

personas aun cuando 

estas se resistan  

Son las formas en que 

los gerentes influyen en 

las personas y 

convierten su poder en 

acciones específicas  

Una de las tácticas  

La razón consiste en 

utilizar hechos y datos 

para elaborar una 

presentación lógica o 

racional de las ideas  

Conjunto de 

habilidades que 

hacen que una 

persona sea apta 

para ejercer tareas 

como líder 

Habilidades 

Son necesarias 

para ejercer como 

un líder son de tipo 

gerencial o directivo  

Busca identificar los 

rasgos de la 

personalidad que 

diferenciaban a las 

grandes personas 

de las masas 

Permiten  

Proveer el 

comportamiento en 

situaciones normales 

más que en 

ambientes rígidos  

Características 

basadas en las 

relaciones con los 

empleados  

         lowa 

Fue una gran 

aportación al 

movimiento condusista 

y dio paso a un periodo 

de investigación 

enfocada en el 

comportamiento 

Los líderes reciben 

una clasificación de 

acuerdo a sus 

cualidades y sus 

comportamientos  

Liderazgo 

Se enfoca en las 

relaciones humas en 

el trabajo 

La situación que sea más 

propia para su éxito 

Liderazgo 

Propone cambiar el 

estilo de liderazgo de 

acuerdo con la situac ion 

de la organización  

Motivación y también se 

le conoce como teoría del 

camino y la meta dirigida 

a los objetivos 

Tipos de liderazgo 

Liderazgo directivo, 

liderazgo solidario, 

liderazgo orientado los 

resultados, liderazgo 

participativo 

Es una extensión de las 

teorías bidimensionales 

resumidas en la rejilla 

administrativa 

  Preparación 

Se refiere en que la 

medida de las personas 

cuentan con habilidades 

y deseos de cumplir una 

tarea específica  


