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La motivaciéon esta
constituida por todos los
factores capaces de
provocar, mantener y dirigir
la conducta hacia un
objetivo.

El absentismo o la evasion
ausentismo fisica o no fisica.

Teorias de motivacion

Las etapas de
motivacion son:

>Estimulacion

>Conciencia

>Accion
>cobertura

>satisfaccion

Una necesidad no
satisfecha puede generar
frustracion ,conficto o
estrés .

Teoria de las necesidades de

maslow ,la de macclelland y
la herzbeg

Se destacan las de vroom
,shinnern,locke .




Coriad de motivacion

Teoria de macclelland Teoria de adams

Teoria de maslow

moralidad,
creatividad,
espontaneidad,

falta de prejuicios,
aceptacion de hecho

Lo que obtengo por mi trabajo:
Salario, incentivos econdmicos, estatus,
reconocimisnto, reputacién,
responsabilidad, sentido de logro,
elogios, estimulo, posibilidad de
desarrollo, beneficios sociales,
sequridad en el empleo...
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Lo que aporta con mi trabajo;
Esfuerzo, habilidades, capacidad de
trabajo, rendimienta, lealtad,
compromiso, adaptabilidad,
flaxibilidad, aceptacién de otros,
determinacidn, entusiasmo, confianza
en los superiores, sacrificio persanal
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Autorrealizacion

autorreconocimiento,
confianza, respeto, éxito

Reconocimiento \

amistad, afecto, intimidad sexual \

Salidas Insumos

seguridad fisica, de empleo, de recursos,
moral, familiar, de salud, de propiedad privada

Seguridad

Fisiologia
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Teoria de adams
Teoria de herzberg

) Es la intencion de luchar por alcanzar
TEORIA DE LOS DOS FACTORES DE HERZBERG o p o
un objetivo. Este indica a la persona
MOTIVACIONALES Rl qué debe hacer y cuanto esfuerzo
{De satisfaccién) (De insatisfaccion) tendra que invertir para lograrlo
Contenido del cargo (cémo se Contexto del cargo (Como se
siente el individuo en relacion con siente el individuo en relacién con
su CARGO) | su EMPRESA)
1.El trabajo en si. 1. Las condiciones de trabajo
2. Realizacién. 2. Administracion de la empresa.
SRl 3 Salaro. TEORIA DE LA FINALIDAD (LOCKE)
4. Progreso profesional. 4. Relaciones con el supervisor.
5. Responsabilidad 5. Beneficios y servicios sociales. LA MOTIVACION DE LOS TRABAJADORES DEPENDERA DE LOS
OBJETIVOS QUE ESTOS SE PLANTEEN
DEFINIDOS Y CLARO

ADECUADOS A LAS
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Vi CARACTERISTICAS DE LOS
ESTOSHANDESER <l TRABAJADORES

QUE EL TRABAJADOR PARTICIPE
EN SU FIJACION

AMBICIOSOS




.

[~
=

|
%
, Doaé

(/

bolilica

El liderazgo es la
manera mas eficaz de
renovar y revitalizar las

organizaciones y
llevarlas al éxito y a la
competitividad.

French y Raven seialan
cinco tipos de poder:

El poder es la capacidad
de controlar las
decisiones y las acciones
de otras personas, aun
cuando éstas se resistan.

Autoridad es el poder
legal 'y  socialmente
aceptado. El individuo
que posee un puesto
importante en una
organizacion

La dependencia . Es
inversamente proporcional
a las fuentes de

abastecimiento.

Tacticas de poder

1) Larazon

2) La amabilidad
3) La coalicion

4) La negociacion
5) La afirmacion

6) Autoridades
superiores

7) Las sanciones

El liderazgo es un conjunto
de habilidades que hacen
que una persona sea apta
para ejercer tareas como
lider.




Teoria de los rasgos
de personalidad

Buscaba identificar los
rasgos de personalidad
que diferenciaban a las
grandes personas de las
masas.

Caracteristicas del
liderasgo :

1.Flexibilidad cultural

2.Habilidad para la
comunicacion .

3.Habilidades relacionadas
con la economia .

4 .Creatividad

5.Aprendizaje auto dirigido

Eficacia del liderazgo:
>Impulso o motivacion
>Integridad
>Confianza
>Inteligencia

>conocimiento de
negocio

>inteligencia emocional

>la motivacion para
liderar

Teoria del comportamiento
(Investigaciéon de la
Universidad de lowa)

Un periodo de investigacion
enfocada en el comportamiento
y no en los rasgos de
personalidad.

a) El liderazgo autocratico.
El lider fija las directrices y
centraliza el poder y la toma
de decisiones.

b) ElI liderazgo liberal

(laissez-faire). El lider tiene
una participacion minima, su
supervision es muy distante,
otorga total libertad para las
decisiones .

c¢) El liderazgo democratico.
El lider esboza las directrices,
fomenta la discusion y la
participacion del grupo en las
decisiones y descentraliza la
autoridad.

Teoria del comportamiento
(Investigacion de la
Universidad de

Hicieron un estudio sobre el
liderazgo para identificar las
pautas que producen un
desempeifio eficaz

a) Liderazgo centrado en el
empleado. Se enfoca en las
relaciones humanas en el
trabajo.

b) Liderazgo centrado en la
produccién. Se concentra en
los resultados del trabajo.

se pueden visualizar como una
escala, con los supervisores
preocupados por sus
subordinados en un extremo y
los preocupados por la
produccion en el otro.



liderazgo de Fiedler)

Propone combinar el
estilo de liderazgo de
acuerdo con la situacion
de la organizacion

Fiedler utiliza un cuestionario
llamado escala de preferencia
del colaborador (EPC) para
medir el estilo de liderazgo de
una persona.

Fiedler se basa en tres

variables:

* Relaciones entre el lider y los

miembros

 Estructura de la tarea

* Poder de posicion del lider

(Teoria de la contingencia del

Teoria de liderazgo por
etapas House

Trata de demostrar la
influencia que el lider ejerce
en la percepcion de las metas
de trabajo de los
subordinados, sus metas de
desarrollo personal y los
caminos para alcanzarlas.

La teoria asume que la
funcion basica del lider es
ajustar su comportamiento
para  complementar las
contingencias  situacionales
del entorno de trabajo.

Proponen cuatro tipos

especificos de liderazgo:
* Liderazgo directivo.

* Liderazgo solidario.

* Liderazgo orientado a los

resultados.

* Liderazgo participativo.

Teoria de la situaciéon
de liderazgo de Hersey
y Blanchard

El punto que destaca es que
los subordinados tienen
distintos niveles de madurez.

Estilos de liderasgo

» Estilo de contar (S1). Es
mejor para subalternos que
tienen escasa preparacion

* Estilo de vender (S2). Es
mejor para los subalternos
poco O medianamente
preparados.

+ Estilo participativo (S3).
Es mas indicado para
subalternos que tienen una
preparacion de media a
elevada.

* Estilo delegador. El estilo
participativo (S4) es el mas
indicado para el personal que
posee buena preparacion.




