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Componentes de la imagen Componentes de la imagen 

 
Lo primero que se 

percibe. Tiene que 

ver con lo estético. 

 Factores 

 Forma de 

caminar 

 Postura 

 

Cuando una persona 

está triste suele 

llevar los hombros 

caídos o arrastrar 

los pies, y, en 

cambio, una persona 

feliz avanza como 

dando "saltitos" o 

rebote. 

 
Indica seguridad, 

firmeza, estabilidad, 

autoconfianza 

 

Todo aquello que 

tiene que ver con 

nuestra apariencia, 

forma de 

expresarnos y 

relacionarnos con 

el mundo exterior. 

Imagen es 

percepción 

 La imagen 

mental 

 Tres tipos 

 
Retención en 

nuestra mente 

de lo percibido 

 

Capacidad de 

crear 

imágenes, a 

la facultad 

de la mente 

que puede 

reproducir 

de la 

memoria 

 

Imágenes 

mentales que 

habiendo 

quedado 

grabadas en la 

memoria van a 

influir en las 

preferencias y 

por lo tanto en 

las decisiones 

del ser humano 

 

Vincula al objetivo 

que tú tengas. Es 

decir, hay que 

entender cuál es tu 

objetivo, qué 

quieres transmitir 

y qué es lo que ya 

transmites. A 

partir de estos 

puntos ya se puede 

empezar a 

construir una 

imagen. 

 Los 

Factores 

 

Desde la 

vestimenta, 

hasta la 

identidad y el 

compromiso. 

 Sus 

Reglas 

 

• Limpieza 

personal 

impecable. 

• Caminar con un 

propósito. 

• Al saludar y 

hablar con 

otra persona 

siempre hay 

que tener 

contacto con 

los ojos, 

presentar una 

sonrisa y 

cuidar la 

expresión 

 

Junto con el 

contacto visual y la 

sonrisa, son 

nuestra mejor 

tarjeta de 

presentación 

 Características 

 

• Conservar la 

mano limpia y 

libre de sudor. 

• Extender 

ampliamente su 

mano derecha con 

el pulgar hacia 

arriba y el resto de 

los dedos juntos. 

• Deslizar la mano 

dentro de la del 

otro hasta que se 

produzca el 

contacto completo. 

• Apretar 

firmemente, pero 

sin lastimar, 

sacudiendo la mano 

del otro no más de 

un par de veces. 

 

Modelos de 

comunicación que 

estimulan la 

eficacia de la toma 

de decisiones de la 

toma de decisiones 

y contribuyen al 

éxito de los 

resultados. 

 Etapas 

 
1. Preparación 

2. Desarrollo 

3. Evaluación 

 Objetivos 

 

• Informar 

• Educar 

• Resolver 

problemas 

• Tomar 

decisiones 

• Generar 

ideas 

• Decidir 

sobre una 

propuesta 

 

 Tipos 

   Informales  

 

Modelos libres 

donde el proceso de 

interacción es 

transversal y la 

información fluye 

sin definir un 

centro de 

autoridad. La 

presencia de 

superiores puede 

inhibir la discusión 

   Formales  

 

Modelos cerrados 

donde el centro de 

autoridad define los 

puntos de la agenda 

y atribuye orden de 

participación. El 

manejo de la 

información es 

generalmente 

vertical, aunque el 

ejecutivo puede 

generar ambientes 

formales de diálogo 

 

Más que pararse 

derecho para verse 

mejor. Es una parte 

importante de su 

salud a largo plazo. 

El mantener su 

cuerpo en la posición 

correcta, ya sea que 

esté en movimiento 

o quieto, puede 

ayudarle a evitar 

dolores, lesiones y 

otros problemas de 

salud. 

 Tipos 

 Dinámica  Estática 

 

Refiere a cómo 

se sostiene al 

moverse, como 

cuando está 

caminando, 

corriendo o al 

agacharse para 

recoger algo. 

 

Refiere a cómo 

se mantiene 

cuando no está 

en movimiento, 

como cuando 

está sentado, 

de pie o 

durmiendo 

 

Que no hay formas 

de vestir correctas, 

lo importante es que 

esté acorde con 

nuestra forma de 

pensar y nos haga 

sentir cómodos con 

nosotros mismos, no 

debemos 

preocuparnos por lo 

que los demás opinen 

sobre cómo 

vestimos, siempre y 

cuando sea adecuada 

a las circunstancias. 

 Maneras 

 

• Corte de cabello 

y/o peinado 

impecable.  

• Ropa de muy alta 

calidad, invierten a 

largo plazo 

conformando un 

guardarropa 

atemporal por 

varios años. 

• Visten usando 

colores 

principalmente 

lisos, de diseño 

sobrio y 

generalmente en 

colores neutros. 

• Accesorios en muy 

buen estado 

• Su ropa siempre 

tiene una talla 

correcta 

 

 El amor que 

una persona 

tiene por sí 

misma; para 

otros, es el 

conjunto de 

las actitudes 

del individuo 

hacia sí 

mismo, o la 

percepción 

evaluativa de 

uno mismo. 

 Aes 

 

Características 

que tiene una 

persona que 

tiene una buena 

autoestima 

posee, en mayor 

o menor grado: 

• Aprecio 

• Aceptación 

• Afecto 

• Atención 

• Autoconciencia 

• Apertura 

• Afirmación. 

 Dimensiones 

 

1. Dimensión física, referida 

al hecho de sentirse 

atractivo(a) físicamente. 

2. Dimensión afectiva, se 

refiere al sentimiento de ser 

aceptado y querido por los 

demás  

3. Dimensión social, es 

sentirse capaz de enfrentar 

con éxito diferentes 

situaciones sociales y el 

sentimiento de pertenecer a 

un grupo o comunidad. 

4.Dimensión académica, es la 

autopercepción de su 

capacidad de enfrentar con 

éxito las exigencias de los 

estudios. 

5. Dimensión ética, se refiere 

a sentirse una persona 

buena y confiable, segura de 

su integridad personal y 

capaz de cuestionar y 

cambiar críticamente sus 

ideas. 
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