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Comitdn de Dominguez Chiapas a 12 de Febrero de 2021.



Asertividad

Caracteristicas de la persona
asertiva

- Define sus propios intereses

atendiendo a los intereses del otro
Definicion: Habilidad
personal que nos permite - Expresa sus opiniones libremente
expresar sentimientos,
opiniones y pensamientos,
en el momento oportuno
de la forma adecuada.

- Gane o pierda conserva su propio
respeto

Ventajas de conducta asertiva CLARO Y CONCISO

- Facilita la comunicacion y
minimiza la posibilidad de
gue los demas
malinterpreten nuestros
mensajes

- Ayuda a mantener
relaciones interpersonales
mas satisfactorias

- Mejora la autoestima

e

COHEREMCIA

= "







Asesoria

Definicion: Son
aquellas circunstancias
en la que una persona
busca apoyo en otra
para aclarar como
realizar cierta actividad

Tipos

Asesoria juridica: En la
que se podra mantener
una guia que ayude en
todos los tramites

Asesoria administrativa: Es
una categoria en la que se
podra informar acerca de la
administracion de una
empresa

Trabajo
Administrativo

Concepto: Un
administrativo es una
persona empleada en
la administracién de
una empresa o de otra
entidad

Su trabajo consiste en
ordenar, organizar y
disponer distintos asuntos
gue se encuentran bajo su
responsabilidad
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