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P T En muchas ocasiones con superficialidad ~ r ~ Comor i o et tecbier / - Para una mujer el vestido es ‘una g - No solamente las prendas de vestir sino también

i i i0 i De forma . "y’ . . . i .
ES tratada< o malinterpretada con un aspecto de e tecibe r;a gran cargldad dle rFJ):rsslglr?aliggez:)iEion‘z:cedﬁggz' simultinea = 1a misma informacion con = Balzac < sefiala < manifestacién continua de los pensamientos Incluye < €l peinado, el maquillaje y los accesorios
frivolidad. Informacién adiciona ot La il TR respecto a la contraparte. mas intimos, un lenguaje, un simbolo”. (accesorios femeninos y masculinos).
Embates y manipulaciones que , - Los socitlogos mencionan que también la
Ha resistido < diferentes corrientes han referenciado Un auténtico didlogo sin palabras » De acuerdoa J oi'eq un lenguale de signos, un verdadero
P i6 i Se entabla < Y una corriente automatica de la semictica sistema de comunicacién no verbal.
ercepcion que se tiene en contra o a favor de ella. Que cualquier Set humano es Shpatta b disouso TeEines. <
T ge THeResong porbp z:_rte capaz de entender muchas De acuerdo a algunas L imagen fisica Las fomas y medidas de la_cara v
lmagen f|S|Ca -< - SHS9IRos, ,0 16IVO '< '< Se establece'< cosas acerca de los demas -< -< menciones acerca de -< -< como COdIgO de -< Comprende CL!GITDO, los colores, Qgtrones y t?Xturas
como consecuencia de su n st et o] S8 la imagen fisica El estructuralist comunicacién no utilizadas en las prendas de vestir.
o . 1T : = E| estructuralista . .
rienci ; De acuerdo a las :
?e;;a uz .: ior gral de su Como uno de los pilares méas importantes, presentan frente a él (Imagen). De poder expresar con palabras lo que se esta “Me gusta 0 no me gusta” francés Roland e iiaiaibs o AI vestuario teatnfal €OMo un verbal
GBS Cotporas Establecida 39 ||°3 codigos de con:umcamon no_verbal SiendeFaapages observando, pero pudiendo registrar de forma _J Enfocadoen J \ nor jo consiguiente, de Barthes b Menciona t|§)o c:eb’ e'scntura\I _cuyo
- - P o ™ “rmi . ’ 4 ’ elemento basico es el signo.
€ la imagen personal. mconsmgpte la mformamon,_d_ec:odlfncando y emitiendo ) términos de: e enELiN o bethazn: el signo
en cuestion de segundos un juicio de valor
Que la imagen fisica I Agrega que “si la indumentaria es | Dentro de cada lengua de la indumentaria Que cada individuo encuentra su probia La gostgra al pararse y sentarse y el modo
E Desds - qua_sihombtehizo 1su-aparicion Se dest consiguiente gIa indumeztapria Parte importante < Las manos = Alison Lurie De acuerdo J Una lengua  debe tener un eyt michos” dislectos v raconios gisinigs: Destacando < forma de expresién y emplea variaciones ek aspecms de caminar, |a sorisa ¥ otrog gostasop
xistencia < gopye la faz de la tiera. g uesiaea 1] unglen R P asuobra ) vocabulario y una gramatica como | algunos casi ininteligibles para los s i bn ysiqniﬁca = como: ademanes, el contacto visual y la
N " N N N un‘enguaje. N N el resto de las lenguas. miembros de la cultura oficial’. y : N N conducta tactil.
( ( ( ( Son signos que dan comunicacion Corresponder a la magnitud y Problemas de | PU€den  traicionar y hasta Si el lenguaje corporal contradice nuestras
>ADEMANES < complementaria a las palabras, <Deben accion de la palabra oral de < Administrados—) Con justa medida. <0 0> "% ' < contradecinos en el momento < palabras, la audiencia se quedaran con los
llegando a veces a sustituirlas manera natural de una alocucion publica. dicho sin palabras como mensaje verdadero.
- a i i i T Favorecedor,  poderoso,

] Se considera
La cara, como ninguna otra parte de nuestro

cuerpo, puede controlar, complementar o
»GESTOS < sustituir las palabras. Yendo todavia mas lejos, < Es decir <

A balsamico y recompensador.
Nuestra cara, a traves de los gestos, Principal cédigo | La sonrisa, para transmitir confianza

X de ahi que debamos cuidarnos d s ibili i : g p
puede llegar a contradecir lo que con palabras Ll s?n cont?gl Yidamos -de no verbal generara credibilidad. ::a Sonpise ﬁqunta?ea y natur:xl Que gana ade tfos.
Lte ebtigs 4 Gomuniacidn estarmos diiendo, - Detaes - La sonrisa mpiay ransparnte gue Sota confanze
no verbal que se mandan a través genera araction.
del cuerpo no solo sirve para ganar Clave en la Estara en la naturalidad T T T T T T
sequridad_en uno_mismos, sino iy .< y soltura con la que nos
para decodificar los mensajes utilizacian desenvo‘lvamos frente a . i T T 1 in In i
positivos y negativos que los los demas.
demas nos estan enviando de ; i 1 ] .
. ot Al establecer un buen contacto visual con las Vencer el miedo de conocer | C@ndo se entabla contacto visual se Produce una sensacion de desconfianza, . Se considera que debe ser el tiempo
IRNIErR TOnSETRS »CONTACTO VisuaL < Personas con las que se interactia equivale a ¢ gjgnjfica< deiar q?.ne r:is%or?oi(::azce < abre el conducto que conduce al< PO'®! 2 insequridad, disqusto por el otro y hasta < coTr:;rEtr:)Ov?seul o1 ) Necesario, por o que no sera cuestion de
tener un sélido puente de comunicacion Y ' corazén, por eso genera confianza. | “°""@M° | falsedad, tiempo, sino de mostrar interés en el otro.
entre dos lugares distantes.

N~ N~ N~ N~ N~ N~ N~ N~

Uso del tacto como La permisibilidad de tocar y Desde la conducta tactil La del médico, el sastre o el instructor del golf, hasta la conducta
>CONDUCTATACTIL < i de comunicacién. ) S€ considera< ser tocado dentro de las reglas < Existiendo < Profesional que no encierra< Como: < tactil sexual que es la maxima expresion de intimidad; pasando
1 de etiqueta cultural propias. ninguna emocion por las de amistad, amor o pura cortesia.
— Sumiso Agresivo Asertive
SV0Z < * Aveces vacilante. * Muy firme. * Sereno y firme.
* Tono cantadito o quejido. * Tono sarcastico, a veces frio. | ¢ Tono medio, rico y célido. {EI cuello del hombre que usa traje debe lucir (- (T
/- /- /- /- T m— Hombre = impecablemente planchado, sin arrugas. /- La “calidad” de la voz del hablante es [ o1 El tono y timbre d
i o o ' X I 7 Algunos tipos prejuicios en 10n0-y-MbIg-Ge una
Ao e~ A rtante, a través de esta calidad, , : 5
L on- fomaddn gl o denio el b ona.d Con las acitudes 325 _ > RBEEY QUELLD < [ S - i Jo » . U < et i< 0 o T i < I < ot 3 oo o
Inicia materno. En la infancia, antes de hablar, los Se relaciona F umiso Agresivo Asertivo comunicar: ot e : En el cuello de la mujer, si aparece adomnado, debe ucir del que habla tipos de voces. fapido 0 tento.
I : mentales basicas. o Vacilante v llena d . - [N Revsca, st Muijer ;=< un accesorio de buen gusto, combinado, y que no esté en q A
nifios desarrollan un lenguaje corporal. SHABLA aclantey lena de pausas. _J e Fiuido, con pocas pausas. _J s Fluido, con pocas pausas. S e ———— malas condiciones. _ \
— * Rzpen:mamente cambiade Y e Frecuentemente es abrupto, ) s Hace énfasis en las palabras clave.
répido a lento cortante — —~
¥ Apariencia externa y fisica, ademanes, gestos, mimica. { . Seftales d
(e Se ha considerado una expresion Secretos del cuerpo y enales de una J Forma de arreglarlo,
r Las impresiones visuales ¥ Temperamento, ritmo de movimiento de avance, capacidad de reaccion. ) Revelan < < . m
Como podamos 0 queramos ver el mundo que N ) Sumiso Aaresivo Asertivo > CONTACTO VlSUAL son lo més importante reglstran  Manifestaciones emocionales. »CABELLO de belleza, poder, fuerza y energia. de la personalidad. Corr:)uc:;zglon su cuidado e higiene.
Segt’m Moller ; Relacion entre el lenguaje < EXPRESION < = Sonrisa falsa al expresa 9 . 1 L ¥ Utilizacion del espacio.
Depende nos lrgdea, de nue§tros puntos de vista en 10s / corporal y la interpretacion FACIL coraje 0 al ser criticado. » Sonrisa burlona. = Sonrie cuando se siente a gusto. i i
y Hegedahl andlisis que realizamos de las realidades que de él se hace: = Rasgos cambiantes. = Aspecto severo al enojarse. | ® Rasgos firmes, no titubeantes.
propias y de las ajenas. ~
—~ . 1 Las diferentes formas en que la
Son rasgos diferenciales que
] ; »ROPA, ADORNOS Y i sociedad considera al individuo, asi
+CONTACTO Sum'so, Agresivo . ) Asertivo Emiten sefiales claras ) ..~ J Sefiales claras en la medida que JOYERIA g(e)s ﬁ;l:e:gsaceg;a de la fliacibn < Reflelan < como [a forma en que cada individuo
NENEREES N— VISUAL <2 Evasivo. [ -> Trata de mirar hacia - Firme, pero no condescendiente » POSTURA O CINESTESIA ™ y sefiales dobles. se conozca mejor al emisor. g q pofta, se ve a si mismo.
Esta relacionado | ° Los estilos institucionales y personales > Mira hacia abajo. | abajoy dominar. ’ :
* Las reglas de demostracion
estrechamente 1 S
e Las emociones y
: ; ! i X
Lenguaje corporal -< adl * Las conductas. Sumiso Agresivo Asertivo -< Aspectas del -< . L
< MOVIMIENTOS = Retuerce sus manos. = Apunta el dedo, de manos abierto. = Movimiento (invitando a hablar). lenguaje corporal >DISTANCIA CORPORAL | Etudio de todos aquelos i A la distancia ? prO)Smldlad . i T . > Distancia intima. Muy cerca, hay contacto corporal lo més lejos estd entre fos 20y 60 cm.
— CORPORALES = Hombros encorva’dos. = Golpea con el pufio. = Movimiento de manos ritmico. Referencia en especial a los La facilidad o dificultad que se tiene para Con Ia personalidad, con la nacionalidad, DISTANCIA FISICA O aspectos de la comunicacion << Se refieren I::::nagufje ::;::m;qe;en:z La cultutrabclmmdental Ciertas c_hstanmas —_rellapvas,l en > D!stanc!a pers-nonal. Lo’mas cerca t:;ue esta entre 60 y 90 cm; Ic{masl lejos, ’entre 1y 1.5 metros.
* Condiciones anatomicas previas = Se echa para atras. = Mantiene la cabeza erguida. = Mantiene la cabeza erguida. » ADEMANES Y MOVIMIENTO movimientos de los brazos y < Disponibilidad usar los gestos, para expresarlos libremente-< Se relaciona con la pertenencia deliberada y consciente nb-verbal T T 1T Luna comu(zncaclon i i las relaciones entre individuos: - Distancia social. Lo més cerca esta entre 1.50 y 2 metros, lo mas lejos esta entre los 2 y 4 metros.
. . p AN . N~ las manos al hablar. o refrenarlos en algin momento. o encubierta a un determinado grupo social. PROXEMICA. - Distancia publica. Lo més cerca esta entre los 4 y 8 metros, lo mas lejos esta a partir de los 8 metros.
* Tipo caracterologico del individuo o emociones y conductas.
* Género: masculino o femenino.
Para definir se * Entorno correspondiente orAErgayinagragio
. ., [ o wets o0 Alcanfor.
debe considerar: * Estrés. El olfato condiciona ¢l | EI ser humano promedio | . [oAmizde. +
* Habitos y dolencias corporales, psiquicas y mentales, que pueden ser hereditarios 0 adquiridos luego del nacimiento. , >OLFATOS Y AROMAS. =) temportamiento de los < puede reconocer hasta <0 oo =) © Eter, como los liquidos para limpieza en seco.
P Pueden enviar seres humanos. diez mil olores. o Flores.
* Técnica. » LAS PIERNAS Y LOS PIES < \arias seiales: T —_— o Menta,
* Area geografica. o Podrido.
— —
= La tradicion = Particularidades de nacimiento 1 latfos-
! m|g geografia .l lucio | { T Dlentes; »SENTIDO DE TANTO Con la piel se relaciona Que una piel suave,
Esta relacionado _< L I _< a eVF) HCIOn »>BOCA Se emiten signos Se conforma : gontrlsa. todo aquello que se < se considera<< limpia y sana tiene gran
directamente con: = La cultura = L areligion y Y palabras. Hot oy Y PIEL. percibe al tocar. importancia social.
ec e n' n L h H d I bl L. R * Aliento.
aherencia de 1os pueblos | = | ag caracteristicas anatomicas. * Beso. \
~— ~— = E| género N— N—
N— N—
Las decisiones y ejecuciones Representa la ventana del mensaje en ) ' i6 i
Expresa del hablante en el mundo: es un = NTRODUCCION la cual debe establecer una relacién Parg que un mensaje verbal (}Um.p|a con 9 Inductivo < Ordena la informacién de lo particular a lo general. = Safudo: Presentacion del hablante ante el pUblico. Es el punto de partida del protocolo discursivo. ® Registro metaférico: Es un recurso muy practico y econdémico, pues ademéas de estimular la visualizacion del
¢ to del habl positiva con el publico. o copsidets 19 T BUS| PropdsAos | Gomumcatvag, | o3 contenido sintetiza la informacion del mensaje.
acto ael habla. indispensable considerar las fases del sistema
discursivo como una totalidad integral. . rIT . } . 2
SR d = Registro tematico: Es la premisa convencional que informa aquello de los cuél se va a hablar.
La secuencia informativa se estructura de lo universal a lo particular, .Q.ﬁnztro cg;nparqh\)olz: Esjlt.?blelce If\ cgmpar?C|;)nlentre df)s objetivos informativos, a partir de la enunciacion de sus
. similitudes y diferencias. Facilita el entendimiento del mensaje.
0 Deductivo < presentando una vision general de los acontecimientos, cuyo desarrollo - | - - , i
= L b brtelhadbtad o) permitiré focalizar los contenidos del mensaje. . Eeglstro .(’:wcunstancna(: I.Es la S|tua0|on. 0 coyuntL.Jra en la que se presenta fel Fhscurso, la cual es representatlva
] S €1 cuerpo de diScurso, fa parte medular de por asociacién con el contenido del mensaje y constituye un factor de reconocimiento que genera autoridad con la
Una metodologia, una = DESARROLLO texlto.. At\rqtg se_giesarrollan Ilas u:eas planteada:s audiencia, pues finca conocimiento del contexto. = Registro de caso: Ejemplifica un acontecimiento de manera breve, donde se informa la légica de una determinada
Requiere estructura el uso de €n la Introauccion y generaimente se expone la . .
recursos téct3i1 cos dimensién racional del mensaje. ) T . 1 ) ) UrCrstati.
: E | La informacion se estructura a partir de los criterios geograficos que permiten
o tspacia dimensionar las fronteras contextuales del mensaje. ®= Registro de audiencia. Es el discurso que se presenta haciendo alusion a las necesidades y expectativas del
Lugar donde se construye El discurso de acuerdo a p L publico. Crea las condiciones de confianza e interés que estimulan la identificacion de la oferta discursiva. = Registro audaz: Enuncia una frase intrépida que genera la atencion del publico. Por lo regular son palabras clave
el hablante y se ejercita la su estructura presenta >L0S RECURSOS Los recursos son registros que provocan polémica.
b= »COMo ESCRIBI . F la cual se produce ;
2.4 mm -< lengua para significar el -< -< ?AN mscﬁcn%g R -< tres areas constitutivas que -< -< -< >ORDEN Y DISTRIBUCION -< el razonamiento -< TACTICOS DEL -< :Lusoﬁfungzzﬁé’;n d:I %:::r '< ) ENE T , ) '<
mapa enunciativo de las definen su totalidad como (T ARARERRARRRE N, DE LA WFORMACION discursivo. DISCURSO gL ® Registro anecdético: Es un recurso didéctico que favorece la comprension del discurso, ademas, que recrea
; i . Angariaatengionjaet publico meta: Los contenidos se estructuran considerando pautas temporales que distribuyen la . . . imé i interé ienci = Registro semantico: Define el significado de términos rectores con el propésito de evitar la ambigliedad de sentido.
relaciones humanas. mensaje. Parte méas intensa del ; i = Comunicar seguridad. Lo dificil no es o Temporal P P ? 7 La dimension tactica del {riagenes pMpdionales gue provacan elinierss deria-audiancia. 9 9 prop 9
Brevedad, pues para hacer un - Procesode J Los contenidos sensibilizan ] : P informacion, estableciendo limites de contexto. i . A
Se debe _ 4 _ =CLUMAX < mensaje y donde se apela a gradacion su expresividad. convencer, sino estar convencido de lo discurso permite administrar
afadir discurso inmortal no necesita las emociones del publico. quesedice. . los estimulos verbales y no AnmnN ' . ' ] ) ' . o . H '
hacerlo eterno. . 0rganllzar Cfontgemgﬁ los COZFen'dﬁs I;' verbales con el propésito de ® Registro textual: Enunciacion literal de las ideas de una persona que, por su trayectoria y competencia en ciertas ® Registro humoristico: Conjunto de palabras que disponen el buen animo de las ideas, propiciando ambientes de
ELZV.ELC.ES EerPs e MRS £ generar mayor impacto en la areas del conocimiento, representa un ejemplo de autoridad que fortalece los referentes simbélicos del discurso. empatia y relajacion. Siempre hay un contenido latente que refuerza el mensaje.
NNERNNENE ® Presentar informacion siempre de Razonamiento que presenta dos ejes rectores donde se informa acerca audiencia.
Setioh borisiibiaiss o T o Problema-solucidn < de una problematica y se propone una solucion al planteamiento
\ son: :Tﬁ;ergi’; Li’:g:‘afny eeslt"‘:ng‘?llsjfteg;e' o formulado que incidira en la distribucion de contenidos. = Registro estadistico: Recurso matematico que registra la dimension cuantitativa de los acontecimientos. = Registro interrogativo: La pregunta es un recurso siempre noble que estimula la reflexion de la audiencia.
L . |
~ Contundente, pues representa el informacion.
De acuerdo a la palabra se marca la Debe ser < iimo anclaje dF;I menspaje. . No.ofender al publico. Desarrolllar Ila ' n 1] I NN . | T . TTT ' T
huella de nuestra personalidad y se Capj!c'dfd Ipafat 'etef en |Ia| audiencia, = Registro especializado: Presente la informacion especializada emitida por personas o instituciones que ® Registro historico: Informa acerca del devenir del objeto informativo. Su aplicacion permite que el publico conozca
. meaiante el contacto visual, la recepcion . A s ih b . J . ,] . J L
Se marca < desdobla la actitud del texto que befioa of clatre Un resumen informativo de los contenidos expuestos positiva o negativa de los mensajes. Se estructura el mensaje distribuyendo los contenidos en dos ejes representan una autoridad en el tema de pertinencia. Legitima el mensaje y actualiza la contundencia del contenido. la l6gica que ha tenido el acontecimiento.
siempre establece un particular sentido =CONCLUSION < oo irsivo, =3 Funcion o :s' "Jg"::;i;nOte?‘eer‘::;;’;;:’:n‘;f :J?Iioo"nm ales I.Ef\'/italr teLer;ar con brusquedad y omiti 0 Causa-efecto.< informativos que definen las causas y consecuencias que presenta el
relacional con los destinatarios. e ad 03 findles Cobjes. acontecimientos discursivo.
N— . . . 7 fo
— — - — — ~ — — — — ~ — ~ Referencia de bibliografica —
Estimula < La reflexioén o convoca a la accion. J . P P J . . . T
\ Universidad del Sureste. Antologia de Proyeccion profesional, pag.40-73. Obtenido de https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/ae93b515d302¢34c31d11bb716c06c82.pdf
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/-
Afronta los cambios. La iniciativa, la proactividad y >6.-CESTIONDELA | Se refiere a saber organizar los datos de los que dispones de la manera més
gun > 1-ADAPTABILIDAD < la ﬂexibilidad son habilidadesf relacionadas con la INFORMACION (til para tu provecho y el de tu empresa.
~ adaptabilidad que ayudan a reforzarla. COMPETENCIAS PERSONALES
Consiste en ampliar los conocimientos mas allé de un area La inteligencia social o emocional muestra la capacidad de conectar con los
/— de trabajo concreta y en actualizarse de manera continua »7-NTELIGENCIA SOCIAL < demas. Capacidad imprescindible a la hora de colaborar y construir relaciones
»2-APRENDIZAJE = respecto a las nuevas metodologias, procesos o técnicas positivas con grupos de personas en contextos diferentes.
relacionadas con la profesion en cuestion.
El sector laboral se encuentra dominado
Z 5 compmuclﬂs hoy en dia por la tecnologia y las Aportan: Crea un espiritu de equipo. Se debe de ser capaz de El bien comln es lo primero. Representa un sentimiento de
* _< relaciones virtuales. Empresas Exito y un importante valor _< >3.-COLABORACION trabajar_en equipo, de compartir, de colaborar y de _< >8.-LEALTAD respeto y fidelidad. a los propiog principios _morales, a los
pEQSONﬂLES. demandan profesionales con una serie—, afiadido a la organizacion, ayudar a otros de manera coordinada con el fin de compromisos establecidos o hacia alguien.
de competencias personales que puedan y las compaiiias. conseguir unos objetivos comunes.
- i '\ aplicar de forma transversal a su puesto
,/' \ de trabajo. Construye relaciones eficaces y honestas. Se es capaz de Capacidad de sentirse estimulado por una actividad tanto para iniciarla como
i \ > 4-Comunicacion transmitir informacion de forma fluida, clara y veraz, tanto >9.-MOTIVACION < Para proseguir con ella hasta su total ejecucion. Relacionada con el gntusiasmo
f ‘ \\ de forma oral como escrita, incluyendo los sentimientos. y con mantener una actitud positiva en el trabajo o en el propio entorno.
.1.‘ . )
f
.
A1 ' Abre la mente, imagina y suefia. Consiste en tener la capacidad de _ i
A \ ; generar_ideas, perspectivas y soluciones diferentes para crear Los éxitos y fracasos son tuyos. Capacidad para asumir el control de las
’ N— N »5.-CREATIVIDAD nuevos productos o servicios, mejorar ambitos ya existentes, »10-RESPONSABILIDAD < actividades y supervisar un proyecto de principio a fin, gestionando cada parte
/ : desarrollar nuevas metodologias o modelos de negocio, entre otras del proceso incluyendo si los resultados son positivos o negativos.
'

\' \ cosas mas. \

-

.’
-
o

—_—

— — — — ~ ~ - - - Disposicion y habilidad para La organizacion y/o aplicacién de una estrategia o secuencia

1T = CAPACIDAD DE RESOLUCION enfrentarse y dar respuesta a una < Mediante operativa -identificacién del problema, diagnéstico, formulacién
1-COMPETENCIAS pE | SO0 105 - conocimientos El acceso a una DE PROBLEMAS situacion determinada + de soluciones y evaluacion- definida o no para encontrar la

i < bésicos  que permiFen < Permite < formgci(’)n oaun soluclen:
poder acceder a un trabajo. trabajo.

01

———— A
>

-
r
r
r

Disposicion y habilidad para crear las

L AT 0 Las tareas con el maximo
condiciones adecuadas de utilizacién de los < Desarrollando NS

= CAPACIDAD DE ORGANIZACION

-

. , de eficacia y eficiencia.
DEL TRABAJO recursos humanos o materiales existentes y
y
v
.
/ y= yn = RENEAN SN Se trat'a de la dlsposmlon,_expreswn de la cornpete_nma
. / 5 L Ll profesional y personal y cuidando de que el funcionamiento
/, Son todas aquellas Existen diferentes tipos dentifica tres tipos principales ctitudes de fas °3e:'sin§sy. EN EL TRABAJO de los recursos humanos y materiales sea el adecuado.
/ habilidades y aptitudes de competencias que Estructuracion de las de competencias: Son competencias adquiridas = Competencias Son transversales porque
- . . o . . : » mpetencia:
que tienen las personas -Tipos de identifican y hacen mas o competencias segun > Competencias de base. 2.-COMPETENCIAS deSpuefs' de haber' realizado una 1 De una formacién ? afectan a muchos sectores de
‘ que  les  permiten = competencias-< menos _apto a cada < el modelo ISFOL1 < - Competencias técnicas < TECNCAs ) fomacion _especiica y son | S 20Ueren S especitica, =) raretorsates s < A Tt o = S isposici6 ili
( ¥ ; bl bérh i b b . . . especificas de un puesto de trabajo valoradas de trabajo, estdn muy en . e trata de la disposicién y habilidad para colaborar de
desarrollalr un trabajo de fraba'o -> Competencias transversales. i mm ) sincronia  con las  nuevas CAPACIDAD DE TRABAJAR manera coordinada en la tarea realizada de manera conjunta
‘ forma exitosa. 10- heceskigdes| V| 3 Teves ENEQUIPO por un equipo de personas por un mismo objetivo o meta.
( _ _ _ situaciones laborales.
( Se trata de la capacidad de realizar una tarea de forma
:. . = AUTONOMIA independiente, sin necesidad de recibir ninguna ayuda o apoyo.
\ Pero resaltando que puede recibir alguna opinion o asesoria.

Se trata de la disposicién y habilidad para poder comunicarse
= RELACION INTERPERSONAL < ¢on otros con un trato adecuado, atencién y simpatia.

Son todas aquellas habilidades
3.-COMPETENCIAS Ly aptitudes que hacen que un

TECNICAS trabajador desarrolle de forma
eficaz su trabajo.

Desarrollar cualquier profesién y se
< Funcién=< han adquiido en diferentes
contextos (laborales o no).

Podria hablarse de la capacidad

de innovacion.

= CAPACIDAD DE INICIATIVA O HABILIDAD Y DISPOSICION PARA TOMAR DESICINES SOBRE PROPUESTAS 0 ACCIONES:
N— \— — \— \— \— \— \— \—

UNIDAD W

" ACCIONES ESTRATEGICAS PARA ESTABLECER LA INAGEN
PERSONAL.

( Un requisito indispensable ( Para poder lograrla es necesario que
Se considera para triunfar en el juego de +* Sencilles < adecuemos nuestro mensaje al lenguaje
la vida. que nuestro publico requiere.
N~
f
"- Ventaja sobre los demas, (~
! Beneficio YR-Ayespid percibido como La clave maestra para que casi siempre se
mas capaz. N ] pueda hablar acerca de algo es sélo referirse a
: +* Conacimiento < |o que saben, lo que sienten, lo que piensan o
Es conocido también lo que han vivido.
como imagen verbal,
es una de las imagenes i
subordinadas a la ~ ~
imagen personal o© « En comunicacion lo menos es mas.
mERANR L — R [ R
! institucional que ma;s REQUISITOS QUE ZTssatj!:tLergTrdenufzzt;Z RPSRRSaRD 8 qu/-(‘;I (;:Sirtr;?c;ns(r) ::ém:gnrzzjzrlo mas dificil sera saber
' eso tienen en a -< At -< -< -< ** Breveda Recomendaciones all )
A 2.3 omum' : Eonformacic')n e A un I?‘Tce“ fisico-quimico 'IPOEE?S “cj‘témgkﬁ eficiente se debe cumplir * Para hacer un mensaje inmortal, no necesitan
in , Corresponde < Nhatural del que es practicamente una serie de requisitos: hacerlo eterno.
ercepcion debido a imposible escapar.
/. F R que los estimulos que T 1
\ la conforman son las
~ ~ ~
\ palabras en su forma
! : AW
' \ oral o escrita. _ Requisito indispensable que Abrir con algo impactante que capture la atencion para de ahi
d El manejo de < - ] T . L se debe cumplir para facilitarle proceder a plantear los antecedentes que sustenten el cuerpo de la
' i la ansiedad 1] 1}{Se cohsiderd 1o base de | Lapractica correcta mejora % Orden < a la audiencia el seguimiento <) Se debe < exposicién, entonces desarrollar la tesis y concluir con un motivo
=1.-Respiracion=<< un buen funcionamiento < Beneficio< nuestro rendimiento fisico, . T =
\ \ b i frentally Ssbititial de las ideas lo suficientemente fuerte para que mueva a la accién.
' (
4o W Antidotos efectivos L L L
) para abatir los < - Como gran seguridad e ~ e
\ efectos secundarios: Se interpreta < y jjegria,
Es el principal cédigo de Cuando se habla acerca de algo en lo que no Al aceptar hacer una presentacion no solamente saber acerca
=2.-Sonrisa=<< comunicacién no verbal < Condiccié creemos o que no nos gusta, nuestra actitud - del tema sino que ademéas creamos que lo que decimos es
Ii para transmitir confianza Cambio en nuestra actitud M O"OICCIO" < CorporaL tono de voz y sentimiento nos delatan< Es necesar|o< Cierto, ésa Seré |a l:lnica manera de poder transmitir
b Beneficio < hacia ofra mucha mas ibli i i inceridad y entusiasmo auténticos, de convencer con
1 o y nuestro publico lo detecta de inmediato. sinceri y .
\ \ \ - relajada y positiva. \ \ \ pasién.
) N~ N~ N~
)
~ — _
* Vender * Evaluar, interpretar, aclarar
~ ~ ~ ~ ~ ~ -
i + Convencer * Recoger ideas
"Y Ll Correos electrénicos o SMS, Fundamental puesto que + Crear proximidad : Ben%nmar
utilizan < informes v presentaciones. Debemos plantear en cada c il es el objeti ' ; | * Informar ecidin
yp I - . onocer cuél es el objetivo ) define el tono, el estilo, Posibles art
/ % |-ANTES DE ESCRIBIR ~| 0¢asion si es mejor escribir un < se debe < antes de escribir cualquier <\ S considera <\ o'y ocablario. etc. de un objetivos ) * Recomendar << ¢ Divertir
/ email o hacer una llamada documento o escrito. e | 1 T « Suscitar interés * Conmover
/ + Mover a la accion * Ensefiar
J L - . L - L + Preparar la situacion para mover a la accion posterior [ ¢ Enfadar (¢Podria ser, no?) Aunque, segln Plutarco, ‘El sabio solo
J/ Eficacia en la Dependera de la capacidad de adaptarla + Ganar prestigio usa de acritud contra si mismo, y es amable con los demas”.
y comunicacion al destinatario y causar el efecto que by F
escrita profesional | 9eseamos.
. {\ r
: v -
f rl
N
\ ,‘ + Que te sientas comodo con la escritura y, por tanto,
tardes menos en hacer las cosas. — — —
. ) ~ = Escribe correctamente, respetando las reglas basicas de gramatica y ortografia.
+ Que comprendas mejor los textos que lees y saques ideas L. 1, | [
Con una buena formacion en | y conclusiones = Utiliza frases cortas siguiendo preferentemente la estructura: Sujeto — Verbo —Predicado.
s el . ’ i i i * Expresiones complejas.
Lo que escribimos comunicacion escrita se < ) = Enlo posible, evita el uso de subordinadas. '
permanece y dice puede conseguir: ¢ Que seas capaz de convencer y de conseguir lo que _< S Z-YLLEGA FL IMOMENTO DE < Se debe < = Escribe parrafos cortos. < Obstaculos < * Tono negativo o censurador.
hod i ——d necesitas con tus documentos o tus escritos. LA ACCION: PONERNOS A = Cuando sea posible utiliza el indicativo. * Lenguaje subjetivo.
MUCNO G€ NOSOLros: _ _ _ REDACTAR = Evita al maximo el uso del subjuntivo y el condicional. * Construcciones en voz pasiva.
* Que mejores tu imagen personal y profesional. = Jerarquiza la informacion, o sea, pon orden y haz hincapié en lo mas importante.
~ = Utiliza un lenguaj itivo.
+ Que incrementes tus resultados. Wtliz2 umiengdale posiive
— ~ —
N~
“Las palabras, primitivamente, formaban parte de la magia y conservan todavia
en la actualidad algo de su antiguo poder. Por medio de palabras puede un
Hok 1 hombre hacer feliz a un semejante o llevarle a la desesperacion; por medio de ) ) T 1 1. 11 .
Sigmund Freud < Escribio palabras (... arrastra tras de si el orador a sus oyentes y determina sus juicios. I 1 => No abuses de jergas o tecnicismos. Procura no escribir como un burdcrata oficial, ni utilizar palabras que tu interlocutor pueda no entender.
!_as palgbras’provocan afectos emotivos y constituyen el medio general de la > Aplicar algunas normas sencillas que -2 No usgs frases demasiado Iargas. . T .
influencia reciproca de los hombres.” evilan caer en los ermores mas comunes. -> Humaniza tus textos, no escribas como si el otro fuera una maquina. Ponte mentalmente su retrato delante y piensa en la otra persona.
. > Ordenar los pensamientos e ideas. 2> Evna. los sustan,uvos. Funcionan mejor los verbos de accion.
< 3.-ALGUNOS BREVES -> No divagues. Sé concreto.
PRRN) T co“ﬁaggr::m%fggnﬂn < > Conocer el buen manejo del Ienguaje.'< . A ' o
i Iglo de la comunicacion " 1
Siglo XX g Para ello, leer es imprescindible. 5 => Procura no criticar a alguien por escrito; puede que acabe llegandole a la persona y no es lo mismo que te cuenten que fulanito ha dicho esto y lo otro, a verlo escrito... Qeferencm de 6") l09"af|00
ay cosas que no se i i it eai i : . . - — . ¥ . . wy
T L 12r Hloeseribis sobre tamores {nfsiguiereerrur chitl, £ probable gueese estrito daigarante los ojos Eqivbuatios, Universidad del Sureste. Antologia de Proyeccién profesional, pag.40-73. Obtenido de https://plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/ae93b515d302c34c31d11bb716c06c82.pdf
\§ . . deben tratar por escrito: - Si te enfadas, no respondas hasta varias horas después. i

= > -> Evita los temas confidenciales.
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