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ACCIONES 

ESTRATÉGICAS 

PARA 

ESTABLECER LA 

IMAGEN 

PERSONAL 

Introducción 
la imagen física es la percepción que se tiene de 

una persona por parte de sus grupos objetivo 

como consecuencia de su apariencia o de su 

lenguaje corporal 

La imagen física como código de comunicación no verbal 

incluyendo solamente las prendas de vestir sino también 

el peinado, el maquillaje y los accesorios 

incluye la postura al pararse y sentarse y el modo de caminar, 

la sonrisa y otros gestos, los ademanes, el contacto visual y la 

conducta táctil 

La 

comunicación 

no verbal 

La clave en la utilización de estos 

códigos estará en la naturalidad y 

soltura con la que nos desenvolvamos 

frente a los demás 

Ademanes 

Gestos 

Contacto   

visual 

Conducta 

táctil 

son las palabras en movimiento 

movimiento de una parte del cuerpo, especialmente de la 

cara o de las manos, con el que se expresa algo 

 Se considera una parte importante de la comunicación eficaz 

Es la permisibilidad de tocar y ser tocado dentro de las 

reglas de etiqueta cultural propias 

La imagen 

corporal 
se utilizan gestos que transmiten 

información a otra persona 

 Cabeza y cuello 

 Contacto visual 

 Postura o 

cinestesia 

 

 Ademanes y movimientos 

 Los brazos y las manos 

 Las piernas y los pies 

 Boca 

 Voz 

 Cabello 

 Ropa, adornos y joyería 

Discurso 
Exposición oral sobre un asunto 

determinado, pronunciada ante un 

público a fin de convencerlo o 

conmoverlo 

Cómo escribir un discurso 

su estructura presenta 

tres áreas constitutivas 

Introducción 

Desarrollo 

Conclusión 

Competencias 

personales 

Estas competencias aportan 

éxito y un importante valor 

 Adaptabilidad 

 Aprendizaje 

 Colaboración 

 Comunicación 

 Creatividad 

 Gestión de la información 

 Inteligencia social 

 Lealtad 

 Motivación 

 Responsabilidad 

Competencias 

profesionales 

son todas aquellas habilidades y aptitudes 

que tienen las personas que les permiten 

desarrollar un trabajo de forma exitosa 

Tipos de 

competencias 

 Competencias de base 

 Competencias técnicas 

 Competencias transversales 

Oralidad 
la percepción debido a que los estímulos que la 

conforman son las palabras en su forma oral o escrita 
 El manejo de la ansiedad 

 Sencillez 

 Conocimiento 

 Brevedad 

Expresión 

escrita 

  Se refiere a la producción del lenguaje escrito, la expresión 

escrita sirve primordialmente del lenguaje verbal, pero 

contiene también elementos no verbales 


