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Se sabe que la conducta operante constituye uno de los mecanismos de aprendizaje
de mayor importancia teérica y practica: por una parte, es seguramente el mas
investigado y mejor comprendido, y por otra es fuente de algunas de las mas
significativas aplicaciones de la psicologia a problemas concretos. Por este motivo
se me hizo muy interesante este tema, donde aqui hablaremos un poco en que se

basa y como es su funcionamiento.

CONDUCTA OPERANTE

Como bien sabemos la Conducta Operante: es un comportamiento que es nuevo

para el organismo por que no se encuentra programado en su cddigo genético.

El condicionamiento operante se refiere a un proceso en el cual la frecuencia con
gue estd ocurriendo una conducta, se modifica o se altera debido a las
consecuencias que esa conducta produce. Y como se menciond con anterioridad,
también se considera al condicionamiento operante como un conjunto de principios
acerca de la conducta y del medio ambiente, los cuales se usan para describir de
manera objetiva a la conducta, el lugar donde se presenta y la relacién entre ambas.

La conducta operante muestra la capacidad del organismo para organizar los
estimulos y la conducta en términos de medios-fines. Se trata de una forma de
conducta mas compleja que la respuesta condicionada (o “"conducta
respondiente”)que se adquiere por condicionamiento clasico pues involucra
estructuras fisioldgicas mas desarrolladas (el sistema nervioso central, por ejemplo,
frente al sistema nervioso autbnomo, responsable de las respuestas condicionadas);
la conducta operante es también mas compleja que la condicionada pues en aquella
intervienen los musculos de fibra estriada, frente a las respuestas de tipo glandular o
relativas a los musculos de fibralisa propios de la conducta condicionada o
"respondiente”.La conducta operante fue muy estudiada por el psic6logo conductista

Skinner.

Llamamos reforzamiento al procedimiento mediante el cual la aplicacién de un
estimulo (llamado reforzador) hace que aumente la probabilidad de que una
conducta se repita en el futuro.

Podemos encontrar dos tipos de reforzadores condicionados positivos son estimulos
gue resultan reforzantes para el individuo y los negativos o aversivos estan

compuestos de estimulos cuya desaparicion o eliminacion es reforzante.



Existen varios programas de reforzamiento que tendran efectos en la ocurrencia de
las respuestas. Los programas de reforzamiento positivo se dividen en dos, los
programas de razon y los programas de intervalos, que a su vez pueden ser
clasificados en dos grupos, los variables y los fijos. Cada uno de estos programas
reforzadores va a producir una ejecucion caracteristica que dependera del programa
del que se hable. Y para facilitar el registro, los programas de razén cuentan con

una abreviacion y un numero que indica un determinado valor.

Los estimulos se dividen en cuatro tipos diferentes, los estimulos evocadores,
reforzantes o reforzadores, discriminativos y por ultimo, los estimulos neutrales. En
el condicionamiento operante, es comun usar los términos operante, reforzador y
discriminativo. Es pertinente realizar una breve explicacion de cada clase de

estimulo antes de poder continuar.

Primero se tiene a los estimulos evocadores, regularmente van antes que las
respuestas y evocan respuestas estereotipadas, llamadas respondientes. Una
segunda clase de estimulos estd compuesta por los estimulos reforzantes o
reforzadores, estos estan compuestos de eventos que suceden después de la
respuesta y tienen la capacidad de incrementar la frecuencia de la respuesta
operante para que ocurra en situaciones iguales o similares. Los estimulos
discriminativos son una tercera clase de estimulos que aparecen antes o durante las
respuestas, pero no la evocan, sino que la presencia de un estimulo discriminativo
incrementa la probabilidad de respuestas operantes que han sido reforzadas cuando
han estado presentes los mismos estimulos discriminativos. Por dltimo, otra clase
esta compuesta por los estimulos neutrales, aquellos que en cualquier momento no

producen cambios en la conducta.

Dentro del condicionamiento operante busca manipular conductas, bien sea para
adquirirlas o extinguirlas, es decir para que se incremente 0 no la probabilidad de
ocurrencia de una conducta. Como se mencioné anteriormente, se tienen dos tipos
de conductas —respondiente y operante— por lo que la adquisicion de cada una de
ellas varia. Para la adquisicion de una conducta respondiente, simplemente es
necesario un estimulo evocador que generara la posible respuesta mientras que las
conductas operantes no tienen estimulos evocadores sino que la adquisicion de esta
se da a través de los estimulos reforzadores, sin embargo, la creacion de una nueva

conducta operante puede realizarse mediante el moldeamiento, que se basa en la



existencia o no de reforzamientos con los que se puedan cambiar las respuestas

simples ya existentes por respuestas nuevas mas complejas.

Ahora bien, una conducta no simplemente se puede adquirir sino que también se
puede extinguir. Dentro del condicionamiento operante una conducta se puede
extinguir dejando de usar reforzadores con el fin de que exista una disminucién
gradual de la frecuencia de la respuesta, para asi eliminar por completo la accién de
responder. Cabe destacar que este no es un procedimiento que se da de manera
inmediata ya que existen distintas variables que afectan, como por ejemplo el
nuamero de extinciones previas que facilitaran el proceso o la motivacion del sujeto,
gue dependiendo de la magnitud, facilitaran o dificultaran el proceso. Ademas, es
comun que al comienzo de la extinciébn se incremente de forma temporal la
frecuencia de las respuestas y después, cuando la conducta no sea reforzada,

comenzara a desvanecerse.

CONCLUSION

La conducta humana, esta guiada y dirigida por reforzadores ya que estas nos
ayudan a lograr obtener una conducta, al igual son de caracter motivador para dirigir
una conducta. Son fundamentales para el aprendizaje sabiendo como utilizarlo, esto
para logra runa respuesta esperada por aquella persona que se le este

condicionando.
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