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la comunicacion

Definicion 

se define como un proceso sistémico 
que permite la interacción entre dos o 

más personas mediante un mismo 
código. Este proceso se caracteriza por 
interrelacionar, aparte de los agentes 
actuantes, un mensaje, un canal, un 

referente, una situación; todos ubicados 
dentro de un mismo contexto.

Lenguaje y Habla

el lenguaje humano, ha señalado al 
lenguaje, la lengua y el habla como 

estructuras del proceso de conformación 
de mensajes que, a su vez, daría formas 

diversas de comunicación verbal.

La lengua, de acuerdo con los 
planteamientos anteriores, es social, 

pertenece a una comunidad lingüística, 
es decir, regula que un idioma no se 
convierta en un ente anárquico. ―La 
lengua es social por definición, en el 

sentido de que existe en todos, pero a la 
vez va más allá de todos.‖ (D΄Alton, 
1990, p. 32) Otra característica de la 
lengua es su carácter histórico. La 

lengua es producto de una evolución en 
el tiempo. Aunque muchos términos y 

estructuras lingüísticas han cambiado, a 
veces de forma o de significado, la 
lengua los conserva en su bagaje 

cultural.

comunicacion

Una primera aproximación para entender 
el concepto de comunicación es a partir 
de su etimología. Comunicar viene del 

vocablo latino communicare, que 
significa ―compartir algo, hacerlo 

común‖, y por ―común‖ entendemos 
comunidad; o sea, comunicar se refiere 
a hacer a ―algo‖ del conocimiento de 

nuestros semejantes. Su etimología nos 
lleva a suponer que la comunicación es 
un fenómeno que se realiza como parte 

sustancial de las relaciones sociales. 
Ahora bien, ¿qué es ese ―algo‖ que 
mencionamos? Pues se trata de la 

información. Tanto las personas como 
los animales constantemente estamos 
recopilando datos de nuestro entorno, 

los procesamos y compartimos con 
nuestros semejantes esperando lograr 
una reacción en ellos que nos permita 

resolver alguna necesidad.

La comunicación humana surge por 
diferentes necesidades, tales como el 
contacto, la persuasión y la expansión. 
En primer término, por la urgencia de 
comunicar a otros sus pensamientos, 

sentimientos, angustias o necesidades



Proceso de la comunicación 
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