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Introduccién

En este articulo hemos de definir lo que es un estudio de caso y lo que se ejecucion representa,
para dar un panorama simplificado de su definicion con fines ilustrativos, que ayuden a
comprender su naturaleza e implicaciones en la psicologia y contextos similares, para servir
de clarificador del tema. Asi también, para resolver dudadas, tanto personales, como aquellas
gue otros lectores puedan formular acerca de este tema. Se definira y se estableceran las
caracteristicas que definen a este “método”, asi como su funcibn como herramienta de
investigaciéon y de recopilacién de informacién mediante intervencion en caso reales, con

pacientes reales en distintas situacion y contextos en el seguimiento de terapia psicolégica.



Estudio de Casos... ;Qué es?

Seguramente, todos, en algun contexto clinico o de seguimiento profesional, hemos oido el
término “estudio de caso”, por obviedad nos imaginamos que se trata simplemente del
seguimiento de un caso especifico con un paciente y una situacion determinada para su

manejo, pero, ¢qué sera realmente un estudio de caso?

Empecemos con definir lo que es un caso, Cuando hablamos de caso, especialmente en el
terreno clinico, tendemos a suponer que se trata de un sujeto. Esto no necesariamente es asi.
“Un caso puede ser un conjunto de sujetos que conforman una familia o un grupo. En otras
areas de la Psicologia un caso puede separarse de la idea de sujeto: puede ser, por ejemplo,

un programa de estudios o una institucion” (Wainer, Ariel, 2012)

Un estudio de caso es, entonces, un instrumento o método de investigacion, una descripcion
y analisis intensivo de una instancia singular, fendmeno o unidad social. Es decir, el caso
podria ser una persona, un programa, un grupo, una institucion, una comunidad; una estrategia
de intervencidn, etcétera. Se hace para comprender, descubrir o interpretar teorias o hipétesis
ya existentes, o0 bien para elaborar nuevas. También para describir hechos hasta el momento
no documentados, y para realizar comparaciones con casos ya existentes.

Mas concretamente es una metodologia que describe un suceso real o simulado que permite
aplicar sus conocimientos y habilidades para resolver un problema. Se relune informacion
detallada y extensa de un caso en concreto (historial, situacion, paciente), es un analisis
cualitativo, ya que no mide efectividad de una terapia o tratamiento, se trata de comprobar
veracidad o falsedad de teorias, conceptos e hipétesis, y asi verificar si puede ser aplicable a
nuestro caso. Son casos exclusivamente para estudio y no se atenta directamente contra los
involucrados, ni se llevan a cabo experimentos. Se trata mas estrechamente de recopilar toda
informacion posible de determinado caso para posteriormente publicarlo, como material de
referencia para otros casos. Su recopilacion puede llevar varios afos, con distintas pruebas y

evaluacion al paciente.

Los ejemplos mas sobresalientes de estudios de caso en psicologia son los de: El pequefio

Albert, Genie Wiley, El paciente H.M, Oliver Sacks, etc.

Entre las caracteristicas de los estudios de caso sobresalen:



La particularidad: es decir, se habla de situaciones especificas, de pacientes especificos, no

hay leyes generales, porque no son muestras generales, son casos aislados.

Descriptivos, descripcion amplia y volara de la situacion. Con todas las variables en todos los

escenarios, con todas las pruebas necesarias
Heuristicos: ya que ese obtiene informacion de todo tipo, que permite hallar un conocimiento.
Inductivos: ya que a partir de ejemplos se llegan a conclusiones generales de la raiz del caso.

Estas caracteristicas siempre van a definir los estudios de caso y son aplicables a todos por

igual, ya que este conjunto le aplica su validez como estudio de caso.

Al ser un método se debe seguir una serie de pasos concretos, como los de tener claro el caso
a analizar, definir los objetivos de la investigacion (lo que deseamos averiguar del paciente, lo
mas relevante). Aca es importante buscar informacién sobre casos parecidos a lo que vamos
a estudiar, se procede a realizar pruebas y andlisis necesarios, disefiados en base a métodos
concretos. Es asi que se llega a las conclusiones, para confirmar o desmentir las hipétesis o
teorias. Cuando toda la informacién ha sido recabada es entonces que es posible asi, crear
un informe acerca de los resultados del estudio, para aportar en las bases de casos similares
al que hemos hecho y sea de utilidad para personas que en un futuro aborden un tema similar

al nuestro.

Con lo anterior aclaramos especificamente lo que es un estudio de caso, y es muy probable
gue ya hayamos leido o estudiado alguno en algun punto de nuestra formacioén, probablemente
durante las lecciones sobre condicionamiento, se han topado con el particular caso del
Pequefio Albert, este documento es lo que acd hemos descrito como un estudio de caso, y
sirve de perfecto ejemplo de lo que ello conlleva. En caso de que no sea de su conocimiento,

puedo recomendarlo como un material extraordinario para comprender mejor el tema.

En sintesis, hemos visto que los estudios de caso funcionan como una poderosa herramienta
forjadora de conocimientos que ha facilitado el trabajo de profesionales de la actualidad, y que,
a su vez, ellos también han podido hacer su aporte basandose en los estudios previos de los
temas que se van abordando. Considero, que realizar un estudio de caso, conlleva una gran
responsabilidad, asi como un compromiso tremendo en pro de nuestra disciplina, y que
guienes han aportado con sus estudios han ayudado a consolidar las bases de la psicologia
impulsando y ampliando el conocimiento acerca de las distintas situaciones con los pacientes

y manejo de situaciones especificas en la relacion paciente-psicélogo.



Aunque algunos autores explican que los estudios de caso no son métodos de investigacion,
no se puede negar que son procesos sistematicos que ayudan a recabar informacioén, aunque
de casos aislados, son Utiles y pueden usarse como referencia para casos similares suscitados
en contextos similares y usar la informacion antes recabada como una guia para elaborar un
plan de acciéon que se adapte a la situacién en cuestion, ya que de alguna manera, han
formado una perspectiva y han marcado un punto de partida para actuar en situaciones mas
especificas.

“A. Kazdin (2001) plantea que se podrian establecer dos polos en lo que respecta a los
métodos de investigacion en este tipo de estudios. Uno corresponderia a los historiales clinicos
tradicionales (o reportes de caso) y otro a los experimentos propiamente dichos. Se pueden
contraponer ambos como polos extremos si se considera que en los primeros no se definen ni
controlan variables y en los segundos si” (Roussos, Andrés J. 2007).

La propuesta de Kazdin esté en linea con la afirmacién de que los estudios de caso Unico no
constituyen un método de investigacion ya que establece por lo menos dos grandes métodos
para estos estudios.

Sea cual sea la definicidbn que cada uno le atribuya a los estudios de caso, lo cierto es que la
utilidad de estos es tremenda y de suma importancia en el trabajo como psicologos abriendo
un panorama mas amplio al momento de llevar a cabo la terapia adecuandola segun sea

necesario.



Conclusioén

Como ya hemos visto, la utilidad de los estudios de caso se extiende segun la situacion lo
exija, y posibilitan la compresion amplia de las circunstancias con distintos pacientes. Asi
también, ayudan a generar planes de accion ante el uso de determinada terapia adecuandola
a casos especiales.

En el campo de la psicologia clinica la idea de un caso, construido a través de su historia de
vida, no atribuye a un sujeto Unico como representativo de una enfermedad como en la
Medicina, para el psicologo clinico, un caso expresa la singularidad misma del ser; un caso
aislado, con caracteristicas Unicas y especiales cuyo seguimiento es igualmente dnico y

especial, pero que han generado pautas de accion.
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