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COMUNICACIÓN ORAL 

LA IMPORTANCIA 

DE LA 

COMUNICACIÓN 

ELEMENTOS DE LA 

COMUNICACIÓN 

EL PROCESO DE LA 

COMUNICACIÓN 

LENGUA Y HABLA 

CARACTERÍSTICAS 

DE LA LENGUA 

La lingüística, como 

ciencia que asume 

por objeto el 

estudio del lenguaje 

humano 

Ordenamiento mental 

de los planteamientos 

verbales 

Prosódicas  

Ortográficas  
Su carácter histórico 

La lengua los 

conserva en su 

bagaje cultural. 

Semánticas 

Gramaticales 

Comunicación 
Proceso que 

involucra 

Que determina el 

lenguaje 
Los códigos 

Que a su vez 

convierte a este 

individuo en emisor 

Proceso de 

descodificación 

Ilimitadas 

posibilidades. 

Se puede hablar 

de comunicación 

en términos 

sociales 

Modelo Shannon y 

Weaver 

Propios modelos 

 Según Berlo, el objetivo 

fundamental de la 

comunicación humana es 

modificar el entorno; el 

hombre se comunicaría 

Según Berlo, el objetivo 

fundamental de la 

comunicación humana es 

modificar el entorno; el 

hombre se comunicaría, 

entoncesentonces 
Debería realizarse 

el proceso 

comunicativo 

Pretende establecer las 

bases del proceso ideal 

Realmente efectivo 



 

  

 

COMUNICACIÓN ORAL 

LA COMUNICACIÓN ORAL LAS LEYES DE LA 

RETÓRICA 

TÉCNICAS DE 

EXPRESIÓN ORAL 

No existe una 

modalidad 

Técnicas del 

diálogo 

Objetivo de que el 

estudiante haga 

prevalecer 

La discrepancia en la 

comunicación oral 
Tormenta de ideas 

En los ambientes de 

oficina 

Sobre todo en áreas 

vinculadas  

Adaptabilidad y 

variabilidad 
El aprendizaje 

retórico 

Lo verosímil 
 La retórica posee 

pues un valor 

sociológico, 

Otro parámetro 

retórico de 

importancia 

Es importante 

comprender 

cuánto esta 

dimensión de lo 

verosímil 

Son las exigencias 

de adaptabilidad y 

variabilidad 

Una condición y sin 

duda un ideal. 


