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LA COMUNICACIÓN ORAL 

LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN 

Acto dinámico en el que los sujetos 

entran en contacto, cada uno con 

su forma de ser. 

Proceso sistémico que permite la 

interacción entre dos o más personas 

mediante un mismo código. 

COMUNICACIÓN HUMANA 

 

LA COMUNICACIÓN 

LA EXPRESIÓN 

 

Fuente: el origen de las decisiones. 

Emisor: Es quien transmite el mensaje, el 

que dice o hace algo con significado. 

Codificador: Es quien asume la función de 

tomar la información y decidir qué tipo de 

código usará para construir el mensaje. 

Hace referencia a aquel discurso 

que se manifiesta, pero cuya 

recepción no es segura. 

Es la capacidad de cada individuo para 

almacenar información convencional 

que va recogiendo de su entorno social. 

EL LENGUAJE 

MODELO DE DAVID K. BERLO 

EL PROCESO DE LA COMUNICACIÓN  

EXPRESIÓN ORAL 

HABILIDADES PARA LA 

COMUNICACIÓN ORAL 

TÉCNICAS DE 

EXPRESIÓN ORAL 

Mensaje: Se refiere a la 

información transmitida. 

Es lo que se dice. 

El Canal: Es el conducto 

físico mediante el cual 

se transmite el mensaje. 

Retroalimentación. 

Acción esperada.  

Receptor: Es quien recibe el mensaje. 

Decodificador: Recibe el mensaje codificado 

y lo descifra para conocer su significado. 

ELEMENTOS DE LA 

COMUNICACIÓN  

EMISOR 

MENSAJE 

RECEPTOR 

CANAL 

CONTEXTO 

Son 

LA COMUNICACIÓN 

ORAL 

Métodos lingüísticos.  

Conjunto de técnicas 

que determinan las 

pautas generales que 

deben seguirse para 

comunicarse oralmente. 

Elementos vocales 

Es el  

Elementos visuales  

Se basa en tres aspectos 

*La postura.  

*Sus gesticulaciones. 

*Sus ademanes.  

*Sus movimientos. 

 

Modulaciones de la 

voz. (Entonación, 

velocidad, el énfasis). 

Técnicas del diálogo 

Elementos verbales  

-Conversación. 

-Tormenta de ideas. 

-Debate. 

-Preguntas y 

respuestas. 

LAS LEYES DE LA RETORICA 

Arte de expresarse y de persuadir. 

Verosímil 

RETÓRICA 

Se basa en lo  

LOS TRES GÉNEROS  

El género deliberativo: 

Consiste en aconsejar o 

desaconsejar.  

El género judicial: Es el 

de los tribunales, y en él 

se habla en pasado. 

El género epidíctico: 

Se trata del género que 

elogia. 

PARTES DE LA RETÓRICA 

 Inventio 
Consiste en la búsqueda de 

las ideas y de los argumentos.  

Dispositio Es el arte de ordenar 

los argumentos. 

Elocutio 
Conjunto de las técnicas 

relativas a la escritura del 

discurso. 

Actio 

Conjunto de las técnicas de 

lo oral. El trabajo de la voz y 

de las actitudes corporales. 

Memoria 

Agrupa las técnicas 

de memorización 

de los argumentos. 
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