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Calidad

Asegura el mejoramiento
del producto, que
consiste en cumplir con
los estandares de calidad
planteados por la
empresa Dondé.
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Atributos

En 1994 crean nuevos
personajes para el
producto y pueda ser
mas vendido, asi
nacieron; “Globito y
Bizcochito”

GALLETAS
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Cantidad

Satisface la necesidad del
consumidor con una
medida de 135g, de igual
manera cuidan el bienestar
de la poblacion.
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Valor diferencial

Los globitos cuentan con un
balance de 136 calorias en 30

g.

El precio depende de cuantos
gramos traiga, ya que hay
variedad, creando botes y cajas
rellenables para satisfacer ain
mas al consumidor.

Las galletas maria tienen un

alto valor calérico, contando

con unas 500 kcal por cada
100 g.

El precio va dependiendo de
los gramos que trae, por lo
general es acostumbrado
ver de 120g
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Geografia

La historia comenz6 en 1905 en
Mérida, no solo abarca los 106
municipios del estado, Campeche,
Tabasco y Quintana Roo, sino que
se ha expandido més alla del
sureste. Actualmente tiene
presencia en Estados Unidos,
Canada, Centroamérica y Caribe.
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Segmento de
mercado

Demografia

Psicografica

Las consumen los
ricos y los pobres, los
cultivados y la gente

sencilla, los nifios y
los hombres de la
tercera edad.
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Tipos de consumidores varian
desde los 5 afos; satisfacen las
necesidades mediante productos
agradables al gusto y con buen
contenido nutricional; y de igual

manera brinda proteina a
diferentes pastas que realizan y a
deportistas con galletas integrales.

BUYER PERSONA
PSYCHOGRAPHICS
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Mercado meta Estrategia de
marketing que usa

Incorpora al mercado de
diferentes maneras utilizando
diversas estrategias que le
permiten tener mucha influencia
y capturar valor de sus clientes
en: nifios, jovenes, adultos,
adultos mayores y deportistas.

*Estrategia de segmentacion: permite
elegira los clientes (publico en general).

*Estrategia en relacion con la
competencia: se concentra en la
posicion que ocupa en el mercado
competitivo.

*Merchandising, precios, etc.
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Ejemplo de publicidad

Existen varios métodos que la empresa hace
para que el producto sea consumido mas:

*Por medio de comerciales.
*Permitiendo visitas escolares.

*Participando en ferias y promocionar el
producto.

*La imagen publicitaria de globito y bizcochito.
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Las 4 p’s

Se expande por algunas

Va dependiendo de la
cadenas comerciales de

cantidad o Aumentan mas el
“Galleta Globitos” presentacion; roducto. bero con supermercados, de Igu?ll
usualmente la mas P o P _ manera en las abarroterias
el mismo precio. satisfaciendo la necesidad

comun vale alrededor

de $12.50 del consumidor en cada

tiendita de la esquina.
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