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Introduccién

En este apartado hablaremos de Sistema de produccion: produccién ya que es un
proceso de disefios por medio del cual los elementos se transforman en productos
utiles. Este caracterizado por la cadena de insumos, conversion, resultados, la

misma que se aplica a una gran variacion de actividades humanas.



La administracion de la produccién, cobra especial importancia, en virtud de que es
en esta area donde se generan los costos mas altos, y por lo tanto necesita de un
analisis minimo de todos sus aspectos, desde la eleccion de la materia prima, los
sistemas de produccion, el capital humano para el area, la division del trabajo, la
maaquinaria, la distribucion de la planta y sus ubicaciones, la logistica, los programas

de produccidn etc.

Durante mas de dos siglos la administracién de las operaciones ha sido reconocida
como un factor importante en nuestro bienestar econémico, con un desarrollo
progresivo identificado por una serie de nombres: administracion industrial,
administracion de produccién y administracién de operaciones, todos los cuales
describen la misma disciplina general, el orden de las denominaciones refleja la

evolucion de la moderna administracion de operaciones.

Smith recomendé dividir los trabajos en subtareas y reasignar a los trabajadores a

tareas especializadas en las que se pudieran desenvolver.

El movimiento de relaciones humanas subrayd la importancia central de la
motivacion y del elemento humano en el disefio del trabajo. En estos estudios se
indicé que la motivacion de los trabajadores, junto con el ambiente de trabajo fisico

y técnico, forma un elemento crucial para mejorar la productividad

El uso de las computadoras cambio draméticamente el campo de la administracion
de operaciones. La mayoria de las operaciones de manufactura emplean ahora
computadoras para la administracion de inventarios, programacion de la

produccion, control de calidad, etc.

Se puede definir a la Administracion de la produccion como el disefio, y la mejora
de los sistemas que crean y producen los principales bienes y servicios, y que esta
dedicada a la investigacion y a la ejecucion de todas aquellas acciones que van a
generar una mayor productividad mediante la planificacidn, organizacién, direccion
y control en la produccion, aplicando todos esos procesos individuales de la mejor

manera posible, destinado todo ello a aumentar la calidad del producto.



El objetivo general de la direccion de operaciones es producir un bien especifico, a
tiempo y a costo minimos. Sin embargo, la mayor parte de las organizaciones

utilizan otros criterios para fines de valuacion y control.

En estos momentos vamos a proceder a llevar a cabo el analisis del término
organizacion que nos ocupa pero antes de eso es importante que conozcamos el
origen etimoldgico del mismo para asi entender mejor su significado. En este
sentido, tenemos que subrayar que esta palabra procede del griego organén que
puede traducirse como “herramienta o instrumento”. Una organizacion es un
sistema diseflado para alcanzar ciertas metas y objetivos. Estos sistemas pueden,
a su vez, estar conformados por otros subsistemas relacionados que cumplen

funciones especificas.

En otras palabras, una organizacion es un grupo social formado por personas,
tareas y administracion, que interactian en el marco de una estructura sistematica

para cumplir con sus objetivos

Las agrupaciones ciudadanas que son creadas para cubrir alguna necesidad social
son denominadas organizaciones civiles. Los partidos politicos, los sindicatos, los
clubes deportivos y las ONGs son organizaciones civiles

.En el caso de las ONG’s (Organizaciones No Gubernamentales) hay que subrayar
el hecho de que existen multitud de ellas en todo el mundo. Se caracterizan porque
no dependen de ningun gobierno y porque pretenden conseguir el bienestar del ser

humano desde diversos puntos de vista.

Los sistemas de produccién son elementos relacionados, organizados y que tienen
interaccion ya sean personas, materiales, maquinas, estilo de direccion o
procedimientos. Todo esto hace que los materiales o informacién se transformen
hasta llegar a ser un producto o servicio dedicado a la venta. Una vez acabado y
repetido este ciclo, cuando se analizan los sistemas usados para la produccion
industrial empresarial, se pueden optimizar o transformar los procesos para ser mas

eficientes en costes, tiempos de entrega y calidad



Los sistemas de produccién industrial son los distintos métodos que utiliza una
compafia para transformar una materia prima hasta convertirla en el producto final
gue se va a comercializar. Conocerlos es importante porque la empresa puede
saber desde el primer momento cual es la politica que tendrd que seguir para

alcanzar el éxito.

Las empresas son la base de nuestro sistema econdémico. Producen los bienes y
servicios que nos son necesarios y a la vez proporcionan a los trabajadores el dinero

preciso para comprarlos.

Muchas empresas no tienen una vision adecuada de lo que el producto realmente
comprende y, por lo tanto, su visién de como el producto puede ser comercializado
también resulta impropia. Debemos aprender a pensar acerca de un determinado
producto en tres niveles: el producto esencial, el producto tangible y el producto

aumentado.

El nivel basico es el beneficio esencial, que es lo que realmente el cliente compra.
En este sentido el producto sélo constituye el mecanismo por medio del cual se
entrega al consumidor el beneficio que estd demandando. Asi, por ejemplo, la gente
no compra pasta dental (el producto), sino que compra confianza en que su aliento
no resulta ofensivo para los demas (el beneficio); el agricultor no compra fertilizante,
sino cantidades adicionales de granos; una madre no compra alimentos para bebés,
ella demuestra las virtudes de una madre dedicada y amorosa; y el comprador de
alimentos importados de primera calidad no satisface sé6lo el hambre, sino su apetito

por status.

Los indicadores de productividad son herramientas aplicadas frecuentemente en la
gestion empresarial, con el fin de evaluar el rendimiento y la eficiencia de los
procesos en las empresas. Basicamente, sirven para medir la cantidad de recursos
gue utilizan las empresas para generar un producto o servicio en particular. A través
de un control efectivo de los procesos y con datos fiables y actualizados, los
indicadores de productividad permiten identificar y corregir con antecedencia, los
potenciales problemas y anomalias en las actividades de la organizacion,

previniendo y evitando perjuicios a los clientes y la propia empresa



El disefio del producto es la parte mas importante de la gestion del gerente de
Operaciones, ya que es pieza clave del éxito empresarial en este mundo de
globalizacion, de alta competencia y tan cambiante. Su punto principal es satisfacer

al mercado y mantener bajos costo.

Las decisiones sobre los productos deben coordinarse de manera intima con las
operaciones para asegurarse que el area quede integrada con el disefio del
producto (cooperacién entre operaciones y mercadotecnia, la estrategia del
mercado y del producto, integrandose con las decisiones que se relacionan con el
proceso, la capacidad, inventarios, fuerza de trabajo y calidad).



Conclusion

Como conclusion puedo de decir que es fundamenta el sistema de produccién para
una empresa ya que lleva un control para la creacion de sus productos empezando
por los insumos, la trasformacion y el resultado llevando una secuencia cronolégica
satisfaciendo las necesidades de los clientes también llevar una estandarizacion
reduciendo costo y optimizando al maximo posible las materias primas para tener

un mejor producto.


https://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad#costo

