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METODOLOGÍA DE LA EVALUACIÓN DEL PROCESO ENSEÑANZA-APRENDIZAJE: TÉCNICAS E      

INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

  

Técnicas e instrumentos 

de evaluación  

Las técnicas e 

instrumentos de 

evaluación responden a 

la pregunta ¿cómo 

evaluar?  

Las técnicas de evaluación 

pueden ser no formales 

semiformales y formales 

Entre las técnicas más usadas 

para la evaluación de los 

aprendizajes tenemos la 

encuesta, la entrevista, el 

test 

Los instrumentos 

de evaluación 

Es decir 

El conjunto de acciones o 

procedimientos que conducen 

a la obtención de información 

relevante sobre la enseñanza-

aprendizaje de los estudiantes 

Los instrumentos de evaluación 

son el soporte físico que se 

emplea para recoger información 

sobre la enseñanza-aprendizaje 

esperadas por los estudiantes 

Por lo tanto 

Todo instrumento provoca 

o estimula la presencia o 

manifestación de lo que se 

pretende evaluar 

Cuestionarios: alumnos, padres     

Reflexión personal, Observador 

externo,  Contraste de experiencias 

con compañeros 

Instrumentos para la 

evaluación del 

aprendizaje 

Observación directa y 

sistemática: escalas, listas 

de control, registro 

anecdotario.  Análisis de 

producción de los 

alumnos: resúmenes, 

trabajos, cuadernos de 

clase, resolución de 

ejercicios y problemas, 

pruebas orales, motrices, 

plásticas, musicales. 

Intercambios orales con los 

alumnos: entrevista, 

diálogo, puestas en común,  

Grabaciones, Observador 

externo,  Cuestionarios 



 

  

¿Con qué evaluar? 

Son técnicas de evaluación cualquier 

instrumento, situación, recurso o 

procedimiento para obtener información 

adecuada a los objetivos y finalidades 

que se persiguen 

Cada técnica tiene una función 

curricular, es decir, está más 

capacitada para recoger un tipo 

de información; además a cada 

técnica se le deben exigir unas 

características 

Una evaluación integrada en 

el proceso de aprendizaje, que 

pretende evaluar todos los 

objetivos en un contexto 

realista y recogiendo como 

evidencias de aprendizaje 

Criterios de elección 

El profesor que debe elegir entre 

estos instrumentos, no siempre 

puede, desgraciadamente, hacer 

la elección ideal 

El nivel taxonómico de los objetivos a 

evaluar, el número de estudiantes, el 

número de horas necesarias para la 

preparación de las pruebas, el número 

de horas necesarias para la corrección 

de las pruebas 

Tipos de técnicas 

utilizadas 

PRESENTACIONES 

ORALES 

PRUEBAS O 

EXÁMENES 

ESCRITOS 

Tipos de preguntas y de 

exámenes abiertos 

Es útil tener a la vista los 

diversos tipos posibles de 

preguntas o exámenes abiertos 

Los tipos presentados 

Preguntas que 

requieren una 

respuesta larga 

Preguntas de 

respuesta corta 

Exámenes largos 

de libro abierto 

Exámenes con 

tema anunciado 

Orientaciones para la 

redacción de preguntas 

abiertas 

Reservar las 

preguntas 

abiertas 

Formular con 

mucho cuidado 

estas preguntas 

Utilizar uno o 

varios verbos 
Una buena 

práctica consiste 

en introducir en 

las preguntas 
Puede ser 

preferible 

Es preferible evitar 

el uso de preguntas 

opcionales 

Antes de corregir, se debe 

pensar en el método de 

corrección-calificación 

Hay que decidir de 

antemano que se va a 

hacer con deficiencias 

y errores 

Una práctica recomendable 

es corregir sin saber el autor y 

pregunta por pregunta 

El profesor debe ser 

consciente 



 

  

LOS TRABAJOS ACADÉMICOS 

Escribir es uno de los mejores 

métodos para procesar, 

consolidar e internalizar los 

nuevos conocimientos 

Tipos de trabajos académicos 

Pueden ser de diferentes tipos como 

ensayos, resúmenes, análisis, casos, 

proyectos 

Resúmenes breves 
Potencian determinadas 

capacidades intelectuales 

Ayudan a entender términos y 

conceptos, problemas 

Trabajos cortos que 

requieren analizar 

PROYECTOS 

Análisis de casos 

Es una estrategia didáctica en la 

que los estudiantes desarrollan 

un proyecto para atender una 

demanda, normalmente 

contextualizada y realista 

Esta estrategia de evaluación 

permite tener evidencias del 

proceso de aprendizaje 

También favorece la valoración de 

actitudes de colaboración y el 

aprendizaje 

CASOS 

Supone el análisis y la 

resolución de una situación 

planteada que presenta 

problemas de solución 

múltiple, a través de la 

reflexión y el diálogo 

Utilidades 

Recomendaciones 



 

  

OBSERVACIÓN 

La observación es una técnica de 

recogida de información que 

puede ser aplicable al proceso de 

realización de diferentes tareas 

Actitudes 

Por ser estados internos del individuo no 

pueden ser estudiadas directamente, sino 

a través de sus expresiones externas 

Las metodologías 
La observación es una forma de 

sistematizar esta recogida de 

información.  

Las recomendaciones más sobresalientes para su 

correcta utilización son las siguientes: 

Identificar qué 

queremos evaluar 

Identificar 

conductas 

observables 

Dar forma al 

instrumento 

Listas de control 

El observador se limita a 

indicar si se da o no la 

conducta especificada 

Este tipo de 

instrumentos son útiles 

La evaluación de aquellas 

destrezas susceptibles 

Escalas de valoración 

Las escalas se parecen a las listas 

de control, en el hecho de que 

las conductas o características a 

observar 

Estas escalas implican el 

establecimiento de 

"unidades de observación" 

Existen diferentes 

tipos de escalas: 

Escalas 

numéricas 

Escalas gráficas 

Escalas descriptivas 



 

  

PORTAFOLIO 

Es un sistema de evaluación que 

permite recoger un conjunto de 

evidencias del proceso y de 

aprendizaje y de lo aprendido 

Las evidencias pueden ser 

documentos de trabajo de clase 

(Videos, entrevistas, bibliografía, proyectos, 

problemas, casos, experimentos, trabajos 

realizados por propia iniciativa 

La evaluación por portafolios proporciona la 

posibilidad de: 

Conocer el progreso y proceso 

seguido en el aprendizaje 

_ Implicar más a los estudiantes 

por medio de su propia 

autoevaluación 

Demostrar el nivel de 

destreza y grado de 

profundización 

Mostrar una serie de 

habilidades relacionadas 

con la materia de estudio 



 

  

LAS RÚBRICAS DE 

EVALUACIÓN 

En la medida que las tareas de evaluación 

se diversifican para favorecer el 

desarrollo de las competencias 

Informes de 

investigación 
Portafolios Exposiciones 

Concepto 

Son guías de puntuación usadas en la evaluación 

del desempeño de los estudiantes que describen 

las características 

Propósitos 
Áreas Cuando 

Rúbricas analíticas 
Dimensiones Niveles de desempeño 

Descriptores 



 

EL ANECDOTARIO 

Consiste en una ficha donde se anota 

el nombre del alumno, la observación 

realizada, la fecha de la observación  

Los datos que suele 

contener el anecdotario 
Mantener una entrevista con el 

alumno y comentar lo observado 

Anecdotario o 

resumen 

Las diferentes anotaciones constituyen una 

valiosa información acumulada a lo largo del 

tiempo fijado para evaluar ciertos objetivos 

específicos 


