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.  
Introducción.  

 

  

Podemos definir la imagen 

física como la percepción que 

se tiene de una persona por 

parte de sus grupos objetivo 

como consecuencia de su 

apariencia o de su lenguaje 

corporal 

No sólo nos sirve para ganar seguridad en nosotros 

mismos, sino para decodificar los mensajes 

positivos y negativos que los demás no están 

enviando de manera inconsciente, así como los 

gestos, ademanes, contacto visual y conducta táctil. 

Acciones 

estratégicas para 

establecer la 

imagen personal 

 
La 

comunicación 

no verbal. 

 

Se inicia con la formación del feto dentro del seno materno. 

Ya en la infancia, antes de hablar, los niños desarrollan un 

lenguaje corporal. Éste se relaciona en forma importante 

con las actitudes mentales básicas 

 
Discurso.  

 
Es el lugar donde se construye el hablante y se 
ejercita la lengua para significar el mapa 
enunciativo de las relaciones humanas, En este 
plano, el discurso expresa las decisiones y 
ejecuciones del hablante en el mundo: es un 
acto del habla. En este se aprende a escribir un 
discurso, el orden y distribución de la 
información y  los recursos tácticos de la 
información 

Competencias 

personales. 

Esta dominado por la 

adaptabilidad, aprendizaje, 

colaboración, comunicación, 

creatividad, gestión de la 

información, inteligencia social, 

lealtad, motivación y 

responsabilidad 

 
La imagen corporal  

 

Oralidad 

Es una de las imágenes subordinadas a la 

imagen personal o institucional que más peso 

tienen en la conformación de la percepción 

debido a que los estímulos que la conforman 

son las palabras en su forma oral o escrita 

 

Expresión 

escrita  
 

Los puestos de trabajo, se dedica 

más del 50% del tiempo a la 

escritura: desde correos 

electrónicos o SMS, hasta informes y 

presentaciones. Por tanto, si 

mejoramos en un tema de tanta 

importancia, conseguiremos una 

mayor eficacia y productividad, lo 

que ayudará a tener mejores 

resultados 
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