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1.1 Físico 

Podemos decir que una buena presencia física depende básicamente de dos factores: la forma de caminar y la 

postura. La postura estando parados o sentados también se convierte en un código de comunicación. En una 

conversación cara a cara si lo que desean hacer sentir a su interlocutor es que están fastidiados con su sola 

presencia, simplemente deslícense sobre el asiento hacia delante, llévense una mano a la boca y retírenle el 

contacto visual y verán el efecto devastador sobre su conversación. 

1.2 ¿Qué es 

imagen personal 

Nos daremos cuenta de que en todos va involucrado un 

proceso físico-psicológico de percepción, que abarca 

primeramente una sensación que se canaliza al sistema 

nervioso central para de ahí pasar al proceso cerebral 

de la aprehensión 

La percepción 

Imagen 

publica 

Partiendo de esta definición se 

hace ahora necesario reflexionar 

sobre el significado de la palabra 

percepción. 

La imagen es un resultado y por lo 

tanto está provocada por algo; 

dicho de otra manera, es el efecto 

de una o varias causas. 1.3 Buena imagen 
Según los expertos, todo profesional que ejerza puestos 

de dirección y desee obtener un mejor desempeño, 

tanto de sus labores, como de su equipo de trabajo, 

debe aprender a desarrollar una imagen integral. 

1.4. El saludo 
El saludo, junto con el contacto visual y la sonrisa, son 

nuestra mejor tarjeta de presentación. En la antigüedad 

el saludo era una señal de paz. 

1.5. Juntas de trabajo 

La organización como un sistema de comunicación exige, para su 

funcionamiento, el intercambio de información mediante diferentes 

formatos que permitan la interacción productiva de los involucrados. 

 Preparación 

 Desarrollo 

 Evaluación 

1.6. Buena Postura 

Una buena postura es más que pararse derecho para verse mejor. Es 

una parte importante de su salud a largo plazo. El mantener su cuerpo 

en la posición correcta, ya sea que esté en movimiento o quieto. 

Una mala postura puede 

ser perjudicial para su 

salud. Andar encorvado 

o agachado. 

puede: 
1.7. Culto al vestir El estilo elegante es mal entendido, pues muchos creen que significa 

vestir ropa y accesorios caros. Lo cual es un error. 

1.8. Autoestima. Aprecio auténtico de uno mismo como ser humano, independientemente de lo que pueda 

hacer o tener, de tal manera que se considera igual, aunque diferente a cualquier otra 

persona. Un aprecio que incluye todo lo positivo, que pueda haber en uno mismo: talentos, 

habilidades, cualidades corporales, mentales, espirituales. 


