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 MAPA CONCEPTUAL 



  

Comunicación oral. 

Comunicación, 

expresión y 

lenguaje 

Comunicación. 

Se dice que 

comunicar es el 

poder compartir 

algo de nosotros 

mismos. 

Expresión. 

La expresión es 

decir algo, pero no 

exactamente con el 

enfoque de hacer 

escuchar al 

receptor, solo 

hablar sin un 

objetivo. 

Lenguaje. 

Este se puede 

resumir en la 

manera en la que 

todos los seres 

humanos 

podemos 

comunicarnos. 

Funciones del lenguaje 

Bühler dice que existen 3 

funciones trascendentales del 

lenguaje que se adquieren al 

quererse comunicar estas son: 

La función 

representativa: este 

es el enfoque y 

motivo por el cual el 

lenguaje llega a 

expresar un 

contenido 

La función expresiva: esta 

es la que se encarga de 

expresar el estado 

psíquico del hablante. 

La función apelativa o de 

llamada: esto se encarga de 

que lo que se comunique sea 

atractivo hacia el oyente. 

El lenguaje verbal 

El lenguaje verbal es la 

forma en la que el humano 

piensa y traduce sus ideas en 

palabras. 

Lengua. 

Es la manera en la 

cual los individuos 

de una sociedad 

se comunican con 

el lenguaje verbal 

según su región o 

país 

Naturaleza social 

de la 

comunicación 

Vemos que es algo 

fundamental la 

comunicación y 

que es primordial y 

siempre se 

encuentra en 

constante avance 

o cambio  

Se divide en: 

Se integra con miembros o personas: esto 

significa que se puede relacionar y conocerse. 

Es transaccional: a través de la comunicación 

de las personas y entablar una conexión. 

Es dinámica: se dice por que hace que 

fluya una plática continua y tenue. 

Afecta recíprocamente: ya que llega a 

influir en las ambas personas. 

El proceso de la comunicación 

Este se desarrolla mediante el 

ambiente y entorno se genere para 

poder lograr obtener una 

comunicación correcta y  

Modelos de 

comunicación 

De todos los 

modelos 

existentes 

podemos ver 3 

características 

especiales que 

tiene que estar. 

Estos son: emisores 

el que envía el 

mensaje, mensaje 

lo que se quiere 

comunicar, 

receptor el que 

llega a recibir. 

Los componentes de la 

comunicación: 

Las fuentes: el origen 

del mensaje 

Emisor: el que envía el 

mensaje. 

El receptor a quien va 

dirigido el mensaje. 

Mensaje: contenido 

expresado 

Canal: medio por el cual se da 

el mensaje 

Retroalimentación: la interacción 

del emisor y receptor. 

Ruido: son las barreras que 

se presentan  

Contexto: el ambiente físico que se encuentre 

en el momento. 

Clasificación de 

la comunicación 

Emisor y receptor 

Intrapersonal, 

Interpersonal, 

Grupal, 

Pública, Masiva 

Medio 

Verba, No verbal, 

Electrónica 

Mensaje 

Pública y privada. 

Contexto: 

Formal y 

informal. 

De esto se generan: 

Los 

propósitos 

generales de 

la 

comunicación 

que son: 
Que son: 

Informar, 

entretener, 

persuadir 

actuar. 

Comunicación 

oral y escrita: 

Vemos que 

desde chicos 

aprendemos a 

comunicarnos de 

diversas formas, 

pero 

principalmente 

desde el habla y 

de grandes en la 

escritura, 

buscando así 

tener y lograr 

una 

comunicación de 

nuestras ideas. 


