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                                                                                                                        El diseño de la investigación. Método, metodología y técnicas de investigación 

Método de 
investigación 

Método 
científico 

Método inductivo y 
deductivo 

Métodos 
Cualitativos y 
cuantitativos 

Metodología Definición y 
características 

Diferencia entre 
método y 
metodología 

elección de la 
metodología 

Técnicas de 
investigación 

Cuestionario Entrevista Diario de campo Observación cuantitativa 
y cualitativa 

Ficheo 

Adquiere un sentido 
muy precioso 
cuando está 
referido a la 
investigación 
científica que, 
conscientemente, 
se propone como 
meta la obtención 
de conocimiento 
científico. 

Conjunto de 
reglas y 
procedimientos 
que orientan el 
proceso para 
llevar a cabo una 
investigación. Se 
trata de un 
procedimiento 
que se vale de la 
razón emplea 
diferentes formas 
de inferencias 
lógicas. 

Método inductivo: Es 
el razonamiento por el 
cual se logra el 
conocimiento que va 
de lo particular a lo 
general.  Método 
deductivo: A la inversa 
de la anterior, en este 
caso, el conocimiento 
se obtiene de lo 
general a lo particular. 

Método cualitativo: 
técnicas de 
comprensión personal, 
de sentido común y de 
introspección. Método 
cuantitativo: Defiende 
el uso de los métodos 
cuantitativos, con el 
uso de técnicas que 
sirven para contar, 
medir y realizar 
experimentos. 

Aplican en 
una 
investigación 
científica. 
Incluye la 
elección de la 
teoría que 
englobará y 
explicará la 

investigación. 

Trata de un terreno 
donde intervienen 
por igual tanto el 
científico como el 
filósofo. 
Pertenecen a una 
etapa del proceso 

de investigación. 

conjunto de etapas y 
reglas que orientan 
el procedimiento 
tanto para llevar a 
cabo una 
investigación; es 
sinónimo de lo que 
definimos como 
método científico, 

Selección de la 
metodología a 
la toma de 
posiciones 
frente a los 
distintos 
métodos y 
enfoques 
metodológicos y 
en función de 
ellos. 

Instrumentos o 
herramientas de 
apoyo para la 
obtención y manejo 
de la información. 
Y éstas variaran de 
acuerdo al tipo de 
investigación de 
que se trate. 

Puede ser aplicado 
de forma oral o 
escrita y a una o 
más personas al 
mismo tiempo. es la 
aplicación del 
cuestionario a sólo 
una parte de la 
población analizada. 

Cédula de entrevista 
que se realiza cara a 
cara, donde el 
entrevistado y el 
entrevistador, guiado 
por esta técnica, 
entablan un diálogo. 
se estructura con 
preguntas abiertas. 

Instrumento que los 
investigadores utilizan 
para la recopilación de 
los datos observables. 
Pueden ser guardadas 
en una libreta que 
emplee únicamente 
para la información 
relacionada con la 
investigación. 

Observación cuantitativa: En 
caso de realizar un análisis 
de tipo cuantitativo nos 
enfrentaremos al trabajo con 
datos numéricos, los cuales 
son factibles de graficar. 

Nombre del autor o 
autora, empezando 
por el apellido 
paterno y el nombre. 

 Título del libro, 
subrayado (el 
subrayado 
+únicamente se 
utiliza en las fichas 
bibliográficas, en el 
caso de citar una 
bibliografía se 
utilizan cursivas). 

    

 
 

 
 
 

  
 

 
 

 

 

 

 

                                                                                                                                  Aparato crítico que soporta la investigación y criterios de edición  

Fuentes Asociación Americana de 
Psicología (APA). 

Según tipo de citas Según características del 
autor 

Según características del 
trabajo 

Lista de referencias Esquemas y ejemplos de 
referencias 

Fuentes de internet Libro consultado 
electrónicamente 

Bibliografía  

Crítico que soporta la 
información presentada, se 
integra por un listado de 
fuentes consultadas y las 
notas que indican con 
precisión dónde se obtuvo la 
información citada, que 
completan el texto con 
argumentos, aclaraciones y 
notas que remiten al. 

Presenta en forma de resumen 
el estilo de presentación de 
lista de referencias y citas 
textuales APA. Escribir dentro 
del texto el apellido del autor y 
el año de publicación para 
indicarles a los lectores que la 
idea o información. 

La agradable sensación 
que proporciona el contacto 
físico con la figura materna 
o paterna, al ser bañado, 
cambiado, cargado, 
acariciado o besado, es 
parte esencial del 
aprendizaje para futuras 
relaciones. 

Una corporación o institución 
gubernamental, hay que incluir 
el nombre completo cada vez 
que se cite en el texto. Es 
importante ser claro y conciso al 
escribir un texto científico, pues 
esto incrementará las 
posibilidades de publicación. 

Obra clásica que no tiene 
fecha, escriba el apellido del 
autor, seguido de las iniciales 
“s.f.” comunicaciones 
personales incluyen cartas, 
memorandos, correos 
electrónicos y conversaciones, 

entre otros. 

Conjunto de fuentes citadas 
en un manuscrito y su 
objetivo es permitir a los 
lectores ubicar dichas 
fuentes. las referencias de 
autores con el mismo 
apellido se organizan 
alfabéticamente según la 
primera inicial. 

Los autores se identifican con 
su apellido y con sus iníciales 
y si son más de dos autores 
se indica lo anterior con el 
símbolo “&” 2. El año va 
después de los autores entre 
paréntesis 3. El título del libro 
se escribe en cursiva. 

Se estructuran y presentan de 
maneras variadas. Se pueden 
encontrar artículos de revistas 
que se publican en línea, 
documentos que se pusieron en 
la red o páginas web, entre 
otras. 

Autor Fecha de 
publicación Título Tipo de 
medio Lugar de 
publicación Hernández, 
M. E. (1998). Parque 
Nacional Canaima. [en 
línea]. Caracas: 
Universidad Central de 
Venezuela.  

ANDER-EGG, Ezequiel, 
Métodos y técnicas de 
investigación social, 2° 
Edición., Buenos Aires, 
Lumen, 2001.    
 
   BAENA, Guillermina, 
Instrumentos de 
investigación, México, 
Editores mexicanos unidos, 
2002.  

 
 
 
 

 

 

 

 
 

  
 

Modelo latino Citas y notas a pie de 
página 

Cuando se refieren a 
libros 

Cuando se haga referencia 
a artículos de revistas 

Segunda y posteriores 
referencias a una obra 

Cita de documentos 
publicados en Internet 

Notas de pie de página Bibliografía Características de la 
edición. 

GALVAN, Jorge, Alberto, 
Métodos y técnicas de 
investigación, México, 
UNAM, Instituto de 
Investigaciones Jurídicas, 
2016.  
 
HERNANDEZ SAMPIERI, 
Roberto, Metodología de la 
Investigación, 4ª Edición., 
México, Mac Graw Hill, 
2007. 

Para la elaboración de esta 
sección se consultó el “Manual 
para la elaboración de Tesis. 

Es un recurso a través del cual 
la investigación puede 
sostenerse documentalmente, 
ya sea con fuentes primarias o 
con fuentes secundarias. 

Referencia a una obra con 
dos autores, en ambos 
nombres deberá aplicarse 
el criterio de colocar 
primero los apellidos y 
luego el nombre. 

Orden de aparición de los 
datos, si es que existen todos 
los elementos, será el siguiente: 
autor o autores (primero los 
apellidos y luego el nombre o 
nombres separados por coma 
los primeros de los segundos). 

Hernández Álvarez, Oscar, 
“La terminación de la relación 
de trabajo”, en Buen Lozano, 
Nestor de y Morgado 
Valenzuela, Emilio (coords.), 
Instituciones de derecho del 
trabajo y de la seguridad 
social. 

Agregarse a la ficha la 
dirección de la página de 
Internet correspondiente. 
Cabe mencionar que 
actualmente en la cita de 
documentos publicados en 
Internet se suele agregar al 
final y entre corchetes la 
fecha de consulta. 

Cfr. Zippelius, Reinhold, 
Teoría general del Estado. 
Ciencia de la política, trad. de 
Héctor Fix Fierro, 2a. ed., 
México, Porrúa-UNAM, 
Instituto de Investigaciones 
Jurídicas, 1989, p.277. 

  Deberá incluir solamente las 
fuentes citadas o referidas en el 
texto. El número de referencias 
nunca deberá ser menor de 
veinte, incluyendo artículos de 
revistas especializadas. 

Deben numerar las 
páginas en el extremo 
inferior derecho, a 
excepción de la primera 
de cada capítulo, que no 
se numera, pero se tienen 
en cuenta para continuar 
la secuencia de las 
páginas. 


