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Adaptabilidad 

El sector laboral está dominado en la actualidad por la tecnología y las relaciones 

virtuales. Por ello, cada vez más empresas demandan profesionales con una serie de 

competencias personales que puedan aplicar de forma transversal a su puesto de trabajo.  

Afronta los cambios. Las empresas valoran cada vez más la 

flexibilidad de sus empleados a la hora de hacer frente a cambios 

o imprevistos y de aportar soluciones de forma ágil y eficaz. La 

iniciativa, la proactividad y la flexibilidad son habilidades 

relacionadas con esta competencia que ayudan a reforzarla. 

Aprendizaje 

Consiste en ampliar los conocimientos más allá de un área de 

trabajo concreta y en actualizarse de manera continua respecto a las 

nuevas metodologías, procesos o técnicas relacionadas con tu 

profesión. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La responsabilidad es la capacidad para asumir el control de 

tus actividades y supervisar un proyecto de principio a fin, 

gestionando cada parte del proceso.  

¿Qué son? 

Las competencias profesionales, son todas aquellas habilidades y 

aptitudes que tienen las personas que les permiten desarrollar un 

trabajo de forma exitosa. 

Competencias 

de base 

Permiten el acceso a una formación o a un 

trabajo, son los conocimientos básicos 

que permiten poder acceder a un trabajo.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.6 

Competencias 

profesionales   

Tipos de 

competencia 
Competencias 

técnicas  

Hacen referencia a las competencias 

adquiridas después de haber realizado 

una formación específica y son 

específicas de un puesto de trabajo en 

concreto.  

Competencias 

transversales 

Son todas aquellas habilidades y aptitudes 

que hacen que un trabajador desarrolle de 

forma eficaz su trabajo.  

Puntos a 

considerar en 

las 

competencias 

transversales  

• Capacidad de resolución de problemas 

• Capacidad de organización del trabajo 

• Responsabilidad en el trabajo 

• Capacidad de trabajar en equipo 

• Autonomía 

• Relación interpersonal 

 

2.7 

oralidad 

La oralidad o imagen verbal es una de las imágenes subordinadas a la imagen personal o 

institucional que más peso tienen en la conformación de la percepción debido a que los 

estímulos que la conforman son las palabras en su forma oral o escrita.  

Antídotos 

para la 

ansiedad: 

La respiración es la base de un buen funcionamiento 

orgánico y su práctica correcta mejora nuestro 

rendimiento físico, mental y espiritual.  

Respiración:  

Sonrisa:  

Sonreír es el principal código de comunicación no 

verbal para transmitir confianza, por lo que si 

abordamos a nuestra audiencia sonriendo no 

solamente no percibirán nuestra ansiedad, sino que 

lo interpretarán como que estamos gozando el 

momento con gran seguridad y alegría.  

Requisitos 

que debe 

cumplir todo 

mensaje 

• Sencillez  

• Conocimiento  

• Brevedad  

• Orden  

• Convicción  

 

 

A diferencia de lo que decimos hablando, lo que escribimos permanece y dice mucho de 
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