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1.5. TIPOS DE INVESTIGACIÓN. 

 

La investigación es un proceso intelectual y experimental que comprende un 

conjunto de métodos aplicados de modo sistemático, con la finalidad de indagar 

sobre un asunto o tema, así como de ampliar o desarrollar su conocimiento, sea 

este de interés científico, humanístico, social o tecnológico. 

La forma en que podamos llevar a cabo una investigación depende del objeto 

del fenómeno que será analizado, y de las perspectivas metodológicas 

preferenciales que posea el investigador. 

 Los tipos de investigación son: 

 Investigación básica o teórica  

 Investigación práctica o aplicada  

 Investigación experimental  

 Investigación no experimental  

 Investigación con enfoque cuantitativo  

 Investigación con enfoque cualitativo  

 

 

1.5.1. INVESTIGACIÓN BÁSICA O TEÓRICA 

La investigación básica o fundamental busca el conocimiento de la realidad o de 

los fenómenos de la naturaleza, para contribuir a una sociedad cada vez más 

avanzada y que responda mejor a los retos de la humanidad. Este tipo de 

investigación tiene Como propósito aportar elementos teóricos al conocimiento 

científico, sin la intención de su corroboración directa e inmediata. Busca 

desarrollar determinada rama del sistema de conocimiento que comprende una  



Ciencia. La investigación teórica incluye los trabajos que se realizan sobre las 

teorías mismas, donde el interés principal es ponerlas a prueba y establecer su 

alcance explicativo o “predictivo”, con el fin de desarrollarlas mejor. Las 

conclusiones del trabajo no deben ser impresiones subjetivas, basadas en la 

apreciación del investigador como individuo. Los resultados deben basarse en 

los hechos que se han observado y medido. Debe haber una interpretación 

objetiva. Es decir, describir la situación tal cual es. Todo cierre debe estar 

sustentado en los datos recolectados. 

1.5.2. INVESTIGACIÓN APLICADA O PRÁCTICA. 

La investigación aplicada, por tanto, permite solucionar problemas reales. Además, 

se apoya en la investigación básica para conseguirlo. Esta le aporta los 

conocimientos teóricos necesarios para resolver problemas o mejorar la calidad de 

vida. Permite aplicar la ciencia a los problemas de la sociedad y las empresas. 

Para hacerlo, se nutre de las enseñanzas de la investigación básica, de la que 

toma los conocimientos necesarios. Su objetivo es resolver situaciones que se 

presentan en la realidad. Por eso, su enfoque es claro, analizar y estudiar dichos 

problemas para encontrar soluciones. Una vez se encuentran las respuestas, se 

puede aplicar en situaciones similares. Por este motivo, puede ser duplicada por 

otros investigadores. Su fin es crear nuevo conocimiento que mejore la vida de 

las personas, los procesos productivos de las empresas o la prestación de 

servicios públicos y privados. 

1.5.3. INVESTIGACIÓN EXPERIMENTAL Y NO EXPERIMENTAL. 

En la investigación experimental, el investigador puede manipular o controlar una 

o más variables para conocer los efectos que producen en el objeto de estudio. 

La relación que se establece en este tipo de investigación en condicional y 

causal, es necesario una o más variables que funcionen como requisito. 

La investigación experimental se presenta mediante la manipulación de una 

variable experimental no comprobada, en condiciones rigurosamente 

https://economipedia.com/?s=empresa


controladas, con el fin de describir de qué modo o por qué causa se produce una 

situación o acontecimiento particular. 

En la investigación no experimental, a diferencia de la experimental, se 

describen o explican los fenómenos sin que el investigador propicie cambios 

intencionales, y no existe la posibilidad de manipular ninguna variable. Como 

ejemplos de investigación no experimental descriptiva tenemos la presentación 

de tasas de natalidad, o la descripción de un comportamiento humano. Se basa 

en categorías, conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que se 

dan sin la intervención directa del investigador, es decir; sin que el investigador 

altere el objeto de investigación. 

1.5.4. INVESTIGACIÓN CON ENFOQUE CUANTITATIVO Y 

CUALITATIVO. 

 

El enfoque cuantitativo utiliza la recolección y el análisis de datos para contestar 

preguntas de investigación y probar hipótesis establecidas previamente, y confía 

en la medición numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadística 

para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una población. 

Las pautas que orientan una investigación con enfoque cuantitativo son las 

siguientes:  

Se orientan más directamente a la tarea de verificar y comprobar teorías por 

medio de muestras representativas.  

Defiende el uso de los métodos cuantitativos, con el uso de técnicas que sirven 

para contar, medir y realizar experimentos. La finalidad de la investigación es la 

verificación, y busca la obtención de datos precisos, sólidos y repetibles.  

El investigador se considera un elemento externo y no contaminado por el 

objeto que investiga.  

La información cualitativa es información no numérica basada en la calidad de 

un artículo u objeto. 



Las pautas que orientas una investigación con enfoque cualitativo son las 

siguientes:  

Tiene su origen en los trabajos de antropología social y sociología, postula 

una concepción que pone énfasis en los fenómenos y que está orientada al 

proceso. Busca descubrir o generar teorías Pone énfasis en la profundidad y sus 

análisis no necesariamente son traducidos a términos matemáticos.  

Defiende el uso de métodos cualitativos con el de técnicas de comprensión 

personal, de sentido común y de introspección. Esencialmente se concentra en 

el estudio de grupos pequeños.  

El trabajo de campo consiste en una participación intensa, en largos periodos 

con los sujetos en estudio, por lo que se requiere de un registro detallado de 

todos los acontecimientos y de su análisis minucioso.  

 

1.6. TIPOS DE INVESTIGACIÓN SEGÚN LA FORMA DE RECOGER 

INFORMACIÓN. 

 

La investigación pura se preocupa por elaborar teorías sin entender las posibles 

aplicaciones de éstas. La investigación aplicada es la que se preocupa de utilizar 

las formulaciones teóricas elaboradas por la investigación pura para resolver los 

problemas prácticos.  

Según la forma de recoger la información distinguimos a tres tipos:  

Investigación documental 

Investigación de campo 

Investigación experimental 

Investigación mixta. 

 

1.6.1. INVESTIGACIÓN DOCUMENTAL. 



La investigación documental es aquella que se realiza a través de la consulta de 

documentos (libros, revistas, periódicos, memorias, anuarios, registros, códices, 

constituciones. Son los trabajos cuyo método de investigación se centra 

exclusivamente en la recopilación de datos existentes en forma documental, ya 

sea de libros, textos o cualquier otro tipo de documentos; su único propósito es 

obtener antecedentes para profundizar en las teorías y aportaciones, ya emitidas 

sobre el tópico o tema que es objeto de estudio, y complementarlas, refutarlas o 

derivar, en su caso, conocimientos nuevos. 

1.6.2. INVESTIGACIÓN DE CAMPO 

La investigación de campo es la recopilación de datos nuevos de fuentes 

primarias para un propósito específico. Es un método de recolección de datos 

cualitativos encaminado a comprender, observar e interactuar con las personas 

en su entorno natural, es aquella en que el mismo objeto de estudio sirve de 

fuente de información para el investigador; por lo tanto, consiste en la 

observación directa y en vivo de los fenómenos, comportamiento de personas, 

circunstancias en que ocurren determinados hechos, son trabajos de 

investigación que siguen un método comprobado de recopilación, tabulación y 

análisis de los antecedentes que se obtienen y comprueban directamente en el 

campo en el que se presenta el hecho. 

1.6.3. INVESTIGACIÓN EXPERIMENTAL 

Este tipo de trabajo es una forma de investigación planeada para realizarse en 

un medio específico de pruebas, que se van experimentando en cada actividad 

y cuyos resultados se comparan con los distintos comportamientos que se 

presentan en los fenómenos en estudio. Todo esto se contempla dentro de un 

marco controlado que simula las posibles condiciones a las que se enfrentará el 

tema objeto de análisis. De los resultados obtenidos en cada una de estas 

observaciones es de los que se obtiene la información para elaborar la tesis. 



1.6.4. INVESTIGACIÓN MIXTA 

 

Es aquella que combina diferentes fuentes de información, propias de la 
investigación documental y empírica  
Son tesis en cuyo método de recopilación y tratamiento de datos se conjuntan la 

investigación documental con la de campo, a fin de profundizar en el estudio del 

tema propuesto para tratar de cubrir todos los posibles ángulos de exploración. 

Al aplicar ambos métodos se pretende consolidar los resultados obtenidos. 

Características de la investigación mixta: 

En primer lugar, es una forma muy completa de obtener información. Al unir las 

ventajas de ambos métodos, permite que esta sea extensa y a su vez detallada. 

Permite complementar el uso de lo cuantitativo, como forma de aproximación, y 

de lo cualitativo, como forma de análisis en profundidad. En este caso, sí 

podemos hacer inferencia estadística, a diferencia de lo que sucedía en otras 

como la explicativa. Por tanto, podemos obtener una muestra y extrapolar los 

resultados a una población, con un nivel de fiabilidad concreto. 

 

1.7. CONCEPTO DE TESIS. 

 

Es un trabajo académico de alta calidad científica, técnica o humanística que da 

derecho a presentar el examen que exige una institución de prestigio a quienes 

desean ejercer una profesión u obtener un grado. 

 El informe de la investigación documental, de campo o de laboratorio, así como 

la postura ideológica sobre un tema, o bien un estudio especializado, son el 

medio o los materiales con los que se elabora la tesis y deberá presentarse 

cuando sea oportuno o lo fijen los reglamentos de la casa de estudios.” 

 

1.7.1. TESIS DE LICENCIATURA 

https://economipedia.com/definiciones/poblacion.html
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También identificada como tesina, este tipo de tesis abarca los trabajos en los 

que se desarrolla una exploración sobre algún tema, tópico o conocimiento 

concreto que sea congruente con las materias de una disciplina a nivel de 

licenciatura. Generalmente estas investigaciones sólo se presentan para obtener 

el grado de licenciatura y, en muchos casos, se realizan con poca profundidad 

en su contenido, sin proponer ningún conocimiento nuevo ni demostrar 

aportaciones concretas. Únicamente se recopila y concentra información sobre 

un tema específico, siguiendo algún método de investigación previamente 

probado. Con su presentación se obtiene el grado de licenciatura. 

 

1.7.2. CLASIFICACIÓN POR SU MÉTODO DE INVESTIGACIÓN. 

                                                                                                                      

Son aquellas investigaciones en cuya recopilación de datos únicamente se 

utilizan documentos que aportan antecedentes sobre el tópico en estudio, al  

método de investigación que se deberá realizar para obtener la información. 

Tesis de investigación documental (Teórica) Son los trabajos cuyo método de 

investigación se centra exclusivamente en la recopilación de datos existentes en 

forma documental, ya sea de libros, textos o cualquier otro tipo de documentos; 

su único propósito es obtener antecedentes para profundizar en las teorías y 

aportaciones, ya emitidas sobre el tópico o tema que es objeto de estudio, y 

complementarlas, refutarlas o derivar, en su caso, conocimientos nuevos. 

 

1.8. POR QUÉ HACER UNA TESIS. 

 

La importancia de una tesis radica en que es un requisito ineludible para recibir el 

preciado título. Puede parecer obvio, pero es necesario resaltar que sin la 

aprobación de este trabajo, no podrás recibir aunque hayas promocionado todas 

las materias. Uno de los principales problemas a los que se enfrenta el alumno 

que ya concluyó sus estudios profesionales es conocer, aceptar y valorar el por 



qué debe hacer una tesis. Igual ocurre con el asesor de tesis, quien debe 

convencer al estudiante de hacer una. 
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