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Se define asertividad como la
habilidad personal que nos
permite expresar
sentimientos, opiniones y
pensamientos, en el momento
oportuno, de la forma
adecuada y sin negar ni
desconsiderar los derechos de
los demás

Pasos para una comunicación 

asertiva 

1 Expresa 
como te 
sientes 

2  Manifiesta 
lo que piensas

3 Di lo que 
quieres que 

suceda

Sin agredir a los demás y a la vez 
sin someterse a la voluntad ajena 

Asertividad

Agresivo Pasivo 

se valora 
menos que 
los demás

se valora más 
que los demás

se considera
igual a los
demás



Este termino se refiere como una 
cortedad, caducidad, brevedad, 
ligereza,  frugalidad y escasez de 
medios en la manera y el modo de 
expresar, manifestar y decir un 
concepto con precisión, también 
se dice de la cualidad de la 
escritura, discusión, pensamiento 
y del razonamiento en general.

Lo conciso, por lo tanto, suele 
asociarse al lenguaje y a la expresión. 
No existe una 
cantidad determinada de palabras 
pronunciadas para hacer referencia a 
la concisión, ya que ciertas 
explicaciones requieren de un mayor 
desarrollo. Por otra parte, lo conciso 
varía según 
el contexto.



Coherencia (esencia personal)

Las personas pueden 
mostrar que son coherentes 
en sus actitudes o todo lo 
contrario. 
Una persona es coherente 
cuando actúa de acuerdo a 
sus principios y a sus valores

Las personas coherentes 
son firmes en sus 
principios y valores. 
Principios que actúan 
como normas del obrar 
recto porque la ética 
personal ayuda a 
diferenciar entre el bien y 
el 
mal

Una persona coherente transmite 
sinceridad, lo que le ayuda a establecer 
relaciones
personales sólidas porque la amistad 
verdadera requiere de un compromiso y de 
una seriedad
en la palabra


