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Asertividad 

 
Es  

 La habilidad personal que nos permite expresar 

sentimientos, opiniones y pensamientos, en el 

momento oportuno, de la forma adecuada y sin 

negar ni desconsiderar los derechos de los demás 

Características de la 

persona asertiva 

La persona asertiva 

sabe 

-Define sus propios intereses atendiendo 

a los intereses del otro. 

-Expresa sus opiniones libremente 

-No permite que los demás se 

aprovechen. 

- Es capaz de decir lo que quiere, desea y 

opina. 

- Está satisfecho con los resultados. 

- No generaliza 

-Hacer y recibir 

cumplidos. 

-Rechazar peticiones. 

-Realizar peticiones. 

-Expresar desagrado. 

-Afrontar críticas 

Se compone de  

Toma de 

decisiones  

Identificación y análisis del 

problema   
Criterios de 

dirección  

Se debe  

Evaluar 

alternativa  

Alternativa de 

solución  

Identificar  

Prioridad para atender 

el problema  

Determinar  

Evaluación de resultados  



 

Concisión 

 Es   

 Algo que tiene concisión. Este término 

(concisión), por su parte, está vinculado a 

la economía de medios y a la brevedad 

para expresar un concepto con precisión y 

exactitud 

Lo  

conciso, por lo tanto, 

suele asociarse 

Al  

Lenguaje y a la 

expresión 

No existe una cantidad 

determinada de palabras 

pronunciadas para hacer 

referencia a la concisión 

Es  

 Posible asociar lo conciso a lo 

imprescindible para generar 

Sentido  

En el ámbito de las letras existe un concepto que se 

conoce como economía lingüística, aunque algunos 

literatos prefieren el de ahorro lingüístico 

Esta noción se utiliza para 

referirse a aquellos textos de 

carácter conciso, donde se dice 

mucho con pocas palabras 


