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 La importancia de la 
comunicación y El proceso 

de la comunicación 

COMUNICACIÓN, EXPRESIÓN Y LENGUAJE 

La comunicación humana surge 
por diferentes necesidades, tales 
como el contacto, la persuasión 
y la expansión. 

 
DEFINICIÓN DE LA 
COMUNICACIÓN HUMANA 

La comunicación entre los seres 
humanos se define como un 
proceso sistémico que permite la 
interacción entre dos o más 
personas mediante un mismo 
código. Este proceso se 
caracteriza por interrelacionar, 
aparte de los agentes actuantes, 
un mensaje, un canal, un 
referente, una situación. 

LENGUAJE 

El lenguaje, privativo 
del ser humano, es la 
capacidad de cada 
individuo para 
almacenar información 
convencional que va 
recogiendo de su 
entorno social. 

 La comunicación entre personas, la fuente 
y el codificador se deben agrupar en un 
solo elemento, al igual que el 
decodificador y el receptor. 

El proceso de la 
comunicación. 

Fue Aristóteles (384-322 a.C.) 
quien en sus tratados 
filosóficos1 diferenció al 
hombre de los animales por la 
capacidad de tener un lenguaje 
y conceptualizó a la 
comunicación la relación de tres 
elementos básicos: Emisor, 
mensaje y receptor. 

El mensaje puede tomar múltiples 
formas: oral, escrito, imágenes, 
señas, olores, sonidos, etc. 

CARACTERÍSTICAS DE LA 
LENGUA 

La lengua es el ordenamiento mental de los 
planteamientos verbales convencionales 
que permite la interacción con otros, por 
medio de los mensajes. Las estructuras 
lingüísticas, en esta etapa del proceso 
comunicativo, mantienen un patrón 
general sistemático 


