
 

 

NOMBRE DEL ALUMNO: Abner Uribe Hernández Méndez  

TEMA: cálida de atención de salud  

PARCIAL: Semi escolarizado  

MATERIA: calidad de los servicio de enfermería  

NOMBRE DEL PROFESOR: Alfonso Velásquez  

LICENCIATURA: Enfermería  

CUATRIMESTRE: 8 

 

 

Lugar y Fecha de elaboración 

 

 

 

 

  

  



 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Que es  

La Organización Mundial de la Salud 

define como requisitos necesarios para 

alcanzar la Calidad en Salud a los 

siguientes factores 

CALIDAD DE ATENCIÓN DE 

SALUD. 

Se basa en la organización de un cambio 
cuyo objetivo es lograr niveles de 
excelencia en las prestaciones 
eliminando errores y mejorando el 
rendimiento de las instituciones. 

Art. 118.- 

- La calidad en Salud debe entenderse 

englobando tres dimensiones 

económico-
financiera. 

Crecimiento La 

adolescencia es 

un período 

madurativo 

durante el cual 

los niños 

dependientes 

se convierten 

en adultos 

independientes

.nto  

 

- Los nuevos Modelos de Atención 

deben estar avalados por 

Un alto nivel de excelencia profesional, 

un uso eficiente de los recursos, un 

mínimo riesgo para el paciente, un alto 

grado de satisfacción del paciente, y la 

valoración del impacto final en la Salud. 

Los efectos de un problema 

permiten imaginar la situación 

que existiría si el proyecto no se 

implementara, es decir, si el 

primero subsistiera. 

Los miembros del Equipo de Salud deben 

participar de las Políticas de Calidad tanto 

definiendo los objetivos generales como de su 

planificación y estrategia para lograrla, de la 

organización e implementación de los programas, 

y de controlar los resultados con vista a su 

permanente mejora 

Los prestadores, 

considerados en 

conjunto 

 

 

Un primer paso para 

identificar los efectos 

consiste en preguntarse: ¿si 

el problema subsistiera, 

La evaluación de la Calidad Asistencial será 

responsabilidad de los distintos miembros del 

Equipo de Salud, a saber 

Son tan responsables 

como los prestadores 

directos de una buena 

práctica en Salud. 

como integrantes del Equipo de 

Salud, deben aceptar y actuar 

bajo este Código, 

También verificar que 

todo este correctamente 

para no tener problemas 

más a delante   

 

 

Razonamiento 

científico 

 

Los prestadores, como conjunto, deben poseer los mayores 

atributos de responsabilidad y conducta ética, en el sentido 

de la búsqueda constante de equidad, efectividad, eficiencia y 

adecuación en la aplicación de conocimientos actualizados 

con la tecnología apropiada. 

lo que debe llevar  

Los administradores de la 

Salud, 

previendo y facilitando 

todos los medios para 

alcanzar la Calidad de la 

Atención 

Los usuarios. 

 

 

Los 

administradores 

de la Salud 
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Humana 
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