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Sy . Se basa en la organizacién de un cambio
La Organizacion Mundial de la Salud 1l )
cuyo objetivo es lograr niveles de

define como requisitos necesarios para Art. 118.- CALIDAD DE ATENCION DE Que es excelencia  en las prestaciones
alcanzar la Calidad en Salud a los < SALUD. S eliminando errores y mejorando el
siguientes factores rendimiento de las instituciones.

- La calidad en Salud debe entenderse
englobando tres dimensiones

Un alto nivel de excelencia profesional,
un uso eficiente de los recursos, un

minimo riesgo para el paciente, un alto
grado de satisfaccion del paciente, y la
valoracion del impacto final en la Salud.

Crecimiento i

economico-
financiera.

cientifico-

La evaluacién de la Calidad Asistencial serd
responsabilidad de los distintos miembros del
Equipo de Salud, a saber

- Los nuevos Modelos de Atencion técnica

deben estar avalados por

lo que debe Ilevar Los miembros del Equipo de Salud deben
ético-socia participar de las Politicas de Calidad tanto
Razonamiento definiendo los objetivos generales como de su

cientifico Los prestadores, . .Los pIa.nificia,cién.y estrategia para lograrla, de la
: 0S usuarios. administradores organizacion e implementacion de los programas,
considerados en = 5 Sl y de controlar los resultados con vista a su
conjunto permanente mejora
Los efectos de un problema
permiten imaginar la situacion
que existiria si el proyecto no se
implementara, es decir, si el Un primer paso para Son tan responsables
primero subsistiera. identificar los efectos como los prestadores
consiste en preguntarse: ¢ési directos de una buena
el problema subsistiera, practica en Salud.

Los administradores de la
Salud,

como integrantes del Equipo de
Salud, deben aceptar y actuar
bajo este Cadigo,

También verificar que previendo y facilitando
todo este correctamente todos los medios para
para no tener problemas alcanzar la Calidad de la

mas a delante Atencidn



