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Calidad de atención de salud 

Art. 117 Art. 118 
Art. 119 Art. 120 

Calidad de la 

Atención en 

Salud 

Está  vinculado 

a la satisfacción 

Nuevos  Modelos 

de Atención 

Calidad  en 

Salud 

Requisitos  

necesarios 

De  las 

necesidades 

Deben  estar 

avalados 

Debe  entenderse 

englobando tres 

dimensiones 
Para  alcanzar 

la Calidad 

Exigencias  del 

paciente 

individual 

Por el 

razonamient

Humana  Un  alto nivel de 

excelencia profesional  

De  su entorno 

familiar 

Científico y 

ético-socia 

científico-

técnica 

Un  uso eficiente de 

los recursos 

Eliminando  errores 

y mejorando el 

rendimiento de las 

instituciones 

Objetivo es 

lograr 

De  la sociedad 

como una 

totalidad 

económico-

financiera 

Un  alto grado de 

satisfacción del 

paciente 



 

  

Artículos  

Art. 121 

Equipo de 

Salud Deben  

comprometerse 

Art. 122 Art. 127 Art. 128 

La  Gestión de 

Calidad 

Condiciones  de 

trabajo 

profesional 

Debe  evaluarse 

tanto 

Satisfacción  Deben  aceptar y 

actuar bajo este 

Código 

Deben  

participar 

El  usuario como 

para 
Desarrollada  

en base al 

principio 

Como  de su 

planificación y 

estrategia 

Definiendo  los 

objetivos 

Las  Políticas de 

Calidad 

E  implementación de 

los programas y de 

controlar los 

resultados 

Previendo  y facilitando 

todos los medios para 

alcanzar la Calidad de la 

Atención 

Para una buena 

práctica en Salud 



 

  



  



 


