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CLIENTE – PROVEEDOR  

 SE DEFINE COMO LA RELACION QUE EXISTE 

ENTRE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS DE 

UN PROCESO O COMPRADORES  

 (LOS CLIENTES) Y LAS QUE CREAN LAS 

ENTRADAS O ENTREGAN EL RESULTADO DE 

DICHO PROCESO (LOS PROVEEDORES)  

PROCESO – CLIENTE 

PROVEEDOR  

 EL COMPRADOR Y EL PROVEEDOR 

SON ABSOLUTAMENTE 

RESPONSABLE DE APLICAR EL 

CONTROL DE CALIDAD 

CORRESPONDIENTE DE DICHO 

PROCESO 

 AMBAS PARTES SON 

INDEPENDIENTES ENTRES SI Y 

AMBOS DEBEN RESPETAR ESA 

INDEPENDENCIA  

PROCESO – CLIENTE 

PROVEEDOR 

 EL COMPRADOR DEBE DAR UNA 

INFORMACION PRECISA Y ADECUADA 

SOBRE SUS NECESIDADES EXACTAS Y 

LO QUE QUIERE QUE EL PROVEEDOR 

LE ENTREGUE  

 EL CONTRATO ENTRE AMBAS PARTES DEBE TENER EN CUENTA 

LA CALIDAD, LA CANTIDAD, EL PRECIO, LAS CONDICIONES DE 

ENTREGA Y LA FORMA DE PAGO CORRESPONDIENTES  


