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Asertividad 

Como la habilidad personal que nos 

permite expresar sentimientos, opiniones 

y pensamientos, en el momento oportuno 

Se define  

Nos referimos a una forma para 

interactuar efectivamente en cualquier 

situación que permite a la persona ser 

directa, honesta y expresiva 

Es decir  

Roca (2003) las consecuencias  

de adoptar una conducta asertiva   

De acuerdo con  

Ayuda a 

mantener 

relaciones 

interpersonales 

más 

satisfactorias 

Aumenta las 

posibilidades de 

conseguir lo que 

deseamos 

Mejora la 

autoestima 

Favorece las 

emociones 

positivas en uno 

mismo y los demás 

Características de la persona 

asertiva 

Expresa sus 

opiniones 

libremente. 

No permite que 

los demás se 

aprovechen 

Está satisfecho 

con los 

resultados 

No 

generaliza 

Persona asertiva 

Hacer y 

recibir 

cumplidos 

Rechazar 

peticiones 

Algunas son  

Realizar 

peticiones  Afrontar 

críticas  

Algunas son  

Algunas son  

Es una habilidad social, y sirve para 

comunicar -transferir un mensaje de manera 

clara, precisa y directa, sin herir los 

sentimientos de los demás Las  

A
se
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iv
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ad

  

Tiene un estilo de comunicación, hay que 

conocerlo para poderse relacionar y comunicar 

con coherencia sin perder identidad. 

Persona-profesional  

Con frecuencia observa la dificultad de adaptar 

un mensaje según el público objetivo. Muchas de 

las comunicaciones diarias por parte de muchos 

profesionales, son transmitidas con pasividad o 

agresividad 

Imagen personal y comunicación  

Es una de las cualidades 

más importantes de saber 

transmitir personal y 

profesionalmente en los 

distintos ambientes 

profesionales 

Ser asertivo  
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Concisión 

Que tiene concisión. Este término 

(concisión), por su parte, está vinculado a 

la economía de medios 

Es algo  

Suele asociarse al lenguaje y a la 

expresión. No existe una cantidad 

determinada de palabras 

pronunciadas para hacer referencia a 

la concisión 

Por lo tanto  

Asociar lo conciso a lo imprescindible 

para generar sentido. Todo lo 

superfluo o accesorio, por lo tanto, 

escapa de la concisión. 

Es posible  

Ámbito de las letras existe un concepto 

que se conoce como economía 

lingüística, aunque algunos literatos 

prefieren el de ahorro lingüístico En el  

A la teoría del ahorro lingüístico, 

todo enunciado debe intentar 

ofrecer la mayor cantidad de 

información utilizando la menor 

cantidad de palabras posible 

De acuerdo  

Sustentándose en lo que se encuentra 

presente en el contexto, lo que ayudaría a 

alcanzar un significado pleno del mensaje. 

Por lo tanto  

Que de ella dio René Haurón 

Mirar a otra persona a los ojos, con el 

deseo y la esperanza de que nos 

devuelva una mirada invitándonos a 

realizar juntos una acción que los dos 

estamos esperando pero que ninguno se 

atreve a iniciar 

Vocablo significa  

Yaganes fueron un grupo de 

indígenas que habitaron Tierra de 

Fuego hace alrededor de 6.000 años 

Los  
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Coherencia (esencia personal) 

Personas pueden mostrar 

que son coherentes en sus 

actitudes o todo lo contrario.  

Las  

Que son coherentes consigo mismas 

tienen tranquilidad interior porque 

son honestas consigo mismas, es 

decir, son fieles a su pensamiento. 

Las  

Coherencia entre pensamiento, 

sentimiento y acción muestra un grado 

de madurez profundo en una persona 

La  

El punto de vista de la comunicación, la 

coherencia también es necesaria en un 

discurso o en una explicación de forma 

que exista una lógica en el discurso 

De ser moralistas, si no de ser 

consecuentes con lo que decimos, 

pensamos y hacemos 

No se trata  

Ruido y los mensajes distorsionados los 

que queremos evitar, porque finalmente 

eso es lo que hace más daño a nuestra 

Marca Personal 

Es el  

Hay que saber ser y estar ante las 

diferentes situaciones que se nos 

presentan y los entornos que 

enfrentamos, siendo igualmente 

coherente con quienes somos, con 

nuestra propia personalidad y estilo 

El tema de la imagen no se trata de la 

ropa que nos ponemos, sino también de 

nuestro lenguaje no verbal con el cual 

nos comunicamos con el resto 

Recuerda que  

Es un gran trabajo, porque implica un 

autoconocimiento de uno mismo y esto 

es algo que realizamos constantemente. 

Ser coherente  


