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1.3.- Enfoques (americano-japonés)
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Sirven para la

\

nueva
filosofia de la calidad, la
alta direccion y todos
como parte de la cultura

Re-definir el
propésito de la
inspeccion y de la

Lo cual le otorga

\.\/ Mi Universidad Py
|
Son Crear y difundir entre los
¢ empleados una declaracion de ——
Organizaciones para | — » Requiere 2 Coordinacion para el la mision.
la calidad. aspectos. control. |
| / Oue Adoptar la
A través de un Control es con —
v frecuenciado. <« | Coordinacion para
. crear el cambio. P
Enfoque Americano. organizacional.
‘ ' Mejora
| Utilizar enlaces constantemente
Para poder como los procesos de
Para | produccién y de
| servicios. Enfoque
. ., Consejo de calidad. 4
Ejecucion. l ) Japones
Eliminar las l
’ barreras, o las autoridad.
paredes entre los Equi q
Mediante departamentos quipos €
funcionales. proyectos de
l calidad.
Control.
La calidad es un camino y
> no un destino. El incremento
Actuacion. de la calidad es una forma
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esencial de vida y no un
objetivo de negocios.

Fin a la practica de
adjudicar las
compras sélo
sobre la base de la
meta del precio.
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