((

UNMIVERSIDAD DEL SWURESTE

UNIVERSIDAD DEL SURESTE
NOMBRE:
ZAYRA CRITELL GONZALEZ OCANA
CARRERA:
LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL Y GESTION COMUNITARIA
ACTIVIDAD:
MAPA CONCEPTUAL
8TAVO CUATRIMESTRE
MATERIA:
CALIDAD EN LOS SERVICIOS

CATEDRATICO:
JOSE ALBERTO PEREZ ALEGRIA















