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EL DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN. 

MÉTODO, METODOLOGÍA Y TÉCNICAS DE 

INVESTIGACIÓN 

El concepto genérico de método

adquiere un sentido muy precioso

cuando está referido a la investigación

científica que, conscientemente, se

propone como meta la obtención de

conocimiento científico, es decir, una

forma de conocimiento que busca

representar la realidad de manera

adecuada, fiable, veraz u objetiva.

Método de investigación

En este caso, el

método de

investigación

científica es el

conjunto de

reglas y

procedimientos

que orientan el

proceso para

llevar a cabo

una

investigación.

Método 

científico 

Los métodos de

investigación pueden

llevarnos a la

obtención de

resultados confiables

y veraces.

Método 

inductivo y 

deductivo 

Métodos 

cualitativos y 

cuantitativos 

Tiene su origen

en los trabajos

de antropología

social y

sociología,

postula una

concepción que

pone énfasis en

los fenómenos y

que está

orientada al

proceso.

Método 
cualitativo 

Se orientan

más

directamente

a la tarea de

verificar y

comprobar

teorías por

medio de

muestras

representativ

as.

Método 
cuantitativo

La metodología de la investigación

hace referencia a la diversidad de

métodos y técnicas que se aplican en

una investigación científica. Incluye la

elección de la teoría que englobará y

explicará la investigación que se esté

realizando.

Metodología

Son los

instrumentos o

herramientas de

apoyo para la

obtención y

manejo de la

información. Y

éstas variaran de

acuerdo al tipo de

investigación de

que se trate.

Técnicas de 

investigación 

Es la que se

reúna

directamente, es

decir, la que se

obtiene del

campo de

investigación por

medio de

entrevistas,

encuestas,

observación,

guía de

entrevistas, etc.

Información 
primaria

Es aquella que se

extrae de fuentes

documentales

como libros,

archivos, revistas,

censos

estadísticos,

bancos de datos,

etc. Esta

información debe

ser vaciada en

fichas de trabajo o

cuadros

estadísticos.

Información 
secundaria

Cuestionario Entrevista Diario de campo

- Título del

cuestionario.

-

Especificación

de a quién va

dirigida.

- Se deja un

espacio para

las

observaciones

que el

encuestador

considere

complementari

as para la

investigación.

- Nombre de

quien formuló

el cuestionario.

El ejemplo que

presentamos a

continuación es

una cédula de

entrevista que

se realiza cara

a cara, donde

el entrevistado

y el

entrevistador,

guiado por esta

técnica,

entablan un

diálogo.

El diario de

campo es

instrumento

que los

investigadores

utilizan para la

recopilación

de los datos

observables.

La

observación

es el

elemento

esencial para

la obtención

de datos y

parte

fundamental

es la

investigación.

Observación 

cuantitativa y 

cualitativa 

Conservar

ordenadamente la

información que el

investigador

recopila es

imprescindible.

Una de las formas

más utilizadas en

la investigación

documental son

las fichas, el mejor

recurso para

localizar las

fuentes que

hayamos revisado.

Ficheo 

Fichas 

bibliográficas

Fichas de 

trabajo
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