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VACA
Los productos que se incluyen en este segmento están
consolidados en el mercado, no van a crecer más, pero
tienen un volumen estable de ventas.

MATRIZ BCG

DEFINICION 
Herramienta en la gestión estratégica de la empresa que se
encarga de analizar el crecimiento y la cuota de los
productos.

ESTRELLA
Se incluyen los productos que al introducirse en el
mercado comienzan a tener una buena rentabilidad.
Así, aumentan ventas y beneficios, pero se requiere
una inversión alta y técnicas dedicadas a posicionar las
mercancías.

INTERROGANTE
Los productos de aquí acaban de introducirse en el
mercado. Son productos innovadores, pero con ventas
escasas todavía dada su incipiente introducción en el
mercado.

PERRO
Son productos que se encuentran en la última fase de su
ciclo de vida. Su crecimiento ha disminuido así como su
participación en el mercado.

¿COMO ELABORAR UNA MATRIZ BCG?

Calcular la tasa de crecimiento del mercado o la industria. El cálculo se realiza teniendo en
cuenta el volumen total de ventas del mercado en los dos últimos años.

Calcular la participación relativa. Para obtener este dato, se divide la participación del producto
entre la cuota del competidor con mayor participación en el mercado.

Ubicar cada producto en su cuadrante. Los productos que tengan una tasa de crecimiento
superior al 10%, serán ubicados en la parte superior de la matriz, mientras que el resto se
encontraran en la franja inferior.

Para elaborar una Matriz BCG se deben seguir los siguientes pasos:
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