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ACCIONES ESTRATÉGICAS PARA ESTABLECER LA IMAGEN PERSONAL. 

2.5 Competencias 

personales 

3. Colaboración Crea un 

espíritu de equipo. Aunque 

seas muy bueno en lo tuyo, 

has de ser capaz de trabajar 

en equipo, de compartir, de 

colaborar y de ayudar a 

otros de manera 

coordinada con el fin de 

conseguir unos objetivos 

comunes. 

4. Comunicación Construye relaciones eficaces y 

honestas. Una persona competente en materia de 

comunicación es capaz de transmitir información de 

forma fluida, clara y veraz, tanto de forma oral como 

escrita; es alguien que expresa sus pensamientos, 

sentimientos, hechos y opiniones adaptándose a los 

diferentes contextos y que también sabe escuchar de 

forma activa y empática. 

5. Creatividad Abre la mente, imagina y 

sueña. Relacionada con la innovación, 

la creatividad consiste en tener la 

capacidad de generar ideas, 

perspectivas y soluciones diferentes 

para crear nuevos productos o 

servicios, mejorar ámbitos ya 

existentes, desarrollar nuevas 

metodologías o modelos de negocio 

El sector laboral está 

dominado en la actualidad 

por la tecnología y las 

relaciones virtuales. Por ello, 

cada vez más empresas 

demandan profesionales 

con una serie de 

competencias personales 

que puedan aplicar de forma 

transversal a su puesto de 

trabajo. 

1. Adaptabilidad Afronta los 

cambios. Las empresas valoran 

cada vez más la flexibilidad de sus 

empleados a la hora de hacer 

frente a cambios o imprevistos y 

de aportar soluciones de forma 

ágil y eficaz. La iniciativa, la 

proactividad y la flexibilidad son 

habilidades relacionadas con esta 

competencia que ayudan a 

reforzarla. 

2. Aprendizaje Nunca se sabe lo 

suficiente. La voluntad de 

aprendizaje continuo es una 

competencia muy valorada por 

las organizaciones. Muchas 

empresas consideran hoy en día 

el aprendizaje como un activo 

decisivo y estrechamente 

vinculado con la competitividad. 

6. Gestión de la información Haz más 

con menos. La sociedad actual está 

sobrecargada de datos, información y 

conocimiento. Por ello, para las 

empresas es importante la capacidad 

de recopilar, filtrar y clasificar la 

información con el fin de discernir la 

que es relevante de la que no lo es. Se 

trata de saber organizar los datos de los 

que dispones de la manera más útil 

para tu provecho y el de tu empresa. 

7. Inteligencia social Las emociones 

también cuentan. La inteligencia social 

o emocional muestra la capacidad de 

conectar con los demás. Las 

organizaciones valoran a aquellos 

profesionales que son capaces de 

expresar y gestionar sus emociones y 

de captar las de aquellos que los rodean 

con el fin de adaptar sus palabras, tono 

y acciones. Se trata de una capacidad 

imprescindible a la hora de colaborar y 

construir relaciones positivas con 

grupos de personas en contextos 

diferentes. 

8. Lealtad El bien común es lo primero. 

Las empresas buscan empleados 

comprometidos y leales con la cultura y 

con los objetivos de la organización, 

personas que busquen el bien común 

por encima de sus propios intereses. La 

lealtad en una organización depende 

de la calidad moral y de los valores de 

los empleados, pero también del trato 

que la empresa les dé como personas. 

9. Motivación Cada día es un regalo. La 

motivación es la capacidad de sentirse 

estimulado por una actividad tanto 

para iniciarla como para proseguir con 

ella hasta su total ejecución. La 

motivación está muy relacionada con 

el entusiasmo y con mantener una 

actitud positiva en el trabajo 

10. Responsabilidad Tus éxitos y 

fracasos son tuyos. La 

responsabilidad es la capacidad 

para asumir el control de tus 

actividades y supervisar un 

proyecto de principio a fin, 

gestionando cada parte del 

proceso. Implica también ser capaz 

de responder a los resultados, sean 

estos positivos o negativos, y de 

admitir los posibles errores. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

2.6 Competencias profesionales 

Las competencias profesionales, son 

todas aquellas habilidades y aptitudes 

que tienen las personas que les permiten 

desarrollar un trabajo de forma exitosa. 

Las competencias técnicas de una 

profesión son valoradas para los 

empleadores, pero cada vez se valoran 

más todas aquellas competencias 

transversales que te ayudan a 

diferenciarte de los demás y te hacen 

más apto para un tipo de trabajo 

Tipos de competencias Existen 

diferentes tipos de competencias 

que te identifican y te hacen más o 

menos apto para un tipo de 

trabajo. Es importante que 

conozcas las competencias que 

posees y las que se requerirán en 

el puesto de trabajo deseado para 

así saber si podrás optar o no a 

este puesto 

Las competencias técnicas hacen 

referencia a las competencias 

adquiridas después de haber 

realizado una formación específica y 

son específicas de un puesto de 

trabajo en concreto. Por ejemplo, 

una persona que se haya formado 

en cocina, tendría que haber 

adquirido unas competencias 

técnicas como el uso de los 

cuchillos, técnicas de cocción de los 

alimentos u organización de una 

cocina 

Este modelo, identifica tres tipos 

principales de competencias: 

 Competencias de base. 

 Competencias técnicas. 

 Competencias transversales. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


