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ASERTIVIDAD, CONCISIÓN, Y COHERENCIA ENTRE IMAGEN PERSONAL Y PROFESIONAL 

Asertividad Concisión 

Habilidad personal que nos permite 

expresar sentimientos, opiniones y 

pensamientos, en el momento 

oportuno, de la forma adecuada y 

sin negar ni desconsiderar los 

derechos de los demás. 

--- Facilita la comunicación y minimiza la 

posibilidad de que los demás 

malinterpreten nuestros mensajes.  

-- Ayuda a mantener relaciones 

interpersonales más satisfactorias.  

-- Aumenta las posibilidades de conseguir 

lo que deseamos. 

 Hacer y recibir cumplidos.  

 Rechazar peticiones.  

 Realizar peticiones.  

 Expresar desagrado.  

 Afrontar críticas. 

Debe ser 

Este término (concisión), por su 

parte, está vinculado a la economía 

de medios y a la brevedad para 

expresar un concepto con precisión 

y exactitud. 

Suele asociarse al lenguaje y a la 

expresión. No existe una cantidad 

determinada de palabras 

pronunciadas para hacer referencia 

a la concisió 

Si una persona le pregunta a otra 

qué hora es, una respuesta concisa 

sería: “Son las cinco y media”. En 

cambio, si el sujeto responde: 

“Cuando usted comenzó con su 

pregunta eran las 17 horas, 31 

minutos y 4 segundos, pero en este 

momento ya son las 17 horas, 31 

minutos y 15 segundos” 


