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Es un proceso a través del cual se intercambia informacién y es
necesario conocer cuales son los aspectos basicos o esenciales para
que se de este proceso.

Interviene la
comunicacion

Es quien da marcha al proceso, toma la iniciativa de notificar,
generay envia el mensaje, puede ser una persona o un
departamento

emisor

Es la persona o personas que reciben el mensaje y lo interpreta, esta figura es
muy importante en el proceso comunicativo porque el resultado mayor radica
en gue el mensaje tenga sentido y en ningin momento se malinterprete.

receptor

Es la informacién que se transmite, un conjunto de ideas, datos o
sentimientos que se desean difundir, transformado a través de un
cddigo que es compartido por el emisor y el receptor

mensaje

UNIDAD 3

Compuesto por lenguaje, conjunto de sefiales, normas, simbolos o
claves que son de utilidad para transmitir un mensaje y tienen un
significado comun para las personas involucradas.

codigo

Medio por el cual se difunde el mensaje del emisor al receptor, es
especificamente la linea de transmision

canal

Referente a la situacidon o condiciones concretas donde se desarrolla el
contexto intercambio, relaciona caracteristicas sociales, lugar y momento.



