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El mensaje  

Importancia 

del mensaje 

El mensaje y 

sus elementos  
La 

entonación  

La comunicación  

Es la principal herramienta 

para interactuar. 

Debe existir  

El emisor  

Y  

 El Receptor  

Escuchar  

Cuando se transmite un 

mensaje es importante  

Identificar  

Observar  

Conformado por  

7% de palabras  

55% lenguaje corporal  

35% Tono de voz  

Elementos principales Requisitos  

Emisor (quien envía el 

mensaje) 

Mensaje (información 

a compartir)  

Receptor (quien 

recibe el mensaje) 

Contexto (sentido 

del mensaje) 

 Directo  

Específico  

Fácil de comprender  

Oportuno 

Que el mensaje sea  

Cúmulo de rasgos que emplean 

los hablantes 

Con el fin de  

Comunicarse. 

Altura tonal Frecuencia fundamental 

Sus elementos son  

Frecuencia 

Al elevar la voz 

En  

Un enunciado 

Número de veces en que  

Vibran los pliegues 

vocales por segundo. 


