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Competencias 
Personales 

Aportan éxito y 
un importante 
valor añadido a 
la organización 

1-Adaptabilidad: Afronta los 

cambios  2-Aprendizaje: Nunca sabe lo 

suficiente 

3-Colaboración: Crea un espíritu 

de equipo  

4-Comunicación: Construye 

relaciones eficaces y honestas  

5-Creatividad: Abre la mente, 

imagina y sueña  

6-Gestión de la información: Haz 

mas con menos 

7-Inteligencia social: las 

emociones también cuentan  

8-Lealtad: El bien común es lo 

primero  

9-Motivación: Cada día es un 

regalo 10-Responsabilidad: Tus éxitos y 

fracaso son suyos  

Competencias 
profesionales 

Aquellas habilidades y 

aptitudes que tienen las 

personas que les permiten 

desarrollar un trabajo de forma 

exitosa 

Identifica 3 tipos  
Principales de 
competencias  

BASE: Conocimientos básicos que permiten poder acceder a un trabajo  

TECNICAS: Adquiridas después de haber realizado una formación 

especifica y son especificas de un puesto de trabajo 

 TRANSVERSALES: Habilidades y aptitudes que hacen 

que un trabajador desarrolle de forma eficaz su trabajo 

Oralidad 
Son estímulos que la conforman 
las palabras en su formal oral 

Componen

tes de la 

imagen 

Cubre la sencillez, conocimiento, 

brevedad, orden y convicción  

Expresión 
escrita 

Podemos dar lugar a malentendidos sino 
incluso ocasionar graves consecuencias 
para nuestras empresas y también a la 
imagen personal y profesional 

Cómodo con la escritura y, por tanto, tardesmenos en hacer las cosas 

Capaz de convencer y de conseguir lo que necesitas con tus documentos o 

tus escritos. 
Que mejores tu imagen personal y profesional 

Incrementes tus resultados. 

Comprendas mejor los textos que lees y saques ideas y conclusiones. 
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