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El diseno de la investigacion. Método. metodologia y
técnicas de investigacion

Método cientifico

En este caso. el método de investigacion cientifica es el
conjunto de reglas y procedimientos aue crientan el
proceso para llevar a cabo una investigacion.

En cuanto a sus reglas y procedimientos generales. el .
meétodo de investigacion cientifica es comun a todas las
ciencias y responde a las sicuientes caracteristicas:

Método de investigacion

El concento genérico de método adauiere un sentido muy precioso cuando esta referido a la
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Conclusion

Es racional. sistematico. exacto. verificable y aunaue
busca conscientemente la verdad se reconoce falible.

Método Inductivo

Observacion = Induccion —p Leyesy
$ Teorfas
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Experiment Hypothesis

Método inductivo y deductivo

Método inductivo. Es el razonamiento
por el cual se logra el conocimiento aue
va de lo particular a lo general. Bacon
sugiri¢ aue este método era el adecuado:
Propuso aue era necesario realizar
inducciones graduales vy progresivas. Fs
decir. a partir de las observaciones
particulares se propone
generalizaciones, siempre vy cuando se
tenga un namero considerablemente

Observation \

?

Question

> Método

@eductivo

El conocimiento
seobtiene;

lo particular&

La deduccion se Aplicando reglas

De lo general e |

investigacion cientifica aue. conscientemente. se propone como meta la obtencion de
conocimiento cientifico. es decir. una forma de conocimiento aue busca representar la realidad

Método deductivo. A la inversa de
la anterior. en este caso. el
conocimiento se obtiene de lo
general a lo particular. La
deducciin se lleva a cabo
aplicando las reglas de inferencia.

F1 método deductivo consiste en
extraer una conclusion con base
en una premisa o a una serie de
proposiciones aue se asumen como
verdaderas.

lleva a cabo: de inferencia

grande de observaciones con las cuales
podamoes comparar y respaldar nuestra
investigacion.
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Métodos Cualitativos Yy cuantitativos

F1 método cualitativo. Tiene su origen en los trabaijos de antropologia social vy
sociologia. postula una concepcion aue pone énfasis en los fenémenos vy aue esta
crientada al proceso. Busca descubrir o generar teorias Pone énfasis en la
profundidad y sus analisis no necesariamente son traducidos a términos
matematicos. Defiende el uso de métodos cualitativos con el de técnicas de
comprension personal. de sentido comin v de introspeccion. Esencialmente se
concentra en el estudio de grupocs peauenocs

Método cuantitativo.

Se crientan mas directamente a la tarea de verificar
vy comprobar tecrias por medio de muestras
representativas. Defiende el uso de 1os métodos
cuantitativos. con el uso de técnicas aue sirven para
contar. medir y realizar experimentos. la finalidad
de la investigacion es la verificacion. vy busca la
obtencion de datos preciscs. sélidos v repetibles.

Cuantitativo

Cualitativo
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Metodologia <Qué es la metodologia?

La palabra esta integrada por 10s términos
métodos. aue es la via o el caminc. vy logia. aue
significa tratado: es decir. es la ciencia aue
tiene como obijeto de estudio al método. O. en
otras palabras. es la via aue permite
sistematizar los métodos.

La metodologia de 1a investigacion hace referencia a 1a diversidad
de métodos v técnicas aue se aplican en una investigacion cientifica.
Incluye la eleccion de la teoria aue englobara y explicara la
investigcacion aue se esté realizando. Por medio de la metodologia. el
investicador logra enlazar los métodos de investigacion de una
ciencia vy la postura filesdfica. La metodologia de la investigacion es
narte del proceso concreto de investigacion y se fundamenta en la
eleccion de las tecrias v leves aue cuiaran la investicacion
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La actividad de la metodologia desde el punto de vista de l1a
filosofia consiste en la elaboracion y analisis de los diversos
métodos empleados en el proceso de la investigacion. Se trata de
un terreno donde intervienen por igual tanto el cientifico como
el filésofo. De este modo tenemos aue la metodologia penetra en
el campo de la filosofia por ser la forma reflexiva sobre el
método o los métodos de conocimiento cientifico.

Diferencia entre método y Seleccion de la metodologia

metodologia

109

i\ ‘ Procedimiento para
—— logra los objetivos
Diferencia entre
método y
metodologfa ‘ ‘

Metodologia
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En el proceso investigativo se le
denomina seleccion de la
metodologia a la toma de
posiciones frente a los distintos
métodos vy enfoaues
metodolégicos y en funcion de
ellos a la eleccion de técnicas v
herramientas de recoleccion de
datos.

Método Yy metodologia son conceptos
diferentes.

En un sentido genérico. el primero es
el procedimiento para lograr los
objetivos. v el sesundo consiste en el
estudio de este procedimiento.

Estudio del
procedimiento para
lograr los objetivos




Técnicas de investigacion

Son los instrumentos o herramientas
de anoyo para la obtencion y manejo
de la informacion. Y éstas variaran
de acuerdo al tino de investigacion
de aue se trate.

I
Entrevista

En la entrevista. al icual aue en el
cuestionario. los datos utilizados
para su elaboracion deben estar
cuiados por las variables de nuestra
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Cuestionario

La técnica se refiere a los instrumentos necesarios para
obtener la informacion en forma obijetiva. los
instrumentos son un medio para recolectar la
informacion necesaria para la investigacion. Al disenar
1os instrumentos es necesario definir las caracteristicas.
1as escalas de respuesta v el proceso estadistico aue se
aplicara a la informacién. Queda a criterio del asesor de
tesis la técnica v el o los instrumentos a utilizar.
dependiendo del area de investigacion.
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GRUPO DE
DISCUSION

i El cuestionario puede ser aplicado de forma oral o escrita y a una ¢ mas personas al

mismo tiempo. Para la aplicacion de un cuestionario. en caso de aue el universo de
estudio sea muy grande. es de gran utilidad realizar una muestra. Que es la aplicacion

del cuestionario a sélo una parte de la poblacion analizada. Si se trata de una poblacion

reducida. es conveniente aplicar el cuestionario a todos los individuos posibles. Por
ultimo. es pertinente aue. para tener mavor confiabilidad en los datos. 1a encuesta debe
ser excento cuando se realiza un seguimiento de conductas individuales.

La entrevista se estructura con
preguntas abiertas. a diferencia
del cuestionario en donde las
respuestas son breves.

vy las respuestas deben ser

extensas debido a aue el
entrevistado es auien decide en
aué momento esta completa su
respuesta.

hindtesis y sustentados por el marco
tedrico y marco conceptual.

Diario de campo
R h" Observacion cuantitativa y cualitativa

Fl diario de campo es instrumento aue los esearc =

investigadores utilizan para la recopilacion de T

1os datos observables. Estas notas pueden ser € () C )

csuardadas en una libreta aue emplee a1 /]

unicamente para la informacion relacionada - >

con la investigacion. o también se puede ~—— ¢ Observacion cualitativa. Se utiliza en caso de aue el objetivo de la

utilizar fichas de trabaijo. ordenadas [ investigacion sea exponer comportamientos o conductas culturales

cronolégicamente. con una secuencia 3 aue reauieran de un analisis. unainterpretacion. una descripcion o

numérica. para lievar un orden ¢ secuencia en una explicacion.

el trabaio.

Observacion cuantitativa: En caso de realizar un analisis de tino
cuantitativo nos enfrentaremos al trabaio con datos numeéricos. los
cuales son factibles de eraficar.

Ficheo Las fichas pueden ser de tres tinpos.
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. Fichas biblicgraficas.
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Conservar crdenadamente la
informacion aue el investicador
recomila es imprescindible.
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T S i o : Una de las formas mas utilizadas en

1a investigacion documental son las
fichas. el mejor recurso para
localizar las fuentes aue havamos
revisado. Los datos aue deben
contener dependen del tino de
material aue se esta revisandoy el
objetivo de la investigacion

. Fichas de publicaciones
periodicas o ““Hemerograficas™.
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. Fichas de trabaijo.
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