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Inteligencia 

social 

 

Gestión de la 

información  

 

¿Qué es?    

Registro de 

audiencia    

Abre la mente, imagina y sueña 

Comunicación 

 

Aprendizaje 

 

Registro 

histórico      

Puede iniciarse considerando los contenidos 

rectores que definen el planteamiento del discurso 

Inductivo  

Se informa el esbozo que orienta la producción 

de los estímulos verbales posteriores 
Introducción  

Construye relaciones eficaces y honestas  

Los recursos 

tácticos del 

discurso   
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Discurso 

 

  

 

 

Como escribir un 

discurso     

Lugar donde se 

construye el hablante       

Competencias 

personales 

Saludo    

Registro 

Comparativo   

Presentación del 

hablante ante el publico 

Registro 

interrogativo       

Registro 

estadístico  

 
Registro 

metafórico  

 

Situación en la que se presenta el mensaje       

Adaptabilidad 

 

Informa acerca del devenir del objeto 

informativo 

 La pregunta es un recurso siempre noble 

que estimula la reflexión de la audiencia       

Afronta los cambios        

Colaboración 

 

Nunca se sabe lo suficiente 

 
Crea un espíritu de equipo 

 

Expresa las decisiones y ejecuciones 

del hablante en el mundo   

Orden y 

distribución de la 

información    

Creatividad 

 

Desarrollo 
Cuerpo del discurso y parte 

medular del texto  

Clímax Parte intensa del mensaje  

Conclusión Define el cierre del discurso  

Ordena la información de lo 

particular a lo general   

Deductivo 
Se estructura de lo universal a lo 

particular  

Espacial 
Se estructura a partir de los 

criterios geográficos   

Temporal 
Se estructuran considerando pautas 

temporales que distribuyen la información    

Problema-

solución 

Dos ejes rectores donde se informa acerca de 

una problemática y se propone una solución 

Causa-

efecto 

Se estructura el mensaje distribuyendo los 

contenidos en dos ejes informativos 

Registro 

temático  

Registro 

circunstancial   

Registro 

anecdótico  

Registro 

textual  

Es el discurso que se presenta haciendo alusión 

a las necesidades y expectativas del público 

Es un relato vivencial que se narra en primero o 

tercera persona 

Enunciación literal de las ideas de una persona 

Recurso matemático que registra la dimensión 

cuantitativa de los acontecimientos 

Figura retórica que genera una transformación de 

sentido entre dos objetos informativos 

Establece la comparación entre dos objetivos 

informativos 

Haz más con menos 

Lealtad 

 
Motivación  

 
Responsabilidad  

 

Capacidad de conectar con los demás  

El bien común es lo primero   

Capacidad de sentirse estimulado por una actividad    

Capacidad de asumir el control de tus actividades    

Competencias 

profesionales  

Competencias de 

base  

 

Competencias 

técnicas  

 
Competencias 

transversales  

 

Son los conocimientos básicos que permiten poder 

acceder a un trabajo 

Competencias adquiridas después de haber 

realizado una formación específica 

Habilidades y aptitudes que hacen que un 

trabajador desarrolle de forma eficaz su trabajo 


