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Diseño de la investigación, Método, 

Metodología y Técnicas de investigación. 

El diseño de la investigación es la parte de la metodología en la que se define 

el tipo de investigación, su alcance y método, así como las técnicas e 

instrumentos utilizados en la recolección de la información del fenómeno de 

estudio, así como las unidades de análisis. 

 

Método de investigación. 

Se propone como meta la obtención de conocimiento científico, es decir, una 

forma de conocimiento que busca representar la realidad de manera 

adecuada, fiable, veraz u objetiva. 

 

 

 

 

 

▪ Método científico. 

El método de investigación científica es el conjunto de reglas y 

procedimientos que orientan el proceso para llevar a cabo una investigación.  

En cuanto a sus reglas y procedimientos generales, el método de 

investigación científica es común a todas las ciencias y responde a las 

siguientes características:  

- Es racional. 

- Sistemático 

- Exacto. 

- Verificable 

 

▪ Método inductivo y deductivo. 

Los métodos de investigación pueden llevarnos a la obtención de resultados 

confiables y veraces. Entre los métodos existentes se encuentran: 

 

- Método inductivo. Es el razonamiento por el cual se logra el conocimiento 

que va de lo particular a lo general. 

- Método deductivo. A la inversa de la anterior, en este caso, el conocimiento 

se obtiene de lo general a lo particular. 

 

▪ Métodos cualitativos y cuantitativos. 

 

El método cualitativo. Tiene su origen en los trabajos de antropología social 

y sociología, postula una concepción que pone énfasis en los fenómenos y 

que está orientada al proceso. Busca descubrir o generar teorías. 

Método cuantitativo. Se orientan más directamente a la tarea de verificar y 

comprobar teorías por medio de muestras representativas. Defiende el uso 

de los métodos cuantitativos, con el uso de técnicas que sirven para contar, 

medir y realizar experimentos, la finalidad de la investigación es la 

verificación, y busca la obtención de datos precisos, sólidos y repetibles. 

 

 

 

 

 

 

Metodología.  

La metodología de la investigación hace referencia a la diversidad de métodos 

y técnicas que se aplican en una investigación científica. Incluye la elección 

de la teoría que englobará y explicará la investigación que se esté realizando. 

 

Definición y características. 

La metodología ya sea de tipo empírica o teórica, se aproxima a la exposición 

del conjunto de procedimientos o métodos que se utilizarán en la 

investigación, pero también corrige, adecua y enriquece los métodos de 

investigación. La metodología es la lógica, es la teoría del método, por lo 

tanto, tiene su propia manera de entender la realidad. 

 

Diferencia entre método y metodología. 

Método y metodología son conceptos diferentes. En un sentido genérico, el 

primero es el procedimiento para lograr los objetivos, y el segundo consiste 

en el estudio de este procedimiento. 

 

Selección de la metodología. 

En el proceso investigativo se le denomina selección de la metodología a la 

toma de posiciones frente a los distintos métodos y enfoques metodológicos 

y en función de ellos a la elección de técnicas y herramientas de recolección 

de datos. 

Técnicas de investigación. 

Son los instrumentos o herramientas de apoyo para la obtención y manejo de la información. 

Y éstas variaran de acuerdo al tipo de investigación de que se trate. La mayoría de las técnicas 

involucran la observación y deben incluir registros adecuados y sistematizados, para que 

siempre exista exactitud y control en los datos. 

 

- Información primaria: Es la que se reúna directamente, es decir, la que se obtiene del campo 

de investigación por medio de entrevistas, encuestas, observación, guía de entrevistas, etc. 

- Información secundaria: Es aquella que se extrae de fuentes documentales como libros, 

archivos, revistas, censos estadísticos, bancos de datos, etc. 

 

Cuestionario. 

El cuestionario puede ser aplicado de forma oral o escrita y a una o más personas al mismo 

tiempo. Para la aplicación de un cuestionario, en caso de que el universo de estudio sea muy 

grande, es de gran utilidad realizar una muestra, que es la aplicación del cuestionario a sólo 

una parte de la población analizada. Si se trata de una población reducida, es conveniente 

aplicar el cuestionario a todos los individuos posibles. 

 

 

 

Entrevista. 

En la entrevista, al igual que en el cuestionario, los datos utilizados para su elaboración deben 

estar guiados por las variables de nuestra hipótesis y sustentados por el marco teórico y marco 

conceptual. 

 

Diario de campo. 

El diario de campo es instrumento que los investigadores utilizan para la recopilación de los 

datos observables. 

 

Observación cuantitativa y cualitativa. 

La observación es el elemento esencial para la obtención de datos y parte fundamental es la 

investigación. 

 

Observación cuantitativa: En caso de realizar un análisis de tipo cuantitativo nos 

enfrentaremos al trabajo con datos numéricos, los cuales son factibles de graficar. 

Observación cualitativa. Se utiliza en caso de que el objetivo de la investigación sea exponer 

comportamientos o conductas culturales que requieran de un análisis, una interpretación, una 

descripción o una explicación. 

 

 

Ficheo. 

Conservar ordenadamente la información que el investigador recopila es imprescindible. Una 

de las formas más utilizadas en la investigación documental son las fichas, el mejor recurso 

para localizar las fuentes que hayamos revisado. 

 

Fichas de trabajo.  

Deben medir 12.5 cm x 20 cm, y pueden ser de contenido, de resumen, de lectura o de apuntes 

personales sobre el tema que se investiga. Se coloca en un fichero, ordenadas de acuerdo al 

tema que describan o traten. 

 


