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 UNIDAD II

 2.2 Procesos de la comunicación 
 en toma de decisiones

 2.1 Teorías de la personalidad

 1. Teoría de la personalidad de Freud

 La corriente psicodinámica ha aportado 
 diversas teorías y modelos de personalidad, 
 siendo las más conocidas las del padre del 
 psicoanálisis, Sigmund Freud. Para él, el 
 comportamiento y la personalidad están 
 vinculadas a la existencia

 2. Teoría de la personalidad de Jung

 Además de Freud, otros muchos 
 componentes de la corriente psicodinámica 
 han propuesto sus propias estructuras de 
 personalidad. Por ejemplo, Carl Jung 
 proponía que la personalidad estaba 
 configurada por la persona o parte de 
 nuestra personalidad que sirve para 
 adaptarse al medio y que se relaciona

 3. Teoría fenomenológica de Carl Rogers
  

 La personalidad se deriva del autoconcepto 
 o simbolización de la experiencia de la propia
 existencia, la cual surge de la integración de 
 la tendencia a la actualización o tendencia a
 mejorarse a sí mismo con las necesidades 
 de sentir amor por parte del entorno y de
 autoestima derivada

 4. Teoría de los constructos personales de 
 Kelly

 enfoque también
 clínico. Para este autor cada persona tiene su 
 propia representación mental de la realidad y
 actúa de manera científica intentando dar 
 una explicación a lo que le rodea.
  

 5. Teoría de la personalidad ideográfica de 
 Allport

 Allport considera que cada individuo es 
 único en el sentido de que tiene una 
 integración de
 las diferentes características distinta del 
 resto de personas (se basa en lo ideográfico, 
 en lo
 que nos hace únicos), así como que somos 
 entes activos que nos enfocamos hacia el
 cumplimiento de metas.

 6. Teoría de la personalidad de Cattell
  

 La teoría de la personalidad de Raymond 
 Cattell es una de las más famosas y 
 reconocidas
 teorías factoriales de la personalidad. 
 Estructuralista, correlacional e internalista al 
 igual que
 Allport y partiendo del análisis del léxico, 
 considera que la personalidad puede 
 entenderse
 como función de un conjunto de rasgos, los 
 cuales se entienden como la tendencia a
 reaccionar de determinada manera a la 
 realidad

 7. Teoría de la personalidad de Eysenck
  

 La personalidad es una estructura 
 relativamente estable del carácter, el 
 intelecto, el
 temperamento y el físico, aportando 
 respectivamente cada uno de ellos la 
 voluntad, la
 inteligencia, la emoción y los elementos 
 biológicos que los permiten.

 8. Teoría del Big Five de Costa y McCrae

 Otra de las grandes teorías factoriales y 
 basadas en un enfoque léxico (partiendo de 
 la idea
 de que los términos con los que explicamos 
 nuestro comportamiento permiten tras un
 análisis factorial establecer la existencia de 
 agrupaciones de características o rasgos de
 personalidad), el Big Five o teoría de los 
 cinco grandes de Costa y McCrae es uno de 
 los
 modelos de personalidad más extendidos.

 9. El modelo BIS Y BAS de Gray

 Gray propone un modelo factorial y de 
 carácter biológico en el que considera que 
 existen
 dos dimensiones que permiten elementos 
 como la emoción y el aprendizaje, partiendo 
 de la
 combinación de los factores extraversión y 
 neuroticismo de Eysenck

 10. Modelo de Cloninger

 Este modelo contempla la existencia de 
 elementos temperamentales, siendo estos la
 evitación del dolor, la dependencia a la 
 recompensa, la búsqueda de novedades y la
 persistencia. Estos elementos de carácter 
 biológico y adquirido darían cuenta del 
 patrón
 conductual q

 11. Teoría del aprendizaje social de Rotter

 Este autor considera que el patrón de 
 conducta que empleamos habitualmente es 
 un elemento derivado del aprendizaje y la 
 interacción social. Considera al ser humano 
 un elemento activo y utiliza un enfoque 
 cercano al conductismo. Actuamos en base 
 a la existencia de necesidades y de la 
 visualización y valoración tanto de éstas 
 como de las posibles conductas que hemos 
 aprendido a llevar a cabo

 12. El enfoque interaccionista

 A lo largo de la historia han sido muchos los 
 autores que han una de dos posturas: que la
 personalidad es algo innato o bien que se 
 deriva del aprendizaje. Sin embargo existe 
 una
 tercera opción, defendida por autores como 
 Mischel, en la que la personalidad es 
 formada
 por la interacción entre elementos innatos y 
 los fenómenos que vivimos

 Dentro de cualquier grupo u organización la 
 comunicación tiene cuatro funciones 
 centrales
 que son: Controlar Motivar, expresar 
 emociones e informar.

 El lenguaje corporal aumenta la 
 comunicación verbal y con frecuencia la 
 complica. Una
 posición o un movimiento corporales no 
 tienen en si un significado exacto o universal, 
 pero
 cuando se vinculan al lenguaje hablado, dan 
 mayor significado al mensaje del emisor.

 La comunicación (del latín comunicativo, -
 onis1) es la acción consciente de 
 intercambiar
 información entre dos o más participantes 
 con el fin de transmitir o recibir información u
 opiniones distintas. Los pasos básicos de la 
 comunicación son la formación de una 
 intención
 de comunicar, la composición del mensaje,
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 Las escuelas más conocidas de la teoría de 
 la comunicación son las siguientes

 SON

 comunicaciones 

 Mecanicismo: Entiende la comunicación 
 como un perfecto transmisor mecánico de
 un mensaje desde un emisor hasta un 
 receptor.

 Psicológico: Considera a la comunicación 
 como el acto de enviar un mensaje a un
 perceptor (llamado así porque considera al 
 receptor como sujeto de la comunicación)

 Construccionismo social: Este punto de vista, 
 también llamado "interaccionismo
 simbólico", considera a la comunicación 
 como el producto de significados 

 Sistemática: Considera a la comunicación 
 como un mensaje que pasa por un largo y
 complejo proceso de transformaciones e 
 interpretaciones


