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Mi Universidad

Cuadro Sinoptico

Nombre del Alumno: Raul Eduardo Jiménez Gémez

Parcial: ler. Parcial

Nombre de la Materia: Consultoria Empresarial

Nombre del profesor: Rodriguez Alfonzo Myreille Erendira

Nombre de la Licenciatura: Administracion y Estrategias de Negocios

Cuatrimestre: octavo cuatrimestre



Consultoria =<

— Consultor ==

Certificacion

Juega un papel importante
dentro de la organizacion
para la solucion de problemas

gum—

Titulo o experiencia

Procedimientos

Patrocinadores

Referencias

~—  Tipos de
consultores

gu—

—

— Defensor

Experto
técnico

Capacitador

Solucion del

problema

Opciones

Procesos

~= Estimulador

—~ sUDS:

El consultor trata que el cliente participe de manera M™i Universidad
activa en la solucion del problema

“—
grmm—
Definir procedimientos a seguir, coadyuvando en la
realizacién de las recomendaciones.

“—

—
Inicia una educacidn dentro de la organizacién del
cliente

“—

p—

Colaborar con el cliente en los procesos de conocimiento y de
adopcion de medidas necesarias para resolver el problema.
“—
B
El consultor plantea los pros y contras de sus opciones para
resolver la problematica y el cliente las evalua.

“—

—

Interactia con los grupos para la solucién de
problemas sin que se vean amenazados

“—
gum—

Incita a la reflexion mediante preguntas que hagan
participar al cliente en el proceso de consultoria

“—

Son personas que laboran como conjunto en la empresa y

_ Interno =4 due tienen entendimiento del misma y existen diferentes

tipos

 Externo

Es contratado por |la

organizacion, con un juicio
-4 independiente, con la experiencia de otras organizaciones y Empresas de contabilidad
sin conocimientos de la misma.

Oficinas de consultoria

Consultores independientes

“—



