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Cuadro Sinoptico

Nombre del Alumno: Raul Eduardo Jiménez Gémez
Parcial: ler. Parcial

Nombre de la Materia: Consultoria Empresarial

Nombre del profesor: Rodriguez Alfonzo Myreille Erendira

Nombre de la Licenciatura: Administraciéon y Estrategias
de Negocios

Cuatrimestre: octavo cuatrimestre



Es un servicio de asesoramiento contratado y proporcionado a organizaciones por personas
pm— ¢_Qué es? especialmente capacitadas y calificadas que prestan asistencia, de manera objetiva e
independiente, sin ningun tipo de control directo de la ejecucion.

~ Proporciona conocimientos tedricos y técnicas profesionales
que sirven para resolver problemas practicos de gestion

> Servicio profesional
empresarial

Los consultores no se contratan (con algunas excepciones) para que dirijan
> Servicio consultivo organizaciones o adopten decisiones delicadas en nombre de la direccion.

e El consultor esta en condiciones de dar una opinion técnica y de proporcionar
Independencia técnica asesoramiento independientemente de lo que cree, pretende o desea escuchar el cliente

o . El consultor no obtiene ningun beneficio
Independencia financiera de la medida adoptada por el cliente

> Servicio independiente

El consultor no es un subordinado del cliente y no se

— Independencia administrativa . . .
ve afectado por sus decisiones administrativas.

Caracteristicas —
CONSULTORIA < Independencia politica = Ni los directores ni los empleados de la organizacion cliente pueden

influir en el consultor oficiosamente

Independencia emocional El consultor mantiene su desapego independientemente de la
amistad y otras afinidades de tipo emotivo

Los clientes recurren a los consultores
> Servicio temporal para que les presten ayuda durante un
periodo limitado.

oo } La consultoria como medio de vida tiene que cobrar unos
» Servicio comercial honorarios por todo el trabajo que realiza por cuenta de sus
clientes.

—
gE—
> Redisenar mejores estructuras y procesos
> Evaluar nuevas oportunidades de negocio

» Ayudar a las empresas a alcanzar metas a corto plazo
Beneficios g
> Mejorar el aprendizaje y el entrenamiento de recursos
— humanos

> Impulsas iniciativas e innovaciones en diferentes areas de
la organizacion




