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3.1 MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

¿Qué es el método? 

Es un vocablo que significa camino o vía, ya sea para llegar a una meta o la actividad ordenada 

para un fin, se aplica a cualquier actividad humana. 

3.1.1 MÉTODO CIENTÍFICO 

Este proceso, significa un conjunto de reglas y procedimientos que guían el proceso para llevar 

a cabo una investigación, tiene ciertas características: es racional, sistemático, exacto, 

verificable y fiable. 

3.1.2 MÉTODO INDUCTIVO Y DEDUCTIVO 

- Inductivo: Razonamiento con el cual se logra un conocimiento que va de particular a general. 

En este tipo de investigación es necesario observar y comparar todos los escenarios posibles 

del fenómeno que se observa para poder llegar a una conclusión confiable. 

- Deductivo: El conocimiento se obtiene de lo general a lo particular, al contrario que el anterior. 

¿Qué es la deducción? 

Consiste en la aplicación de leyes universales o premisas, de los casos generales a 

particulares. 

En este método el conocimiento se obtiene a partir de leyes o premisas. 

3.1.3 MÉTODOS CUALITATIVOS Y CUANTITATIVOS 

- Método cualitativo: Busca descubrir o generar teorías, sus análisis no son necesariamente 

traducidos a términos matemáticos, se concentra en el estudio de grupos pequeños. 

Entre sus técnicas de análisis están: triangulación, reflexión de grupo, análisis crítico, 

contrastación de hipótesis y reflexión personal. 

Se presentan datos descriptivos e interpretativos, no se le asigna números sino a manera de 

informe. 

No busca datos estadísticos, sino la calidad y los objetivos principales: describir, comprender, 

interpretar y explicar un fenómeno social. 

. Método cuantitativo: Verifica y comprueba teorías por medio de muestras representativas, 

usa técnicas para contar, medir y realizar experimentos, el objetivo de la investigación será la 

verificación, esto busca la obtención de datos precisos, sólidos y repetibles. 

Una forma de aplicación del método es a través de encuestas, la función de ello es recabar 

datos, para su aplicación debe seleccionarse una muestra, es decir una parte de la población 

que será analizada, es necesario evitar que sea demasiado pequeña y que las respuestas 

estén manipuladas o incompletas. 

 

 



El tamaño de la muestra depende de: 

- El alcanza que deba tener la investigación. 

- El tiempo del que se dispone. 

- Las personas con las que se cuente para aplicar el cuestionario. 

- De los recursos económicos. 

Al final los datos son procesados y posteriormente sistematizados en gráficas que son 

analizadas y contrastadas con teorías sociales. 
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