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El departamento
de enfermería
forma parte de la
institución médica
sanitaria o
asistencial, presta
servicio de alta
cálida al paciente,
a la familia y a la
comunidad, siendo
también fuente de
información
profesional de la
salud.

Función del equipo de 
enfermería

Funciones 
administrativas 

dirigidas al personal

Planificación 

Investigación de las necesidades del personal de enfermería

Elaboración de un diagnostico situacional

Programación y distribución de personal de enfermería por servicios y turnos 

Elaboración de descripciones de puestos

Elaboración de manuales

Detección de necesidades de enseñanza en el servicio y programación

Elaboración del presupuesto del departamento 

Elaboración de diversos programas según las necesidades y recursos

Elaboración de normas y políticas del departamento

Manejo de instrumentos técnico administrativos de la planeación

Implementación 

Elaboración de organigrama

Selección, introducción y desarrollo del personal

Establecimiento de los sistemas de trabajo propios de departamento

Dirección del personal de enfermería

Establecimiento de los sistemas de comunicación

Ejecución de diversos programas

Elevar la productividad del personal

Control 

Supervisión del personal

Evaluación del personal

Manejo de los instrumentos de control

Elaboración de varios informes

Elaboración de reglamentos y vigilar su cumplimiento

Funciones 
administrativas 

dirigidas al paciente

Panificación

Investigación de necesidades del paciente en forma integral, que requieren en atención de enfermería

Establecimiento de un diagnostico de enfermería

Planificación de la atención de enfermería

Implementación
Organización e integración material y equipo necesarios para proporcionar la atención de enfermería

Suministro de la atención de enfermería

Control 

Manejo de las formas de control de enfermería en la atención proporcionada

Supervisión de la atención de enfermería subministrada

Evaluación continua de la recuperación progresiva del paciente, o del descanso en caso contrario

Elaboración de informes de enfermería en la atención del paciente

Funciones
administrativas
dirigidas a los servicios

Planificación

Detección de necesidades de material, equipo, instrumental y otros en los servicios

Cálculo de recursos materiales

Solicitar recursos necesarios

Programar la optimización de recursos materiales

Implementación

Selección del equipo, material e instrumental en buenas condiciones

Ejecución de varios problemas

Utilización de inventarios, manuales y demás formas en que se controlan y manejan los recursos materiales

Control

Supervisión  del aprovechamiento de los recursos material 

Evaluación de la capacidad instalada en los servicios

Elaboración de informes y actualización de inventarios

Reportes de desperfectos y otros

Supervisión y evaluación de la higiene ambiental de los servicios

Manejo de formas diversas

Objetivos a cumplir en el
desempeño de sus labores
cotidianas

Coordinar los recursos para proporcionar atención de enfermería de calidad

Integrar  el personal de enfermería

Proyectar la institución a la comunidad

Controlar el material y el equipo propios del departamento

Función y organización del 
equipo de enfermería 

Jefe de área de enfermería Direcciona al personal

Jefe de formación Coordina las actividades docentes del departamento, y además desempeña funciones de asesoría, enseñanza e investigación.

Personal supervisor
Depende directamente de la jefatura de área, sus actividades se orientan a la supervisión del personal; coordinan y distribuyen al 
personal profesional y no profesional del servicio, les asignan funciones, actividades y pacientes según el sistema de trabajo que 

utilice. Son responsables de la atención directa al paciente 

Enfermera especialista Proporciona atención especialista

Enfermera general Depende de la supervisión. Brinda atención directa al paciente


