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Fase dinamica
del proceso
administrativo
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-Componentes: 1. Circunstancia: Es decir
gue exista un momento preciso en el cual
se requiera una direccion.

2. Lider. Que cumpla el rol de dirigir
personas y proyectos

-Direccion: Dirigir
operaciones mediante la
conduccion y supervision
de los esfuerzos
subordinados a través de
la motivacién y
comunicacion para
alcanzar los objetivos de la

\__Sus lideres

-Principios: coordinacién de
intereses, impersonalidad de
< mando, supervision directa,

via jerarquica, resolucion de

3. Dirigidos. Que toman las direcciones de

empresa

-Control: El control se
enfoca en evaluar y
corregir el desempeiio
de las actividades de
los subordinados para
asegurar que los
objetivos y planes de la
organizacion se estan
llevando a cabo
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conflicto, aprovechamiento de
conflicto.

Etapas de direccion: toma
de decisiones, interaccion,
motivacién, comunicacion,
liderazgo-supervision.

-Principios: equilibrio, de los
objetivos, desviaciones,
costeabilidad, excepcion funcién
controlada

-Proceso de control:
Establecimiento de
estandares, Evaluacion del
desempefio, Comparacion
de desempefio con el
estandar establecido,
Accibn correctiva

~ -Factores que componen el

control: Cantidad: se aplica a
actividades en la que el volumen
es importante.

Tiempo: se aplica para controlar
las fechas programadas

Costo: es el indicador de la
eficiencia administrativa, ya que a
través del se realizan las
reparticiones de ciertas
actividades.



